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TMALL 0004 Rapport generell 5.0

Sammanfattning

Rapporten redovisar Trafikverkets arbete med att forbattra vintervaghallningen
utifrdn den handlingsplan som togs fram 2024. Arbetet har omfattat dtgarder inom
omradena samverkan, ldgesbild, vinterunderhall samt kommunikation och
trafikledning, med syfte att starka framkomlighet, trafiksakerhet och tillforlitlighet
vid svara vaderforhallanden.

Sedan handlingsplanens inforande har Trafikverket genomfort omfattande
forandringar i arbetssitt, organisation och ansvarsfoérdelning. Samverkan med
externa aktorer sasom polis, raddningstjanst och lansstyrelser har utvecklats, vilket
har bidragit till kortare beslutsvagar och mer effektiva insatser. Arbetet med
lagesbild har forbattrats genom nya rutiner for informationsinhdmtning,
bedomningsmoten och inférandet av operativa roller, vilket ger battre
beslutsunderlag.

Inom vinterunderhallet har kontrollen av entreprenorer stiarkts och ett mer
proaktivt arbetssatt inforts, bland annat genom beredskapsplaner, utokad
resursplanering och anviindning av digitala verktyg och fordonsdata. Aven
kommunikationen till trafikanter har utvecklats, med tydligare och mer samordnad
trafikinformation samt 6kad anvindning av varningssystem som VMA.

Erfarenheter fran intraffade handelser, sdsom skyfall och kraftiga vintervader, visar
att atgarderna har haft positiv effekt. Trafikverket har forbattrat sin forméga att
agera snabbt, samordnat och proaktivt vid storningar.

Trafikverket arbetar for att forbattra sin beredskap 16pande och i det ingér att
kunna hantera alla typer av handelser, daribland vaderrelaterade hiandelser.

Handlingskraft innebar bade trygghet och mod att fatta nodvandiga beslut pa
ibland ofullstandigt beslutsunderlag och mod att agera nir situationen kraver det. I
vissa fall innebar det 4ven mod att avsta fran att agera, niar en samlad bedomning
visar att det 4r mest andamalsenligt eller ger storst nytta. Oavsett forutsattningar
behover viljan att gora ritt vara storre dn radslan for att gora fel. Trafikverket har
tydliggjort vikten av att arbeta proaktivt och med handlingskraft. Ett centralt
budskap till myndighetens medarbetare ar att myndigheten hellre ska agera tidigt
och kraftfullt 4n att riskera att hamna pa efterkilken.

Trafikverkets formaga att hantera svara vintervader har stiarkts genom att
¢ samverkan mellan aktorer fungerar bittre
e Dbeslutsviagarna har kortats
e lagesbilden har forbattrats

e proaktiv planering och hantering har 6kat
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Trafikverket fortsatter utveckla transportsystemet genom analyser och
uppfoljningar som ska leda till battre samarbete, tydligare ansvar och snabbare
hantering av stérningar. Exempel pa nya atgirder ar kontinuitetsplaner for battre
hantering av langvariga trafikstorningar som ska tas fram tillsammans med
transportsektorn, ett nytt digitalt verktyg for transportsektorns lagesbilder for att
underlitta insamling, bearbetning och delning av information samt en ny modell f6r
ersittning i kontrakten med entreprenorerna for vinterviaghéallningen.
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1 Ordlista

AAR

BTPOS

LSO
MCF
PL
Rakel
TC
TIB
TOPA

Tungbargare

TR
UH
ULIB
VMA
VO

VViS

After Action Review

beredskapssektor transporter privat och offentlig
samverkan

Lag om skydd mot olyckor

Myndigheten for civil beredskap

Planering (ett verksamhetsomrade i Trafikverket)
Radiokommunikation for effektiv ledning
Trafikcentral

Tjansteman i beredskap

Trafikverkets olycksplatsarbetare

Bargningsfordon avsedd for storre fordon, framst
lastbilar

Trafik (ett verksamhetsomrade i Trafikverket)
Underhall (ett verksamhetsomrade i Trafikverket)
Underhaéllsledare i beredskap

Viktigt meddelande till allmanheten
Verksamhetsomrade

Vigviderinformationssystem



2 Uppdraget

I regleringsbrev for budgetaret 2025 avseende Trafikverket framgar att
Trafikverket, med utgangspunkt i den handlingsplan som myndigheten har
upprattat avseende forbattrad vintervaghéllning (TRV 2024/65928), ska redogora
for framdriften, implementeringen och effekterna av de atgardsomraden och
aktiviteter som ingar i planen.

Trafikverket ska dven analysera och genomfora eventuella nya atgarder som bor
vidtas for att fortsatt forbattra vintervaghallningen.



3 Handlingsplan for forbattrad
vintervaghallning

Den handlingsplan som regeringen refererar till i aktuellt uppdrag redovisades den
31 oktober 2024. "Handlingsplan for forbattrad vintervighallning, Redovisning av
forbattringsatgirder och handlingsplan for forbattrad vintervighéllning” omfattar
nio aktiviteter fordelade pa fyra atgardsomraden

1. Samverkan (ansvar, mandat och samverkan)

1. Tydliggora ansvar och mandat inom Trafikverket vid hantering av
storning pa vag

2. Tydliggora ansvar och mandat samt former f6r samverkan mellan
berorda aktorer vid hantering av storning pa vag

3. Utveckla former for, samt genomfora, 6vning av samverkan vid
storningar pa vag

2. Lagesbild

4. Utveckla Trafikverkets arbetssitt for inriktning, bearbetning och
delgivning av information om radande lagesbild

5. Oka informationsinhimtningen frin upphandlade resurser
3. Vinterunderhall
6. Stirka kontrollen av upphandlade entreprenorer for vinterunderhall

7. Utveckla vinterforberedelser och ett proaktivt arbetssatt for att battre
hantera svéra viaderlagen

4. Kommunikation och trafikledning (trafikinformation, trafikledning och
trafikovervakning)

8. Tillgdngliggora extern trafikinformation

9. Utveckla ett proaktivt arbetssitt i trafikledning for att battre hantera
svara viaderldgen



4 Inledning

Trafikverket arbetar for att utveckla ett modernt, effektivt och héallbart
transportsystem dar samordningen mellan trafikslagen ska bli battre. Det ar
Trafikverkets uppgift att se till att statliga vagar ar framkomliga, att tigen kommer i
tid och att trafikinformationen ar aktuell — och att alla resor och transporter sker sa
sakert som mojligt och med minsta mojliga miljopéverkan. P4 sa satt bidrar
Trafikverket till ett tillgangligt Sverige som skapar forutsattningar for tillvaxt och
valfard som utvecklar samhallet.

Sedan handlingsplanen for forbattrad vintervaghallning togs fram hosten 2024 har
Trafikverket genomfort ett omfattande utvecklingsarbete. Arbetet har bland annat
inneburit att nya arbetssitt inforts, ansvar och mandat har tydliggjorts och
samverkan med externa aktorer har starkts. Sammantaget har detta bidragit till en
mer sammanhallen formaga att forbereda och hantera vaderrelaterade storningar i
vagtransportsystemet.

4.1 Erfarenheter fran handelser

Baserat pa erfarenheter fran tva storre intraffade handelser vill Trafikverket peka pa
konkreta forbattringar och forflyttningar som gjorts:

Hindelse: Skyfall i Visternorrland september 2025

Som en del i det systematiska forbattringsarbetet uppdrog Trafikverket till en
extern part att genomfora en utviardering for att analysera Trafikverkets hantering
av skyfallen pa en strategisk och nationell niva. Syftet var att identifiera styrkor och
forbattringsomraden samt att ge rekommendationer for fortsatt utveckling.

Framgangsfaktorer

Rapporten visar att Trafikverket hade god beredskap och hanterade situationen vil,
bland annat genom:

e Att tidigt aktivera nationell och regional stab med tranade stabsroller och
tjansteman i beredskap (TIB) med tydliga roller och mandat

e God reaktiv forméga och snabb tillsdttning av krisledare for bade vig och
jarnvag

e Avtal med entreprenorer som majliggjorde tidiga atgarder av skador pa vag
och jarnvag

¢ God extern kommunikation med deltagande av Generaldirektoren vid flera
presskonferenser
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e Operativ och strategisk samverkan med externa parter pa ett efterfragat sitt

¢ Kontinuerlig rapportering till Regeringskansliet och andra berérda
myndigheter

¢ Riktlinjer for resursanvindning vid storningar som mojliggjorde snabba
omdisponeringar

Den stora forbattringen som visade sig vid denna hindelse var att Trafikverket har
utvecklat sitt agerande och tianker helhet fore del. Arbetet praglas i storre
utstrackning av samverkan och dialog med externa aktorer.

Trafikverket har intensifierat dialogen med branschaktorer, naringsliv, regioner och
kommuner.

Hiindelse: Orange vadervarning i Kalmar lan januari 2026

Hiandelsen priglades av snabbt videromslag och dndring av prognos fran gul till
orange viadervarning, kort framforhallning och stor paverkan pa bade vag- och
jarnvagstrafiken. Trots detta hanterades situationen i huvudsak effektivt tack vare
tidig lagesbild, korta beslutsvigar och ett vil fungerande samarbete mellan berérda
aktorer.

Trafikverket visade god forméaga att snabbt stélla om fran normal beredskap till en
mer handelsestyrd hantering.

En tydlig styrka var den laga troskeln mellan aktérer dar bade formella och
informella kontakter anvindes for att dela information och fatta beslut. Samverkan
mellan TIB, underhéllsledare i beredskap (ULIB), operativ ledning, entreprenorer,
raddningstjanst och lansstyrelse fungerade vil och bidrog till snabba och
koordinerade insatser. Proaktiv resursplanering, exempelvis tidig bestillning av
bandvagnar, tungbargare och extra maskinresurser, minskade konsekvenserna av
handelsen.

Kommunikationen till allménhet och media fungerade 6verlag bra med tydliga
budskap om trafikantens eget ansvar och genom anviandning av viktigt meddelande
till allmanheten VMA.

Framgangsfaktorer

Hanteringen av handelsen praglades av ett stort engagemang och en hog grad av
samverkan mellan involverade aktorer. Motesstrukturen upplevdes som en trygghet
och stodjande for lagesuppfattning och beslutsfattande.

Organisationen fangade tidigt upp forandringen i viderldaget och arbetade proaktivt
med att bestilla och forbereda resurser sdsom bandvagnar, tungbargare och extra
maskinresurser. Bandvagnarna var redan lastade infor julhelgen, vilket gav god
beredskap och kort instillelsetid. Beslutsvagarna var korta och effektiva.
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Samarbetet internt i Trafikverket fungerade vil. Samverkan med Lansstyrelsen i
Kalmar 14n och raddningstjansten praglades av laga trosklar, bade i formella méten
och informella avstimningar. Bandvagnsresurser pa plats kopplades tidigt ihop
med riddningstjanstens styrka, vilket stirkte den operativa effekten.

Trafikverkets kommunikation till allménheten fungerade bra, med tydliga budskap
om trafikantens eget ansvar samt genom utskick av VMA. Den nya funktionen
operativ kommunikationsresurs fungerade som ett bra stod i
kommunikationsarbetet.

Entreprenorerna visade en positiv instéllning och resurser samordnades och
allokerades dven fran andra driftomraden. I samband med omledningen av E22
fungerade samarbetet mellan driftomraden och entreprenorer mycket vil, utan
prestige kopplat till ansvar eller geografiskt omrade.

Handelsen var geografiskt relativt begransad, vilket underlattade hanteringen. Att
E22 stingdes av i tid, att insatsen klassades som en raddningsinsats under lagen om
skydd mot olyckor (LSO) samt att extra hjullastare sattes in bidrog till att minska
effekterna for trafikanterna av snoovadret. Fordonsresurser bistod dven vid
nedtagning av racke. Sammantaget bidrog hog verksamhetskunskap hos
involverade personer till snabba och valgrundade beslut.

4.2 Starkt formaga i alla samhallstillstand

Trafikverket jobbar med att stiarka sin formaga i alla samhallstillstand.
Myndigheten for civilt forsvar (MCF) och Forsvarsmakten har pa uppdrag av
regeringen tillsammans tagit fram Utgangspunkter for totalférsvaret 2025—-2030.
Dokumentet dr ett planeringsstod for alla aktorer som deltar i
totalforsvarsforberedelserna — frdn kommuner, regioner och myndigheter till
foretag och organisationer.

Trafikverket ar bade beredskapsmyndighet samt sektorsansvarig for
beredskapssektorn Transporter inom det civila férsvaret. Trafikverket arbetar for
att forbattra sin beredskap l6pande och i det ingér att kunna hantera alla typer av
héndelser, diribland vaderrelaterade hiandelser. Det gar inte att dra exakta granser
mellan vad som ar beredskap och vad som ar forberedelser for vaderrelaterade
héandelser. Genom att bli battre pa beredskap blir Trafikverket ocksa battre rustat
for exempelvis storningar som orsakas av vintervader.

Tidigare i ar faststilldes Trafikverkets strategi for 6kad motstandskraft. Utifran
analys av krav och behov har en malbild och tre malomraden for Trafikverket
definierats, i syfte att forebygga och kunna hantera samhallsstorningar i alla
samhallstillstand.

Foljande malomraden ar prioriterade for Trafikverket:
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Uppritthallande och forsorjning av viktiga samhallsfunktioner
Skydd av samhallsviktig verksamhet

Bidra till det militara forsvarets forméaga
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5 Samverkan

Trafikverket har de senaste aren genomfort en genomgripande 6versyn av ansvar,
mandat och arbetssatt for att starka forméagan att hantera storningar pa vag. Syftet
ar att kunna fatta snabbare och tydligare beslut samt sakerstilla effektiv
informationsdelning, sdval inom myndigheten som externt och med upphandlade
resurser.

5.1 Genomfdorda atgarder

Atgirdsomradet samverkan (i handlingsplanen kallat ansvar, mandat och
samverkan) bestod av tre aktiviteter:

e Tydliggora ansvar och mandat inom Trafikverket vid hantering av storning
pa vag

e Tydliggora ansvar och mandat samt former for samverkan mellan berérda
aktorer vid hantering av storning pa vag

e Utveckla former for, samt genomfora, 6vning av samverkan vid storningar
pa vag

Trafikverket har organiserat sin verksamhet i enlighet med regeringens beslut enligt
forordningen (2022:593) om vissa forvaltningsmyndigheters regionala indelning
som innebar att Sverige delas in i sex storre geografiska omraden. Trafikverket har
genom denna forandrade geografiska indelning okat formégan att samverka med
civilomrédesansvariga myndigheter, lansstyrelser, regioner och kommuner.

I Trafikverket anviands begreppet beredskapsorganisation som ett samlingsnamn
for linjeorganisation och krigsorganisation. Genom beredskapsorganisationen har
myndigheten formaga att pa ett skalbart och situationsanpassat sétt hantera olika
samhallstillstand, fran fredstida krissituationer till h6jd beredskap. Som
beredskapsmyndighet ar Trafikverket alagt att ha en Tjansteman i beredskap.

I normaltillstdnd ar den skalbara beredskapsorganisationen bemannad med ett
antal funktioner dygnet runt aret runt dir TIB 4r en del, men dven funktioner for att
hantera bland annat kommunikation (kriskommunikation) och
forstarkningsresurser (exempelvis reservbro och bandvagn). Utéver TIB pa
nationell niva finns en TIB i var och en av de sex regionerna. Denna struktur starker
mojligheten till skyndsam kontakt med samverkande myndigheter och bidrar till ett
mer proaktivt forhéllningssatt samt 6kad handlingskraft vid intraffade eller
befarade handelser. En forstarkning inford 2024—2025 ar att det finns stabschef,
stabsadministrator och funktionsledare bade pa nationell och regional niva. Dessa
funktioner ar del av nationell och regionala staber som ar funktionsindelade. For att
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ytterligare starka formaga och proaktivitet har Trafikverket dven inrattat fyra nya
funktioner med beredskap dygnet runt:

e Operativ kriskommunikation

e Taktisk ledning och samordning vid handelser i vig- och
jarnvagsanlaggningen

e Taktisk ledning och samordning vid handelser i IT/OT*-miljo

e Strategiskt chefsstod for ledning och samordning vid handelser i vag- och
jarnvagssystemet

Saval arbetssitt som tekniska systemstod har utvecklats for de operativa
funktionerna, exempelvis stabsmetodik, bedomningsmoten, kartstod och lagesbild.
Trafikverket har dessutom systematiserat vissa arbeten sd som att aktivt och
proaktivt motverka metallstélder i jirnvagsanldggningen for att forebygga avbrott
och trafikstorning.

Handlingskraft innebar bade trygghet och mod att fatta nédviandiga beslut pa
ibland ofullstandigt beslutsunderlag och mod att agera nir situationen kraver det. I
vissa fall innebar det 4ven mod att avsta fran att agera, nar en samlad bedomning
visar att det 4r mest &ndamalsenligt eller ger storst nytta. Oavsett forutsiattningar
behover viljan att gora ritt vara storre dn radslan for att gora fel. Trafikverket har
tydliggjort vikten av att arbeta proaktivt och med handlingskraft. Ett centralt
budskap till myndighetens medarbetare ar att myndigheten hellre ska agera tidigt
och kraftfullt 4n att riskera att hamna pa efterkilken.

5.1.1 Tydliggora ansvar och mandat inom Trafikverket vid
hantering av stdrning pa vag

For att mojliggora snabbare beslut och ett mer effektivt agerande vid kriser som
exempelvis viderrelaterade storningar har interna beslutsmandat fortydligats:

e Roll, ansvar och befogenheter for tjainsteman i beredskap (TIB) har
klargjorts

¢ Rutinbeskrivning for bedomningsmoten inom Trafikverket och i samverkan
med berorda aktorer har tagits fram och inforts. Syftet med
bedomningsmoten ar att 6ka Trafikverkets formaga att hantera olika
samhaillsstorningar och mojlighet att snabbare kunna aterga till normallage

e Mandatet for att besluta om kortflytt av tunga fordon har fortydligats i en
uppdaterad rutinbeskrivning. Vagtrafikledare kan numera direktavropa

1 Operativ teknik
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tungbargare vid stopp och placera bargare i beredskap pa strategiska platser
vid vadervarningar.

Vidare har ansvar och beslutsvagar klargjorts for hantering av situationer dar
raddningstjansten gjort bedomningen att lagen om skydd mot olyckor inte ar
tillamplig. Det giller dven beslut om 6verledning vid mittracke respektive
omledning av trafik.

Det ingéar i vagtrafikledarens arbete att kontakta entreprenor i ett tidigt skede for
atgarder vid trafikolyckor eller liknande. En del i det ar att vid behov etablera
kontakten mellan entreprenor och raddningstjanst pa plats vid en olycka. Som ett
resultat av de senaste arens storre hindelser dar trafik har blivit stiende en ldangre
tid har Trafikverket vid utbildningar och andra motestillfallen tydliggjort att
kontakt ska etableras dven vid lossning av racke. Det har dven fortydligats i dialog
med riddningstjinst att de inte bor lossa racke pa egen hand (om det inte ar akut
for att radda liv) utan att forst ta kontakt med entreprendren for att lossning ska ske
pa basta stille och pa mest lampliga satt.

Sammantaget skapar detta battre forutsattningar for snabba, rattssikra och
effektiva beslut vid samhallsstérningar som t ex vid viadervarningar och storre
trafikstorningar i vagnatet.

5.1.2 Tydligg6ra ansvar och mandat samt former for
samverkan mellan berdrda aktorer vid hantering av stérning
pavag

Vi har starkt samverkan med bland annat Polisen, raiddningstjansten och
lansstyrelserna. Samtliga Trafikverksregioner har nu dokumenterade och
etablerade rutiner for samverkan med lansstyrelser och blaljusmyndigheter.
Ansvarsfordelningen ar tydligare, vilket gor att vi kan fatta beslut och agera
snabbare nir situationen kraver det. Informationsutbytet mellan samtliga aktorer
har ocksé forbattrats, vilket sakerstiller en gemensam och enhetlig
lagesuppfattning. Gemensamma 6vningar har genomforts och resulterat i konkreta
forbattringsatgiarder som nu ar inforda i verksamheten.

Trafikverket samverkar ocksd med berorda aktorer inom civilsamhillet (se kap
4.2.3) for att utveckla och 6va hantering av storningar i vagtransportsystemet,
exempelvis vid snoovader.

Trafikverket har arbetat med att starka samverkan med polis i yttre tjanst genom
marknadsforing och anvindning av en specifik Rakel-talgrupp
(radiokommunikation for effektiv ledning). Det har visat positiva effekter da
trafikcentralen far korrekt och uppdaterad lagesbild med snabb och effektiv
kommunikation utan mellanhidnder som kostar tid. Det ger ocksa mer korrekt
information eftersom det ger mojlighet att stilla foljdfragor till person pa plats och
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att koordinera resurser pa basta sitt. Det ger mojlighet till snabb dterkoppling fréan
trafikcentralen med kortare framkorningstid for tungbéargare, snoréjningsresurser
etc. Motsvarande talgrupper anviands dven pa andra stéllen i landet. Arbetssattet
har funnits sedan tidigare men har de senaste aren utvecklats ytterligare.

Vigtrafikcentralerna har dedikerat en talgrupp for egen anvindning till samtliga
lan. Talgruppen anvands vid storre samhallsstorningar eller andra handelser som
kraver snabb och spontan samverkan mellan flera aktorer. Syftet ar att skapa en
gemensam kommunikationsplattform som gor det mojligt att snabbt dela
information och samordna insatser mellan olika verksamheter. Exempel pa nar
talgruppen kan anvindas ar t.ex. vid ett langre stopp pa en europavag dar
raddningsinsats inte inleds. Trafikverket styr talgrupp och kan darmed begara
samverkan pa denna.

Trafikverket genomfor systematiskt samverkan med flera olika myndigheter och
andra aktorer exempelvis med Polismyndigheten, myndigheterna inom
beredskapssektor transporter och beredskapssektor elektroniska kommunikationer
och post och dven niringslivinom ramen for beredskapssektor transporter privat
och offentlig samverkan (BTPOS).

BTPOS har vidareutvecklat sin myndighetssamverkan inom kriskommunikation.
Under Trafikverkets ledning tas gemensamma och samordnade
kommunikationsbudskap fram tillsammans med Transportstyrelsen,
Luftfartsverket och Sjofartsverket att anvindas vid samhallsstorningar som
paverkar transportsektorn.

Utover myndighetssamverkan verkar Trafikverket for att successivt involvera fler
aktorer inom beredskapssektor transporter i 6vningar, utbildningsinsatser och vid
samordnad informationsspridning. Syftet ar att starka sektorns samlade formaga
till snabb, tydlig och samstammig kommunikation vid kriser och h6jd beredskap.

Beredskapssektorn har dven etablerat ett juridiknatverk dar juridiska
fragestillningar, tolkningar och erfarenheter delas och diskuteras mellan aktérerna.
Natverket bidrar till att stirka den gemensamma juridiska formagan och skapa
béttre forutsattningar for rattssikra och handlingskraftiga beslut vid
samhallsstorningar.

5.1.3 Utveckla former f6r, samt genomfdra, 6vning av
samverkan vid stérningar pa vag

Samtliga regionala ledningar pa Trafikverket har genomfort en sérskild spelbaserad
ovning for att 6ka forstaelsen om varandras ansvar och roller inom och utanfor
Trafikverket, samt vikten av att snabbt kunna agera vid en hiandelse eller risk for en
héndelse.
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Trafikverket samverkar med berorda aktorer inom civilsamhallet for att
vidareutveckla metoder och évningsformer som starker formagan att hantera
storningar i vagtransportsystemet, till exempel vid kraftiga snéoviader. Arbetet
innefattar bland annat att ta fram 6vningsplaner och att genomfora 6vningar pa ett
strukturerat och aterkommande sitt, i syfte att samla in erfarenheter och identifiera
forbattringsatgiarder som langsiktigt starker beredskapen och hanteringsférmagan.
Arbetet genomfors i Trafikverkets beredskapsorganisation.

En utbildnings- och 6vningsplan for Trafikverkets beredskapsorganisation har
tagits fram och en utbildnings- och 6vningskalender har upprattats for perioden
2026—2031. Planen bygger pa den ansvarsfordelning som faststills i Trafikverkets
riktlinje "Utbildning och 6vning for Trafikverkets beredskapsorganisation”.
Trafikverket arbetar kontinuerligt med erfarenhetsrapportering enligt mall for
aterrapportering fran genomforda 6vningar. Erfarenheterna sammanstills for att
identifiera eventuella forbattringsforslag och planen revideras arligen.

Vagtrafikledare har medverkat pa 6vningar som VO Underhall har initierat dar
raddningstjanst, Polisen och entreprendrer har medverkat for att trdna pa en storre
olycka pa 6vningsfilt. Ovningar har gjorts 2025 och fler ir planerade for 2026.

Operativ ledning deltar pa vagtrafikledarnas funktionstraffar for att starka
samarbetet.

En viktig del av arbetet efter storre handelser ar att ta tillvara pa erfarenheter och
dra lairdomar fran hur insatsen har genomforts. En metod som ofta anvands i
Trafikverket for detta ar erfarenhetshantering genom After Action Review (AAR).
AAR ir en systematisk dialogbaserad reflektionsmetod som anvinds fére, under
och efter genomforda insatser, ovningar eller andra handelser. AAR ar ett verktyg
for standigt 1arande och utveckling av individer, grupper, formagor och
verksamheter. Tillsammans uppticker deltagarna lasningar och soker 16sningar for
att skapa gemensamma lardomar.

5.2 Resultat och effekter

Samarbetet med bland annat Polismyndigheten, raddningstjanster och lansstyrelser
har utvecklats och fortydligats. Infor vintern ar roller och ansvar mer klargjorda,
vilket gor att atgarder kan sittas in snabbare vid behov. Informationsutbytet
fungerar smidigare mellan samtliga aktorer, vilket bidrar till en gemensam och
samlad lagesbild. Att Trafikverkets samverkanspartners upplever forbattringarna
som positiva bekraftar att forandringsarbetet har haft avsedd effekt. Trafikverkets
regioner tar initiativ till att vidareutveckla samverkan i linje med de behov och
forutsattningar som rader i landet.
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6 Lagesbild

Trafikverket redovisade i mars 2024 en utviardering av handelsen som intréffade pa
vag E22 genom Skane ijanuari samma ar. Trafikverkets utviardering visade bland
annat pa utmaningar att tidigt skapa en samlad ldgesbild samt att det rddde
oklarheter om ansvar och uppgifter pa saval strategisk som operativ niva.

6.1 Genomforda atgarder
Atgirdsomradet léigesbild bestod av tvé aktiviteter:

e Utveckla Trafikverkets arbetssitt for inriktning, bearbetning och delgivning
av information om rddande lagesbild

e Oka informationsinhimtningen fran upphandlade resurser

Atgiirderna som beskrivs nedan anvinds for att skapa en ligesbild och resultatet
utgor underlag bland annat i bedomningsméten.

6.1.1 Utveckla Trafikverkets arbetssétt for inriktning,
bearbetning och delning av information om radande
lagesbild

Bedomningsmoten

Trafikverket har infort bedomningsmoten som nationell eller regional TIB kallar
till. Begdran om bedomningsmote kan komma fran olika delar i Trafikverkets
organisation. Till motet kallas Trafikverkets operativa funktioner samt sarskilt
berord verksamhet. Bedomningsmoten genomfors vid en intraffad handelse eller
risk for handelse, exempelvis vid viadervarningar. Bedomningsméten ska kunna
genomforas med kort varsel.

Samverkan med frivilligorganisationer

Trafikverket samverkar med Frivilliga flygkaren som utfor flyg- och
dronardvervakning. Bade flyg och dronare har visat sig vara mycket effektiva for att
snabbt fa en overblick av en hindelse, sarskilt i otillganglig terrdng eller da stora
omraden ar drabbade. Begransning finns vid daliga vaderforhallanden.

Samverkan med Frivilliga Flygkaren fordjupades och vidareutvecklades under 2025
genom framgangsrik forsoksverksamhet. Inom ramen for samarbetet har
Trafikverket bestallt 6verflygningar i syfte att snabbt kunna skapa en aktuell och
tillforlitlig lagesbild av statusen pa vig- och jairnvagsnatet, vilket exempelvis
nyttjades under handelserna med skyfall i Vasternorrland 2025 och under
vinterstormarna Johannes och Anna 2025/2026.
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Sakerstiilla lidgesbilder

Trafikverket driver ett mer generellt arbete med att sdkerstilla 14gesbilder dar dven
privata aktorer deltar. Arbetet bestar i att sakra inflodet av information och
rapportering, hur materialet analyseras och bearbetas samt hur det darefter delges
pa strategisk, taktisk och operativ niva. I arbetet ingar 6versyn av
rapporteringsmallar och stodsystem for rapportering for att sakerstalla att det ar
enkelt att rapportera, sammanstilla och delge.

Ny roll: Trafikverkets olycksplatsarbetare

Trafikverket har infort rollen TOPA (Trafikverkets olycksplatsarbetare) som
bemannas av entreprenorerna (bade i befintliga och nya kontrakt).

Viagtrafikledare pa trafikcentral kallar in TOPA som omgéende ska bege sig till
aktuell storningsplats for delning av information. Vid storningsplatsen ska TOPA
samverka med raddningstjanst, polis, restvardesledare och bargare. TOPA ska bidra
med kunskap i operativa vighéllningsfragor, som exempelvis nir vigen bedéms
vara framkomlig igen, samt med kinnedom om lokala forutsattningar (t.ex.
omledningsvagnat och lampliga bargningstider).

Utveckling av lagesorientering

Trafikverket 6var beslutade arbetssétt kopplat till trafikévervakning och utvecklar
formerna for muntlig 1agesorientering vid tidskritiska situationer samt utreder
behov och nytta av digitala stodsystem for sammanstéllning och visualisering av
lagesbild.

Nytt arbetssiitt for viigtrafikledare

Ett nytt arbetssitt har tagits fram for att sikerstélla att vagtrafikledningen far
aktuell lagesbild att delge operativ ledning (som delger vidare inom
organisationen). Det nya arbetssittet innebar att bemanningen forstarkts med en
vagtrafikledare som har till uppgift att ha 6vergripande lagesbild av pagéende
héandelser samt dokumentera och st6tta operativ ledning.

6.1.2 Oka informationsinhamtningen fran upphandlade
resurser

Trafikverket inforde ett forenklat arbetssétt, Rapporteringsrutin Enkel, infor
vintersasongen 2024/2025. Arbetssittet ar kopplat till situationsnivaerna 1 och 2
(se kapitel 7.1.2) i Beredskapsplan vinter och utgors av en forenkling av de
arbetssitt som giller vid situationsniva 3 och 4. Informationen som anviands
rapporteras in till Trafikverket fran entreprenorerna. Utvarderingen efter vintern
2024/2025 resulterade i tydliggorande av nar arbetssatten ska anviandas i
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forhallande till varandra. Det nya arbetssittet knots mer tydligt till situationsniva 1
och 2.

Att 0ka informationsinhamtning formaga ar ocksa kopplat till antalet resurser for
informationsinhdmtning, bdde upphandlade och interna, under olika
vadersituationer. Resurser och bemanning har beskrivits i de olika nivierna. I
situationsnivderna ar resurser/bemanning en punkt for att exempelvis samla in
information fréan fler platser, sammanstilla information och klara av redundansen
for att informationsinhdmtningen ska klara sig over tid.

Operativ narvaro pa plats siakerstills med TOPA.

6.2 Resultat och effekter

Genom att 6ka informationshdmtningen fran entreprenorerna far Trafikverket
battre information om laget pa vigarna. Den lokala lagesbilden bidrar till
Trafikverkets beslutsunderlag och majlighet att agera snabbare.

Den regionala indelningen har resulterat i att samverkan med regionala och lokala
aktorer har okat och att gemensam planering har genomforts. Exempel pa sddan
planering ar hantering av utbyte av ligesbilder och 6verenskommelse av hur
samverkan ska genomforas. Vid handelser har samverkansperson funnits pa plats
hos varandra, t.ex. har bade raddningstjanst och polis funnits pa plats i
Trafikverkets trafikcentraler.
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7 Vinterunderhall

Vinterunderhall ar en del av Trafikverkets vinterviaghallning och utgor en betydande
del av anslaget att vidmakthalla statens transportinfrastruktur for vag. Underhallet
upphandlas och genomfors i drygt 100 geografiska baskontrakt 6ver landet.
Trafikverket upphandlar arligen en femtedel av alla underhéallskontrakt med en
kontraktslangd pa fyra ar med mojlighet till ett, alternativt tva, optionsar. Detta
innebar att omsattningstiden for kontraktsforandringar i ett driftomrade ar 4—6 ar.

7.1 Genomforda atgarder

Atgirdsomradet vinterunderh3ll bestod av tva aktiviteter:
e Stirka kontrollen av upphandlade entreprencrer for vinterunderhall

e Utveckla vinterforberedelser och ett proaktivt arbetssitt for att battre
hantera svéra viaderlagen

7.1.1 Starka kontrollen av upphandlade entreprendrer for
vinterunderhall

Trafikverket ser Over arbetssatt for att starka kontrollen av upphandlade
entreprenorers leverans gentemot krav. Vinterunderhall ingar som en parameter i
detta arbete.

Infor sdsongen 2024/ 2025 infordes utokade kontroller vilket inkluderar
uppfoljning i hela leveranskedjan fran entreprendrernas underleverantor till
Trafikverket. Exempel pa atgarder som genomforts:

kontroll av atgardstider

okad uppfoljning av leverantorens egenkontroll

inforande av checklista for besvarliga handelser

uppfoljning av halkbekampningsutforande

Systematiska kontroller av atgardstider och uppfoljning av leverantorens
egenkontroll infor respektive vintersdsong har inférts. Dar anvinds bl.a. checklistor
och hjalpmedel for kontroll av plogplanernas resurser

Checklista handlingsplan for besvarliga handelser har inforts i de nya
entreprenorskontrakten under hosten 2025 och kommer att vara fullt
implementerat 2030. Checklistan innebar att entreprendren ska uppratta
handlingsplaner for besvarliga handelser varav ”svart vintervader” ar en sddan
utpekad situation. Dar ingar att inventera och dokumentera troliga platser,
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sakerstalla kontakter till resursagare, ta fram plan for hantering av fallande trad,
beskriva ledande principer vid omdisponering av maskinella resurser samt beskriva
hantering, for samtliga vagklasser, av snabbt uppkommen svar halka.

Trafikverket har infort nyttjande av fordonsdata som stod vid uppféljning av
kontraktskrav i vinterunderhallsverksamheten. Ett digitalt verktyg och en metodik
for djupanalyser vid stopp eller storning har anvants fran och med vintern
2025/2026. Resultatet av dessa kontroller och djupanalyser har gett oss ytterligare
verktyg for att forbattra vintervaghallningen.

Djupanalyserna utfors vid valda tillfallen, sdsom storre storningar eller
uppmairksammade hindelser. Djupanalys ar en modell som férutom fordonsdata
aven anvander andra data sdsom vaderdata och information om genomforda
atgarder for att gora en samlad bedomning. Syftet ar att Trafikverket skapar sig en
samlad bild av handelsen och ge underlag for eventuella korrigerande atgarder.

7.1.2 Utveckla vinterforberedelser och ett proaktivt arbetssatt
for att battre hantera svara vaderlagen

Oversyn av forstirkt vintervighallning

Trafikverket har startat en 6versyn av forstiarkt vinterviaghallning (tidigare benamnd
vinterkritisk stracka). Ett vigledande dokument har tagits fram och 6versyn utifran
dokumentet sker fortsattningsvis 16pande vid fornyad konkurrensutsittning.

Begreppet “forstarkt vintervaghallning” anvands for foljande former:

1. Extra vinterresurs
2. Strackor med forkortad atgardstid

3. Uppklassning av viagklass

4. Andra extraordinira vintervighallningsatgiarder exempelvis fjallvagar
Beredskapsplan vinter

Trafikverket har infort Beredskapsplan vinter. Denna beredskapsplan anvinds och
utvirderas arligen och forbattras vid behov, t.ex. komplettering med halka infor
vintern 2025/2026. Beredskapsplanen beskriver hur Trafikverket tillsammans med
entreprenorerna ska forbereda sig vid olika situationsnivaer baserat pa exempelvis
vadervarningar och trafikens behov for att undvika langa stopp:

« Nationellt ensat arbetssatt

» Krisplan 2+1-vigar (inklusive det som finns i kontraktet angdende
Handlingsplan storda lagen)
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Battre lagesbild

Battre/tydligare samverkan infor daligt vader
Checklista maskinresurser (kontroll infor vintern)
Checklista plogplaner (kontroll infor vintern)

Rutin/riktlinje for regionala uppstartsmoten mellan Trafikverket och
entreprenorerna infor vinter (alla ska vara forberedda)

Beredskapsplan vinter innehéller bland annat

Situationsnivaer kopplat till vader

Syftet med beskrivningen ar att skapa forutsattningar och stod for ett
forebyggande och avhjilpande arbete kopplat till vinterrelaterade handelser
pa region- och kontraktsniva.

Situationsnivan speglar var formaga och kapacitet att mota vinterviader fran
normalliget till storda ldgen och beskriver dven en eskaleringsniva rorande,
planering, resurser, rapportering och samrad.

Varje situationsniva har en kort beskrivning i form av en vigledning som ger
ett stod i bedomning av vilken niva som uppstatt. Eskalering och anpassning
sker regionalt och utgér fran bland annat SMHI:s vidervarningar

”Sarskild vaderhandelse”- samverkan med entreprenorerna infér och under
sarskilda vadersituationer

Syftet med Sarskild viderhiandelse ar att skapa ett arbete som framjar
samarbete sa att konsekvenserna for tredje man minskar. Det ger mojlighet
att agera forebyggande och skapa tid for forberedelser hos bade Trafikverket
och entreprenor.

Trafikverket och entreprenoren planerar i forviag hur stérda lagen ska
hanteras.

Tydligare beskrivning av vad som ska rapporteras i lagesbild,
Rapporteringsrutin Enkel. Arbetssittet ar kopplat till situationsnivierna 1
och 2 i Beredskapsplanen

Uppstartsmoten infor vintern

En del i beredskapsplanen ar uppstartsmoten infor vintern. Vagtrafikledningen har

borjat medverka pa uppstartsmoten infor vintern med Trafikverkets medarbetare

fran Underhall och entreprendrerna. Syftet med dessa uppstartsmoten ar att starka

samarbetet pa operativ nivd mellan vigtrafikledningen och entreprenorerna.
Trafikverket fortydligar vilka verktyg Trafikcentralen (TC) har for att t.ex. kortflytta
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tunga fordon som hindrar framkomligheten och framhaller att entreprenorerna
(och deras underentreprenorer) har information som kan vara viktiga pusselbitar
for att TC ska kunna fé hela lagesbilden och vidta ritt atgirder. Det ar till exempel
viktigt att entreprenorerna rapporterar in stillastdende fordon sa att TC kan bestilla
tungbéargare. Samarbete och god kommunikation med entreprenérer ar avgorande
for att TC ska ha aktuell 1agesbild och korrekt trafikinformation till trafikanter. Det
ar viktigt med samarbete kring omledning av trafik sa att snorojningsresurser kan
styras om och att vagen ar farbar innan trafiken leds ut.

Utveckling av digitala system

Trafikverket ser 6ver hur de digitala system som Trafikverket forfogar 6ver, ex
vagvaderinformationssystem (VViS), GPD Analys och fordonsdata (Digital vinter)
kan anvandas for att forbéattra uppfoljning och analys for ett effektivare
vinterunderhall, med maélet att 6ka trafiksdkerheten och framkomligheten dven vid
svara vaderforhallanden.

I 2025 ars upphandling av basunderhall ingar “riktad méatperiod och djupanalyser
av handelser”. Modellen anvander fordonsdata med fokus pa att forbattra
vintervaghallningen och framkomlighet.

Under en riktad méatperiod arbetar entreprenorerna med fyra omréden dar ett antal
fragor ska besvaras:

1. Formaéga att inspektera och kontrollera viglaget och viagytans status
2. Val av dtgard och forebyggande vinterviaghallning dar det erfordras

3. Formaéga att paborja atgarder inom tid for att uppfylla krav pa atgardstider
och lopande leverera framkomlighet under pagaende vader

4. Leverans av atertagen framkomlighet enligt krav efter viader eller behov av
vintervaghallning har upphort

Kortflytt av tunga fordon

Rutin for hanteringen av kortflytt av tunga fordon (ofta kallat kortflytt vinter) har
upprattats for att sikerstilla Trafikverkets mojlighet till kortflyttning av tungt
fordon som péa grund av halka, motorfel eller annan orsak blivit stdende pa sddant
satt att det utgor en uppenbar trafikfara eller hindrar trafiken inom viagomradet for
sddan allmén viag som staten ar viaghallare for. Fordonen flyttas da till nirmaste
uppstillningsplats.

Rutinen ar tillamplig endast nir polis inte finns niarvarande pa platsen dar det
stillastdende fordonet finns och dar fordonets dgare inte agerar for att flytta
fordonet eller inte finns narvarande pa platsen.
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Arbetssittet har nu anvints under tva vintersasonger och den senaste
utvirderingen (vintern 2025/2026) resulterade i forslag till fortsatt utveckling (se
kap 8).

Fortydligande av krav

For att tydliggora behovet under snofall halla s bra friktion som mojligt har vi
infort krav i vara bas kontrakt frdn 2026 pa forebyggande arbete under snofall.

7.2 Resultat och effekter

Den systematiska kontrollen av atgardstider och uppf6ljning av leverantorens
egenkontroll som har inforts att utforas infor respektive vintersasong har gett battre
kontroll av antalet plogresurser. Vid négra tillfallen har det konstaterats att antalet
resurser behover kompletteras, vilket har skett.

Beredskapsplan vintervig har gett bra resultat bade internt och externt.
Trafikverket har infort en tydligare rollférdelning och battre resursplanering for
ldngvariga hiandelser. Beslut om forberedande aktiviteter, exempelvis extra
plogresurser och gemensamma planeringsmoten med entreprendrerna, tas tidigare
an innan. Vid gemensamma mote fors dven diskussioner om att 1ana in plogresurser
fran angransande omraden.

Atgirden har dven lett till ett mer proaktivt arbetssitt i det vardagliga
vinterunderhaéllet vid lokala vadersituationer. Genom tidig dialog och nyttjande av
plog- och halkresurser dtgardas situationerna snabbare. Vara nya arbetssatt med
analyser som nyttjar vara digitala system har dven de gett oss en béttre forméaga att
forbattra vintervaghallningen.
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8 Kommunikation och trafikledning

8.1 Genomforda atgarder

Atgirdsomradet kommunikation och trafikledning (i handlingsplanen kallat
trafikinformation, trafikledning och trafikovervakning) bestod av tva aktiviteter:

¢ Tillgangliggora extern trafikinformation

e Utveckla ett proaktivt arbetssatt i trafikledning for att battre hantera svara
vaderlagen

Trafikverket har forbattrat sin kommunikation vid storningar for att trafikanterna
ska kunna fatta vialgrundade beslut. Informationskanaler och innehéll har setts 6ver
for att Trafikverket ska kunna na ut med tydligare och mer enhetliga meddelanden
vid trafikstorningar. Om fler trafikanter stannar hemma s minskar risken fér och
antalet olyckor.

Samarbetet med SMHI har fordjupats for att vidervarningar ska bli mer
anvandarvanliga och lattare att tolka. Under vintern 2024—2025 utvecklades
dialogen och samverkan om lagesbild. Funktionen TIB far information i samband
med bedomningsmoten, vilket skapar battre forutsattningar infor
samverkanskonferenser med Lansstyrelsen, blaljusaktorer och MCF. Vid
samsverkanskonferenserna fattas exempelvis beslut om att utfarda
myndighetsmeddelanden och VMA.

Vaderprognoser rymmer alltid en viss osdkerhet och nar forutsattningarna dndras
snabbt ar det viktigt med dialog. Darfor har SMHI dagliga briefingar med
Trafikverket. Trafikverket har som ambition att vara mer delaktigt tidigt i
bedomningsarbetet, sarskilt infor att en varning kan komma att justeras. SMHI och
Trafikverket utviarderar under viren 2026 sina samarbetsformer, bade befintliga
forum och kommunikationsviagar, och tdnkbara nya. Det finns tankar om hur
myndigheterna gemensamt kan arbeta for att fortsitta forstarka och utveckla, allt
med fokus pé att vadervarningar ska vara effektiva och bidra till minskade
storningar i samhéllet. Trafikverket har tva representanter i den nationella
referensgrupp som finns for arbetet med metodik och system for vidervarningar,
dar gemensamma utvecklingsbehov lyfts. Det kan till exempel handla om
beskrivningar av konsekvenser och rad i varningsinformation.

8.1.1 Tillgangliggora extern trafikinformation

Trafikverket har inlett fordjupade samtal med de tjansteforetag som nar ut till
trafikanter innan resan/transporten ska genomforas och under sjilva
resan/transporten. Tjansteforetagen menar att svenska trafikanter internationellt
sett ligger langt fram nir det kommer till att agera pa forslag pa avresetid och
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forandrade ruttval som foreslas via moderna fordonsnavigatorer, fleet
managementsystem eller appar.

Parallellt pagar ett arbete med att vidareutveckla anvandningen av digitala system
for att overvaka och effektivisera var formaga till trafikinformation.

Trafikverkets information till trafikanterna

Trafikverket genomforde i borjan av 2026 en proaktiv informationskampanj riktad
till utlandska yrkestrafikanter pa farjor till och fran Tyskland. Syftet var att 6ka
trafiksdkerheten och ge information om vinterkorning i Sverige genom att ge tydlig,
lattillganglig information till internationella forare om hur de kan forbereda sig
innan de ger sig ut pa svenska viagar om vintern men ocksa om vad de hittar senaste
uppdateringarna om vader och vaglag.

Under stormarna Johannes och Anna som intraffade vintern 2025/2026
kommunicerade Trafikverket med egna nyheter i bade sociala och traditionella
medier. Medarbetare pa Trafikverket blev intervjuade om sno6 och snéréjning bade
kopplat till vagar och jarnvagar och berattade om Trafikverkets arbete och vad
trafikanterna ska tdnka pa. Polisen och SMHI hade liknande budskap och
gemensamt hade kommunikationen kraft och Trafikverket fick mycket publicitet.

Trafikverket arbetar aktivt med aktuell trafikinformation om stérningar pa
Trafikverkets webbsidor.

Myndighetsmeddelanden och VMA

Trafikverket utviarderar och foreslar dtgarder for myndighetens
informationsdelning till trafikanterna infor och under pagiende storning. Atgirden
inkluderar att se 6ver samordningen av myndighetens kanaler och innehall for att
tillgangliggora information pé ett sddant satt att den ar anvandbar for trafikanter
som under resa. Aktuell information om trafikstérningar uppdateras kontinuerligt.
Det kan bland annat handla om att stodja trafikanter i att fatta vilgrundade och
medvetna beslut.

En instruktion har tagits fram for att stédja regional och nationell TIB i beslut om
nar Trafikverket ska sinda myndighetsmeddelanden och/eller VMA (viktigt
meddelande till allménheten), exempelvis vid storre trafikstorningar via SOS
Alarm. Instruktionen tydliggor och konkretiserar for hur gemensamt arbetssitt ska
tillampas. Saval VMA som myndighetsmeddelanden bedéms ge god effekt, bade for
trafikanter och for externa aktorer. Sammantaget framstar instruktionen som ett
andamalsenligt och anvandbart verktyg i arbetet.
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8.1.2 Utveckla ett proaktivt arbetssatt i trafikledning for att
battre hantera svara vaderlagen

Trafikverket har uppdaterat arbetssatt for att sdkerhetsstilla bemanning for
operativ ledning respektive vagtrafikledning pa trafikcentralerna vid
vadervarningar. Checklista och bedomningsmall har tagits fram som kan anvindas
som stod vid beslut om utokad bemanning vid vidervarningar.

Ett nytt arbetssétt har tagits fram som innebar att bemanningen forstarks med en
vagtrafikledare som ska ha 6vergripande lagesbild av padgdende handelser samt
dokumentera och stotta operativ ledning.

I samband med inférandet av ny nationell organisation inom verksamhetsomrade
Trafik pa Trafikverket har det 6ppnats upp fler mgjligheter till larande genom ett
starkt erfarenhetsutbyte mellan trafikcentralerna och de olika rollerna. Till exempel
genomfors After Action Reviews med berorda funktioner for att starka arbetssatt
och samarbete

8.2 Resultat och effekter

Vigtrafikledare agerar snabbare och mer proaktivt tack vare nya verktyg som
namns i rapporten, t.ex. "kortflytt vinter”, starkt samarbete med blaljusmyndigheter
samt stiarkt samarbete internt pa Trafikcentralen. Goda exempel frdn den operativa
hanteringen delas pa funktionstraffar mellan operativ ledning och vigtrafikledning.
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9 Nya atgarder for fortsatt forbattring

I kapitel 5 — 8 beskrivs genomférandet av atgdrderna som ingick i handlingsplanen
samt ytterligare dtgarder som paborjats efter att handlingsplanen togs fram 2024. I
detta kapitel beskrivs nya atgarder som ar under uppstart eller annu inte har
paborjats.

Trafikverket har infort systemansvar for vag och jarnvag. Syftet med att utveckla ett
sammanhallet systemansvar &r att starka transportsystemen och att starka
formagan att skapa varde for kunder och intressenter i respektive system. Genom
systemansvar ska Trafikverket pa ett effektivare satt ta till vara de styrkor,
forutsattningar och funktioner som respektive system har i det sammanhallna
transportsystemet.

Under de senaste aren har Trafikverket utokat sin formaga att genomfora
forbattringar av verksamheten. Det systematiska forbattringsarbetet fortsatter med
hjalp av bland annat djupanalyser och After Action Review (AAR) som innehaller
utvirdering av handelser fore, under och efter genomférandet. Detta arbetssétt
innebar att forbattringsforslag for att utveckla och starka verksamheten identifieras
lopande och inarbetas i Trafikverket. I analyserna laggs fokus pa samverkan med
externa aktorer och den interna organisationen.

For att vidareutveckla arbetet med vintervaghéllning och den kontrakterade
verksamheten anviands djupanalyser. Dessa syftar framst till att forbattra
entreprenorens utforande samt Trafikverkets regelverk. Djupanalyser kan
genomforas separat eller som en del av en AAR. I bada fallen genereras
kontinuerligt forbattringsforslag som implementeras med olika tidshorisonter
beroende pa atgardens karaktar.

9.1 Samverkan

For att utveckla arbetet med samverkan kommer Trafikverket att:

e Ta fram kontinuitetsplaner tillsammans med transportsektorn for
hanteringen av omfattande och langvariga trafikhandelser, t.ex. genom att
utveckla forméagan att, tillsammans med néringslivet, bestimma nér trafiken
kan aterupptas efter handelse

e Ta fram tydligare instruktioner och regelbunden traning for alla funktioner i
den nationella staben

9.2 Lagesbild

For att utveckla arbetet med att skapa bra lagesbilder kommer Trafikverket att:

30



o forbattra det nationella perspektivet i lagesbilden for att tydliggora ansvar
och konsekvenser vid samhallsstorningar

o Utveckla digitaliserat verktyg for att skapa gemensamma lagesbilder for
transportsektorn. Verktygen forenklar inhamtning, bearbetning och
delgivning

e Utveckla prognosmetoder och informationsdelning

Trafikverket kommer att ta fram checklistor for hantering av viderrelaterade
héandelser pa vig. Dokumentet ska ge den operativa personalen stéd i bade proaktiv
och operativ hantering av viderforhéllanden.

9.3 Vinterunderhall

Trafikverket kommer att ta fram en ny vinterersattningsmodell for baskontrakt vig.
Infor sdsongen 2027/2028 infors en "mellanmodell” i avvaktan pa en helt ny
vinterersattningsmodell.

Arbetet med Bargare i beredskap (aven kallat kortflytt vinter) har nu (2026)
analyserats efter den andra sdsongen. I utviarderingen konstateras att Trafikverket
behover utreda och darefter forbattra omraden som ror planering av bargare i
beredskap, vilket vignat som omfattas och andra specifika situationer som inte ar
viderrelaterade. Ovriga omraden ror bl.a. direktavrop av birgare i samband med
viaderhindelser.
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