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Förord
Det finns en ambition i samhället att öka gång- och cykeltrafiken och samtidigt göra 
den säker. Beteendepåverkan för ökad trafiksäkerhet är då en av flera viktiga insatser. 
Men hur gör man för att uppmuntra till säkert aktivt resande?

Denna idéskrift vänder sig till dig som arbetar på 
en kommun eller region, eller i andra organisationer 
som arbetar med beteendepåverkan riktad till 
medborgare och trafikanter i olika sammanhang. 
Syftet med skriften är ge inspiration och vägledning 
för beteendepåverkan för ökad trafiksäkerhet för 
gående och cyklister. Skriften visar på möjligheter 
att arbeta strategiskt och gemensamt med flera olika 
målområden där trafiksäkerhet är en del i en hållbar 
utveckling.

Sammanhang som lyfts fram i denna idéskrift är 
exempelvis arbetet med hållbar utveckling och 
Agenda 2030, folkhälsostrategiskt och trafik
strategiskt arbete samt generellt olycksförebyggande 
arbete. Här hittar du goda exempel från kommuners 
och regioners arbete med mobility management
och hållbart resande riktat till olika målgrupper, 
där trafiksäkerhet är en del. I skriften ges också en 
översikt för viktiga framgångsfaktorer för beteende
påverkan och tips om fortsatt läsning.

Bakom idéskriften står Trafikverket, som har ett 
regeringsuppdrag att arbeta med medborgar- och 
trafikantinformation för ökad trafiksäkerhet i väg
trafiken. Vi har också i uppdrag att leda övergripande 

samverkan för trafiksäkerhetsarbetet i Sverige, där 
många olika aktörer är med och gör insatser för Noll-
visionen. Idéskriften kan exempelvis vara ett underlag 
i arbete med SKR:s verktyg för kommuners systema-
tiska trafiksäkerhetsarbete, Trafiksäkerhetslyftet [1].

I arbetet med idéskriften har en referensgrupp 
medverkat som består av forskare inom beteende-
påverkan: Sonja Forward (VTI) och Alfred Söderberg 
(RISE), och av representanter från kommuner och 
regioner: Catarina Nilsson (Stockholms stad), 
Christine Sisell (Region Gävleborg), Suzanne Falk 
(Göteborgs stad), Karin Sandstedt (Göteborgs stad), 
Marie Ringfeldt-Jensen (Västtrafik), Emma Wallgren 
(Huddinge kommun), Sandra Strömstedt (Region 
Sörmland) och. SKR representerades inledningsvis 
av Prem Huq och senare av Christoffer von Bothmer. 
Flera ytterligare kommuner och regioner har bidragit 
med underlag till de exempel som presenteras 
i idéskriften.

Med detta är det vår förhoppning att du i denna 
idéskrift både hittar information och inspiration för 
att ta ert trafiksäkerhetsarbete till nästa nivå, och 
att integrera trafiksäkerhet i tillsammans med andra 
mål och ambitioner.
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Uppmuntra till 
säkert aktivt resande
Folkhälsan förbättras när fler går och cyklar mer
Gå och cykla som en del i vardagen ger för många människor nödvändig 
rörelsemängd. Kommittén för främjande av ökad fysisk aktivitet konstaterar i 
sitt slutbetänkande att vi tillbringar 70 procent av vår vakna tid sittande eller 
liggande, och att vi aldrig haft så liten vardagsrörelse i historien som nu [2].

Det finns en ambition i samhället att få fler medborgare att gå och cykla mer, 
det vill säga att öka det aktiva resandet. Regeringen införde 2018 en strategi 
för levande städer som innebar nya etappmål för hållbar stadsutveckling. En 
del i detta var att främja gång, cykel och kollektivtrafik. Mål sattes som inne-
bär att minst 25 procent av alla persontransporter ska ske med gång-, cykel- 
och kollektivtrafik år 2025, uttryckt i personkilometer [3]. Åtgärder för ökad 
och säker gång och cykling har potential att bidra till ökad tillgänglighet för 
olika grupper, minskade utsläpp, bättre luftkvalitet, minskat buller och en 
bättre hälsa.

Att fysisk aktivitet har en betydande inverkan för att stärka folkhälsan är 
väldokumenterat. Dessutom visar forskningen att stillasittande är en egen 
oberoende ohälsofaktor, vid sidan om brist på fysisk aktivitet. Vi behöver röra 
oss minst 30 minuter i måttlig intensitet varje dag [4]. Transportsystemet har 
stor potential att skapa goda förutsättningar för trygga, säkra och attraktiva 
färdmiljöer som stimulerar till daglig fysisk aktivitet. Även att åka kollek-
tivtrafik bidrar till mer fysisk aktivitet jämfört med bilåkande eftersom det 
oftast kräver förflyttning till och från bussen eller tåget.
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Kommuner och regioners roll 
för säkert aktivt resande
Trafiksäkerhetsutvecklingen har varit god 
i Sverige. De insatser som genomförts har 
särskilt bidragit till att minska antalet döda 
och allvarligt skadade personer i bil. För 
gående och cyklister syns dock inte samma 
minskning [5].

Singelolyckor bland gående och cyklister är en 
stor utmaning. Cirka 80 procent av de allvar-
ligt skadade cyklisterna har skadats i singel
olyckor [6]. Därtill står gåendes fallolyckor för 
mer än hälften av de allvarliga personskadorna 
i vägtrafiken, och mer än 90 procent av de 
allvarligt skadade fotgängarna har skadats i 
fallolyckor [7]. Bland omkomna gående och 
cyklister är kollision med motorfordon den 
vanligaste olyckstypen.

För att hantera utmaningarna med gående och 
cyklisters trafiksäkerhet blir insatser på lokal 
nivå viktiga, inte minst genom kommuner och 
regioner. Det finns flera sätt för en kommun 
att påverka och arbeta med trafiksäkerhet: 
som väghållare och planerare genom trafik- 
och samhällsplanering, som kravställare vid 
drift och underhåll och i byggskeden samt 
som påverkare gentemot medborgare och 
trafikanter. En kommun kan också påverka 
i rollen som arbetsgivare vad gäller resor 

i tjänsten och egna transporter samt som 
upphandlare av fordon och transporter. Även 
regioner har ungefär motsvarande möjligheter.

Nollvisionen i ett 
hållbart samhälle
Nollvisionen [8] har funnits som riktning och 
förhållningssätt för trafiksäkerhetsarbetet 
sedan beslut i riksdagen 1997. Den handlar om 
att arbeta för att ingen ska dödas eller skadas 
allvarligt i vägtransportsystemet. Omsorgen 
om människors liv och hälsa är ett absolut 
krav. Nollvisionen innebär också att det inte 
bara är enskilda trafikanter som har ansvar. 
De aktörer som utformar systemet har det 
yttersta ansvaret för vägtransportsystemets 
utformning, skötsel och användning.

Trafiksäkerhet är också en hållbarhetsfråga 
genom att vara en del av de globala hållbar-
hetsmålen i Agenda 2030 [9], se faktaruta.

Stockholmsdeklarationen är resultatet av FN:s 
globala ministerkonferens för trafiksäkerhet 
2020 som sedan omsattes till FN-resolution 
74/299 [10]. Denna understryker vikten 
att utgå från de synergier som finns mellan 
trafiksäkerhet och andra hållbarhetsmål. 
Betydelsen av ett starkt ledarskap för trafik-
säkerhet hos offentliga och privata aktörer 
betonas också.

Agenda 2030 antogs av FN:s medlemsländer 2015 
och innehåller sjutton globala mål för en hållbar ut-
veckling som ska uppnås till år 2030. I Agenda 2030 
är trafiksäkerheten en del av mål 3 (God hälsa och 
välbefinnande) genom att delmål 3.6 fokuserar på att 
minska antalet dödsfall och skador i vägtrafiken. Trafik-
säkerhet är också att betrakta som en förutsättning för 
aktiv mobilitet, som bidrar till ökad folkhälsa genom att 
förebygga sjukdomar och psykisk ohälsa (delmål 3.4).

Trafiksäkerhet är även en del av mål 11 (Hållbara 
städer och samhällen) där delmål 11.2 innebär att ge 
tillgång till säkra, ekonomiskt överkomliga, tillgängliga 
och hållbara transportsystem med fokus på behoven 
hos människor i utsatta situationer, kvinnor, barn, per-
soner med funktionsnedsättning samt äldre personer.

Trafiksäkerhet är också en arbetsmiljöfråga (delmål 
8.8), liksom en fråga att integrera i hållbarhetsarbete 
och hållbarhetsredovisning (delmål 12.6) samt vid 
offentliga och privata aktörers inköp och upphandling 
(delmål 12.7).
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Trafiksäkerhet är en förutsättning för det aktiva resandet
På en övergripande nivå samspelar målen för 
aktivt resande och trafiksäkerhet i regel väl 
med varandra. Till exempel är främjandet av 
aktiva färdsätt positivt för jämställdhet, social 
inkludering och inte minst folkhälsan. Trafik
säkerheten kan också integreras med flera 
andra hållbarhetsfrågor, inte minst genom 
gemensamma nämnare såsom hastighetsnivåer, 
trafikmängder och hög kvalitetsstandard på 
vägnätet för gång-, cykel- och mopedtrafik. I de 
fall cykel och gång ersätter motordrivna trans-
portsätt har det lokalt även en positiv påverkan 
på hälsan genom bland annat minskat buller 
och bättre luftkvalitet.

Det finns trafiksäkerhetsutmaningar att han-
tera, och det rör inte minst gåendes fallolyckor 
och cyklisters singelolyckor. Att arbeta för ett 
ökat aktivt resande inbegriper trafiksäkerhet 
som en nödvändig förutsättning. Människor 
efterfrågar trygga, säkra och tillgängliga 
trafiksystem för att vilja gå och cykla i större 
utsträckning, och inte minst för att låta barnen 
gå och cykla på egen hand. Till exempel blir 
det aktiva resandet attraktivare ju tryggare 
och trafiksäkrare det är. Det finns med andra 
ord positiva synergier mellan trafiksäkerhet 
och andra mål och intressen [11].

Synergier med 
trafiksäkerhet 

ur ett samhälls-
perspektiv [11]

Förutsättning för aktivt resande
Trafiksäkerhet är en del av hälso
målet i Agenda 2030 genom delmål 
3.6 och är en förutsättning för främ-
jandet av aktivt resande (gång och 
cykling) som ger positiva hälsovinster 
genom att förebygga sjukdomar och 
psykisk ohälsa (delmål 3.4).

GOD HÄLSA OCH 
VÄLBEFINNANDE

Attraktiva, levande städer
Mer attraktiva städer och 
samhällen genom åtgärder 
som innebär lägre hastigheter 
för motorfordonstrafiken. 
Trafiksäkerhet för gående och 
cyklister är en förutsättning för 
hållbar mobilitet och för inklu-
deringen av barn och äldre i ett 
hållbart transportsystem.

HÅLLBARA STÄDER
OCH SAMHÄLLEN

Ökad jämställdhet
Trafiksäkerhet för gående och cyklister 
bidrar till ett mer jämställt transport
system eftersom kvinnor i högre grad 
vistas i trafiken som gående och är 
mer utsatta för fallolyckor. Kvinnor 
värderar också trafiksäkerhetsåtgärder 
högre än vad män gör.

JÄMSTÄLLDHET

Minskad ojämlikhet
Trafiksäkerhet för gående och 
cyklister bidrar till självständig 
och hållbar mobilitet för grupper 
som är beroende av gång, 
cykel och kollektivtrafik (barn, 
äldre, personer med funktions
nedsättning, socioekonomiskt 
svaga grupper).

Klimat och energianvändning
Trafiksäkerhet för gående och cyklister är en förutsättning för överflyttning 
från bil till mer hållbar mobilitet som kan minska transportsektorns klimat
påverkan och energianvändning. Lägre hastigheter hos motorfordonstrafiken 
ger också lägre drivmedelsförbrukning och utsläpp av växthusgaser. Även 
mindre påverkan på miljö och ekosystem på lokal och regional nivå genom att 
minska de motoriserade transporterna genomförts med lägre hastighet.

HÅLLBAR ENERGI
FÖR ALLA

BEKÄMPA KLIMAT-
FÖRÄNDRINGARNA

7



Beteendepåverkan för ökad trafiksäkerhet
Ett trafiksäkerhetsarbete i Nollvisionens 
anda handlar om att arbeta för säkra vägar, 
fordon och trafikanter. Det delade ansvaret 
är utgångspunkt med betoning på system
utförarnas ansvar att skapa säkra system. 
Ett arbete för ökad trafiksäkerhet kan också 
adressera trafikanternas ansvar och deras 
möjligheter att agera på ett trafiksäkert sätt.

Trafiksäkerhetsarbetet handlar således även 
om att påverka och förändra beteenden hos 
medborgare och trafikanter – till exempel att 
få fler att hålla hastigheten, använda cykel-
hjälm, eller att byta till vinterdäck på cykeln 
när vintern kommer. En översikt för viktiga 
trafiksäkerhetsfrågor för beteendepåverkande 
insatser presenteras nedan.

Störst effekt av beteendepåverkande insatser 
nås i regel när information och kampanjer 
kombineras med andra åtgärder. Det kan vara 
i samband med ombyggnad eller införande 
av nya hastighetsgränser, och det kan göras 
i kombination med polisens övervakning. 
Beteendepåverkande åtgärder för att upp-
muntra till mer trafiksäkra beteenden kan 
göras som fristående insatser, men trafik
säkerhetsfrågan integreras med fördel också 
i andra sammanhang. Sådana sammanhang 
presenteras i kapitlet om Integrera trafik
säkerhet i beteendepåverkan
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Cykelhjälm är huvudsaken för säker cykling 

Cykelhjälmen är en viktig del i en säker cykling, 
eftersom den vanligaste typen av skada som 
orsakar dödsfall hos cyklister är huvudskador. 
Nästan hälften av alla cyklister som skadas mycket 
allvarligt har huvudskador. Cykelhjälmen minskar 
risken för huvudskador med minst 50 procent, 
och två av tre allvarliga huvudskador kan undvikas 
om cyklisten använder hjälm. Om alla använde 
cykelhjälm skulle antalet omkomna kunna minska 
med 25 procent.

Cykelhjälmen är viktig oavsett i vilken trafikmiljö 
man cyklar i. Årligen skadas cirka 2 000 cyklister 
allvarligt i vägtrafiken. Cirka 80 procent av dessa 
har skadats i singelolyckor, det vill säga när 
cyklisten kör omkull utan att någon annan varit 
inblandad [6]. 

Cykelhjälmsanvändningen har ökat över åren. 
I den uppföljning som gjordes 2023 var det 
47 procent av cyklisterna som använde hjälm [12]. 
Användningen ser dock olika ut i olika ålders
grupper, i olika delar av landet och för olika typer 

av cyklister. Enligt trafik-
förordningen ska den som är 
under femton år och som färdas med 
en tvåhjulig cykel använda cykelhjälm.

Viktiga målgrupper för kommunikation 
om cykelhjälm är pendlarcyklister där arbets
platser är viktig plattform för kommuikations-
aktiviteter samt anställda som cyklar i tjänsten. 
Skolan är viktig plattform för att nå barn, särskilt i 
åldern 12–15 år då användningen av hjälm minskar 
trots lagkrav. Föräldrar är en relevant målgrupp, 
inte minst genom det ofta finns en vilja att vara 
god förebild och genom att det finns lämpliga 
kanaler tillgängliga i form av barnvårdscentral 
samt för- och grundskolan [13].

För att uppmuntra till användning av cykel-
hjälm genomför många kommuner och regioner 
kommunikationsinsatser, till exempel i samband 
med insatser för barns aktiva resande eller i 
arbete för hållbart resande vid arbetsresor eller i 
tjänsten (se exempel i denna idéskrift). 

Vinterdäck på cykeln hjälper mot halkan 

Halka under vintermånaderna är en utmaning 
för vintercyklisten. Årligen skadas cirka 2 000 
cyklister allvarligt och av dessa sker cirka 
80 procent i singelolyckor. För mer än hälften av 
dessa anges halka under vintern som orsak till 
olyckan [6]. Genom att utrusta cykeln med vinter
däck när det är vinterväglag minskar risken att 
cykla omkull. Vinterdäck med eller utan dubbar 
ger både bättre grepp och bromsstabilitet, och 
det bidrar till en mer trygg och attraktiv cykling. 

Trots detta är det ganska få cyklister som byter 
till vinterdäck inför vintersäsongen. I under
sökningar är det 10–15 procent av cyklisterna som 
har dubbdäck på cykeln under vintern [14]. 

För att uppmuntra till ökad användning genomför 
många kommuner och regioner kommunikations-
insatser, till exempel i samband med insatser 
för att uppmuntra till vintercykling (se exempel i 
denna idéskrift). Viktiga målgrupper är då 
pendlarcyklister och anställda 
som cyklar i tjänsten.
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Halkskydd och broddar minskar fallolyckorna 

Årligen skadas cirka 3 300 gående allvarligt i 
fallolyckor i vägtrafiken. Det är mer än 90 procent 
av det totala antalet gående som skadas all-
varligt i trafiken, och ofta är halka på is och snö 
orsaken [7].

Vintertid finns en ökad risk för fallolyckor för alla 
åldersgrupper. Äldre personer är särskilt utsatta, 
och för kvinnor finns en ökad risk att skadas i fall-
olyckor som börjar redan i 45-årsåldern. För äldre 
kan en rädsla att falla bidra till begränsad mobi-
litet och delaktighet i samhället, och det kan i sin 
tur försämra den fysiska och kognitiva förmågan.

Genom att använda greppvänliga skor och 
halkskydd i vinterväglag kan man förebygga fall
olyckor. Broddar kan minska äldres fallfrekvens 
på vinterväglag med 58 procent [15]. Flera 
kommuner och regioner arbetar med informa-
tion, fallträning och broddutdelning 
riktat till äldre personer 
(se exempel i denna
 idéskrift). 

Synligheten i trafiken räddar liv

Som trafikant är det viktigt att synas i trafiken. 
Reflexer och reflexvästar är bra sätt att synas när 
det är mörkt eller när det börjar mörkna. Som 

cyklist ska man enligt lag även ha 
fungerande belysning fram och 
bak på cykeln. 

De flesta mörkerolyckor där 
gående dödas eller skadas 
sker i tättbebyggda om
råden där gatubelysningen 
är tänd. Gatubelysningen 

gör att den som går 
ser bättre, men det 
innebär inte nödvändigtvis att andra trafikanter 
ser den gående. Genom att använda reflexer 
minskar risken att bli påkörd.

Många kommuner och regioner genomför 
informationsinsatser under hösten för att med
vetandegöra medborgare och trafikanter om 
vikten av att synas i trafiken. ”Syns du, finns du” 
är exempel på ett vanligt kampanjbudskap.

Ett bra samspel mellan trafikanterna ökar säkerheten

Trafiken kan vara intensiv och många trafikanter 
ska samsas på gator och på gång- och cykel
banor. För att skapa en säker och trygg trafikmiljö 
behöver alla trafikanter hjälpas åt. Det handlar om 
att visa hänsyn, anpassa hastigheten, söka ögon
kontakt och kommunicera med andra trafikanter. 

Det finns exempel på kommuner som arbetar 
med kommunikation för att öka hastighets
efterlevnaden, till exempel i samband med att 
kommunen genomför sin hastighetsplan. Utöver 
att minska risken för allvarliga personskador 
i trafiken, har låga hastigheter stor betydelse 
för möjligheten till fungerande samspel mellan 
trafikanter.

Trafikregler finns för att främja fungerande 
samspel mellan trafikanter, och kännedom om 
trafikregler är därför relevant. Det är dock viktigt 
att också göra det lätt för trafikanter att göra 
rätt, och att inte lägga skuld på någon trafikant-
grupp. Om man till exempel riktar information 
till cyklister om trafikregler, kan det vara lämpligt 
att även rikta insatser till förare av motorfordon 
om vad de kan göra för hänsynstagande i mötet 
med cyklister.
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Integrera trafiksäkerhet 
i beteendepåverkan
Många kommuner och regioner arbetar med beteendepåverkande insatser 
i olika sammanhang, och ofta ingår även trafiksäkerhetsbudskap. Trafik
säkerhet kan exempelvis ingå i arbetet för hållbart resande, säkra skol
vägar eller generellt olycksförebyggande arbete. Inom dessa sammanhang 
har kommuner och regioner i regel redan upparbetade samarbeten mellan 
förvaltningar och med andra organisationer, och de har hittat etablerade 
metoder för att nå ut till målgrupper. Genom att arbeta med trafiksäkerheten 
i dessa sammanhang ges möjlighet till samordning och positiva synergier 
mellan olika mål. I detta kapitel går vi igenom de sammanhang där trafik
säkerhetsbudskap kan integreras.
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Hållbart resande och mobility management
Det finns en ambition i många kommuner och regioner att flytta över resor 
från bil till mer hållbara färdsätt. Många kommuner och regioner arbetar 
med hållbart resande. Ett hållbart resande kan uppnås genom en kombina
tion av bra fysiska förutsättningar, tvingande åtgärder eller restriktioner 
och en påverkan på människors attityder och beteenden, ofta kallat mobility 
management. Mobility management kan förklaras som mjuka åtgärder för att 
påverka resan innan den börjar.

Insatser kan vara marknadsföring av nya cykelbanor, prova-på-kort i kollektiv
trafiken och flexibla arbetstider eller gröna resplaner på arbetsplatser. För att 
uppmuntra medborgare till att cykla ges erbjudande om att under en period 
bli hälsotrampare eller vintercyklist, eller att prova på elcykel. 

Genom att integrera trafiksäkerhetsbudskap i dessa beteendepåverkande 
åtgärder drar man nytta av de aktiviteter som redan pågår och av etablerade 
samarbeten och arbetssätt. Ökad trafiksäkerhet och trygghet i trafiken kan 
även bidra till att få fler att välja hållbara färdsätt. Nedan presenteras några 
konkreta exempel på insatser inom hållbart resande och mobility manage-
ment där även trafiksäkerhet har ingått.

Mer information och stöd för arbetet med hållbart resande finns i skriften 
Hållbart resande i praktiken [16] och på Trafikverkets webbplats om hållbart 
resande [17].
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Linköpings kommuns gröna resplan 
Linköpings kommun arbetar med hållbart resande 
på flera sätt, bland annat med fokus på resor till 
arbetet. Cykling är ett av de färdsätt kommunen 
vill uppmuntra till som det dagliga transportsättet, 
genom kampanjer, informationsinsatser och genom 
att underlätta för cykling generellt. I detta arbete 
samarbetar kommunen med företag, universitets­
campus och arbetsplatsområden.

Kommunen har antagna klimatmål om att bli kol
dioxidneutralt och en trafikstrategi med tydliga mål 
om en förändrad färdmedelsfördelning. Detta har 
legat till grund för Linköpings kommuns arbete med 
mobility management och det strategiska arbetet 
kring hållbart resande. 

Kommunen arbetar med hållbart resande genom 
gröna resplaner vid stora arbetsplatsområden. Detta 
är politiskt förankrat på det sättet att det är en 
prioriterad aktivitet som finns med i Klimatfärdplan 

för Linköpings kommunkoncern 2024–2030. Klimat
färdplanen är handlingsplanen till kommunens 
klimat- och energiprogram och syftar till att redovisa 
vilka åtgärder som ska genomföras av kommun
koncernen.

”Politiskt antagna dokument har tydliga 
mål för hur resor ska fördelas och följs 
upp procentuellt för att se en långsiktig 
förändring av de hållbara resorna.”
– Miljösamordnare, Linköpings kommun

I arbetet med den gröna resplanen för skolor i 
Linköpings kommun har en extern aktör upphandlats 
för att dela ut cykelhjälmar. Aktören erbjuder även en 
show med kunskapshöjande trafiksäkerhetsbudskap 
om att använda hjälm. Det har också genomförts en 
vintercyklistkampanj i samband med öppnande av ny 
cykelväg, en så kallad supercykelväg.

Region Gävleborgs arbete med Vintercyklisten
Region Gävleborg arbetar med att få fler med­
borgare att cykla säkert. Genom att regionen tar 
ett övergripande ansvar för arbetet minskar arbets­
belastningen för kommunerna. Insatser kan genom­
föras i större skala genom att flera kommuner deltar. 

Regionen har även ett politiskt antaget cykelprogram 
med mål att inga cyklister ska omkomma i trafiken 
och att antalet allvarligt skadade cyklister ska minska. 
En aktivitet i cykelprogrammet för att få fler att cykla 
är kampanjen och utmaningen Vintercyklisten. 

Region Gävleborg har sedan 2010 framgångsrikt 
organiserat sig med ett övergripande ansvar för 
Vintercyklisten och har stått för samordning, upp-
handling av däck samt uppföljning av deltagande. 
Framgången ligger i att det är enkelt för kommuner 
att haka på. Varje kommun väljer ut sina deltagare, 
bekostar utrustning som sadelskydd, vinterdäck 
och väst samt genomför startmöte med deltagarna. 

Deltagarna förbinder sig att använda hjälm. Vid 
start för kampanjen 2011 var det 40 deltagare och 
kampanjen har nu utvecklats till 300 deltagare 
(vintern 2022/2023) genom 22 olika organisationer.

”Vintercyklist har positivt påverkat 
kommunernas prioritering för snö­
röjning av cykelvägar och många av 
deltagarna har fortsatt cykelpendla 
även efter utmaningens slut.”
– �Strateg Hållbara transporter, Region Gävleborg

Med denna typ av samarbeten ger regionen möjlig-
het för kommuner att påbörja sitt påverkansarbete i 
en mindre skala utan att vara allt för resurskrävande. 
Region Gävleborg rekommenderar att starta upp 
arbetet i mindre skala utifrån kommunens förutsätt-
ningar och att genom media exponera utmaningen 
för att synas och på så sätt skapa mervärde i arbetet.

HÅLLBART RESANDE – EXEMPEL FRÅN KOMMUNER OCH REGIONER
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Vintertramparna i Östersunds kommun
Östersund har under de senaste 15 åren varje år 
motiverat sina medborgare att arbetspendla hållbart 
även vintertid, genom att dela ut vinterdäck och 
broddar. Detta är ett av deras arbeten för att öka 
andelen hållbara resor och visa medborgarna att det 
går bra att resa så även på vintern. Kommunen lutar 
arbetet mot sitt mål om ökat hållbart resande samt 
förbättrad luftkvalitet i centrum. 

I samband med detta passar kommunen på att även 
utbilda dem som deltar i Vintertramparna inom 
trafiksäkerhet, genom att visa på vikten med rätt 
utrustning samtidigt som de erbjuds vinterdäck eller 
broddar. Vintertramparna ger då flera synergieffekter. 
Genom att göra det säkrare för de cyklister och 
gående som deltar, förbättras deras hälsa med en 
mer aktiv vardag. De bidrar också till en mer hållbar 
miljö och klimat genom minskade utsläpp.

”Trafiksäkerhet inom aktivt resande går 
in under många paraplyer och insatser 
kan därför ge flera goda effekter.” 
– Klimat- och energirådgivare, Östersunds 
kommun

Varje höst får medborgare ansöka om att delta i 
Vintertramparna och därefter väljer kommunen ut 
lämpliga deltagare. För att få vara med ska del- 
tagarna ha en lagom lång och tillräckligt säker cykel-
väg och i dag köra bil till sitt jobb under vintertid. 
Vintertramparna 2023/2024 omfattade 50 gående, 
100 kollektivresenärer och 200 cyklister. Deltagarna 
skriver upp sig på att cykla, gå eller resa kollektivt 
minst tre dagar i veckan.

Arbetets tydliga koppling till kommunens mål 
har motiverat dem att fortsätta år efter år. Trafik
säkerhet inom aktivt resande går in under många 
målområden, men Östersunds kommun rekom-
menderar ändå att hitta ett tydligt syfte kopplat till 
kommunens mål för att få arbetet att bli långsiktigt 
och förankrat i organisationen. 

Foto: Östersunds kommun

HÅLLBART RESANDE – EXEMPEL FRÅN KOMMUNER OCH REGIONER
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Södertälje kommun – Heja hojen
Södertälje kommun har gjort en stor kommunika­
tionsinsats för sitt arbete kring cykel genom att 
skapa den gemensamma plattformen ”Heja hojen”. 
Arbetet påbörjades utifrån ett koncept med 
kommunikation som redskap. Syftet var att synlig­
göra att kommunen satsar på cykling och att stärka 
den identiteten. 

”Det finns många skäl till varför vi vill 
att fler Södertäljebor ska börja cykla: 
klimatet, renare luft, det är trångt 
på bilvägarna, invånarnas hälsa etc. 
Men det har varit viktigt att inte bara 
lyfta hållbarhetsaspekten och att inte 
komma med pekpinnar, utan webb­
sidan är tänkt som inspiration. Den 
riktar sig också väldigt brett till många 
olika människor, och vi vill att alla ska 
kunna hitta sitt skäl till att börja cykla.” 
– Kommunikatör, Södertälje kommun

Kommunen har jobbat för att besökare på hemsidan 
ska mötas av filmer och bildmaterial som ger en 
positiv känsla. Färgerna är lättsamma och kopplade 

till våren och klimat. Med filmerna strävar kommunen 
efter hög grad av igenkänning med en mångfald av 
lokala personer, miljöer och olika sätt att ta sig fram 
på cykel. De som valts ut för att vara med i filmerna 
är både nybörjare som precis lärt sig cykla, barn, 
äldre och långdistanscyklare. Cykelhjälm och säkra 
cyklar med broms och lysen är självklart i alla bilder 
och filmer. Budskapen är ”Hitta hjälmen som passar 
dig” och ”Vårpreppa cykeln”. Även trafikregler för 
cyklister på sidan, tillsammans med argument till att 
välja cykeln. 

När Heja hojen lanserades fanns inlägg varje vecka 
via sociala medier. I dag hålls nyhetssidans upp
daterad av en kommunikatör med inspel från andra 
enheter och kontor i organisationen. Inarbetade 
rutiner finns för att fånga aktuella nyheter kopplat 
till cykelkampanjer som Vintercyklisten, kurser för 
utrikesfödda, mobilitetsvecka och cykelns dag. Heja 
hojen har även ett eget Instagramkonto för att nå ut 
till fler medborgare.

Kommunen ger rådet att göra ett bra grundarbete 
genom att titta på utmaningen för just din stad. 
Underlag genom en enkät kan användas för att sätta 
ut riktningen. Tänk brett och få med näringslivet och 
turistnäringen – det ger en bra politisk förankring.

Foto: Liza Simonsson, Södertälje kommun.
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Insatser inom mobility management görs även vid specifika skeden eller i samband 
vissa typer av åtgärder och aktiviteter. Nedan presenteras några sådana sammanhang.

Mobility management i byggskede och vid 
infrastruktursatsningar
Ett tillfälle att sprida information om trafik
säkerhet är när kommuner och regioner 
genomför en infrastruktursatsning. Det kan 
handla om en ny cykelväg eller cykelparkering, 
eller att ombyggnad av gatan eller vägen kräver 
information om trafikhanteringen under bygg
skedet. Då finns även möjlighet att ge informa-
tion som rör trafiksäkerhet. 

Både kommuner och Trafikverket arbetar 
med mobility management i byggskedet för 
att minska biltrafiken eller påverka trafik-
strömmarna på annat sätt. Göteborgs stad är 
en kommun som arbetar aktivt med mobility 
management och trafiksäkerhet i byggskedet. 
Kommunen riktar sig främst till byggentre
prenörerna och hur de ska leda om trafiken 
på ett trafiksäkerhet sätt. Kommunen ser 
potential i att utveckla detta arbete med mer 
information som riktar sig till trafikanterna, 
om hur de kan resa trafiksäkert i samband 
med en omledning. 

Region Gävleborg marknadsför trafiksäkerhet 
tillsammans med infrastrukturobjekt i läns-
planen. Med hjälp av informationsblad för-
medlas informationen till boende som berörs 
av byggnationen. Vid invigningen av exempel-
vis en ny cykelväg bjuds de boende på fika och 
information om cykling och trafiksäkerhet. 
Detta är ett enkelt sätt att passa på att infor-
mera om trafiksäkerhet när man redan har 
målgruppens uppmärksamhet.

I skriften Planering inför Mobility Management: 
åtgärder i byggskedet [18] finns mer informa-
tion om mobility management i byggskedet.

I samband med drift- och underhållsinsatser
Kommuner informerar i regel på webbplatsen 
om sina drift- och underhållsinsatser. Genom 

att där även informera om vad medborgare 
själva kan göra för sin säkerhet i trafiken, ges 
möjlighet till ett ”delat ansvar” för trafiksäker-
heten mellan kommunen och medborgarna. 
Det minskar känslan av att kommunen bara 
säger åt medborgarna vad de ska göra. 

Under vintersäsongen informerar många 
kommuner om vilka insatser som görs för snö
röjning och halkbekämpning, och i vilken ord-
ning som stråk och områden prioriteras. Detta 
är även ett tillfälle att ta med information till 
gående om halkskydd och greppvänliga skor 
och om synlighet i trafiken, och till cyklister 
om vikten att använda cykelhjälm och vinter-
däck på cykeln, samt belysning och reflexer. 

Även under andra delar av året finns möjlighet 
till information. Till exempel under våren, 
i samband med att gång- och cykelbanorna 
sopas från sand, kan man informera om att  
det är dags att serva cykeln och ta på sig cykel
hjälmen för att komma ut på de fina cykel
vägarna. Ett annat tillfälle för kommunikation 
är vid undanröjning av löv under hösten.

Passa på vid evenemang och aktiviteter
Det finns många tillfällen där kommuner 
och regioner träffar medborgare. Exempelvis 
ordnas många aktiviteter och evenemang med 
olika teman. På dessa evenemang kan det finnas 
tillfälle att informera om trafiksäkerhet och 
då i första hand vid evenemang som har direkt 
anknytning till trafik och mobilitet, till exempel 
under Europeiska mobilitetsveckan (Trafikant
veckan), Cykelns dag samt hälsoevenemang 
eller tävlingar. Även vid mer allmänna evene-
mang kan aktiviteter om trafiksäkerhet vara en 
del. Till exempel är det naturligt att informera 
om cykelhjälm och utrustning för cykeln på 
barnens dag och om vikten av halkskydd och 
greppvänliga skor vid evenemang för äldre.
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Integration genom säker cykling
Som en del av integrationsarbetet för utlands-
födda personer bosatta i Sverige arbetar många 
kommuner för att lära nyanlända invånare att 
cykla. Cykling är en del i den svenska kulturen 
och att lära sig cykla är ett sätt att integreras 
i samhället. Denna typ av insatser genomförs 
ibland även av ideella organisationer såsom 
Cykelfrämjandet.

Av de kvinnor i Sverige som är födda i utom
europeiska länder är det en stor andel som inte 
kan cykla. Att inte ha möjligheten att ta sig runt 

på egen hand kan leda till att kvinnorna deltar 
mindre i samhället och till utanförskap. Runt 
om i Sverige bedrivs cykelkurser med målet att 
lära utlandsfödda personer att cykla som en del 
av integrationen. Under kurserna lär sig även 
deltagarna om trafikregler och om hur viktigt 
det är att synas i trafiken och ha en säker cykel 
med rätt utrustning som bra bromsar, belys-
ning och reflexer. Deltagarna måste även bära 
cykelhjälm under kurserna och informeras om 
vikten av att använda cykelhjälm.

Cykelskola i Lunds kommun
Lunds kommun har ett upparbetat samarbete med 
Röda Korset och genomför varje år cykelskola för 
invånare som vill lära sig att cykla. Genom att under 
cykelskolan utbilda deltagarna i vikten av att ha en 
säker cykel och att använda sig av cykelhjälm ökas 
sannolikheten att de fortsätter cykla säkert med 
hjälm även efter kursen. 

”Vi på kommunen har köpt in cyklar 
och hjälmar som deltagarna får låna 
vid utbildningstillfällena.”

– �Trafikhandläggare inom hållbara transporter 
och trafiksäkerhet, Lunds kommun

Detta är ett arbete som motiveras av kommunens 
mål att få fler att börja cykla. Lunds kommun har 
under en längre tid arbetat med många aktiviteter 
och projekt för att få fler av sina medborgare att 
använda cykel och då även på ett säkert sätt. Att ha 
med ett trafiksäkerhetsbudskap i all sin marknads
föring och media är en självklarhet för dem. 

Flera vård- och omsorgsförvaltningar har även 
börjat köpa in cykelskola till sina anställda inom 
hemtjänsten. Detta för att möjliggöra att fler av 
deras anställda kan använda sig av cykeln för att ta 
sig mellan de äldre på ett trafiksäkert sätt. Detta är 
något som Lunds kommun håller på att utveckla för 
hemvården och deras interna resor.

HÅLLBART RESANDE – EXEMPEL FRÅN KOMMUNER OCH REGIONER
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Barns aktiva resande och säkra skolvägar
Säkra skolvägar och barns aktiva resande till 
skola och fritidsaktiviteter är ett område som 
många kommuner och regioner arbetar aktivt 
med. Behovet av en säker och trygg trafikmiljö 
kring skolan och på vägen till och från skolan, 
lyfts också ofta av föräldrar och skolpersonal 
som en angelägen fråga. 

Arbetet med säkra skolvägar riktar sig ofta 
mot flera mål, som ökad trafiksäkerhet, ökat 
hållbart resande och förbättrad folkhälsa. 

Trafiksituationen utanför skolor upplevs ofta 
som osäker och otrygg på grund av biltrafiken. 
Föräldrar som lämnar och hämtar sina barn 
med bil nära skolans entré bidrar till denna 
otrygghet. Genom arbete med säkra skol
vägar görs insatser för att uppmuntra att fler 
barn går eller cyklar till skolan samtidigt som 
kommunerna arbetar med att förbättra den 

fysiska miljön på vägen till skolan och på 
skolområdet. Genom olika insatser som bland 
annat bilfri vecka, gå- och cyklatävlingar, 
gå- och cykeltåg och säkra avlämningsplatser 
bidrar arbetet till en säkrare trafikmiljö för 
barn som går eller cyklar.

Utöver att bidra till ökad trafiksäkerhet, bidrar 
ett aktivt resande dessutom till positiva hälso-
effekter hos barn och unga. Det bidrar i sin tur 
till förbättrad inlärningsförmåga och till att 
vanor skapas för mer hållbara resvanor som de 
bär med sig i vuxen ålder. 

Mer information om arbete med barns säkra 
skol- och fritidsvägar och råd för skolvägs-
utredning finns i rapporten Säkra barnens 
trafikmiljöer [19]. Ett underlag för en nationell 
rekommendation för aktiva skolresor har också 
tagits fram [20].
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Skolreseplan i Helsingborgs stad
I Helsingborgs stad har ett välfungerande sam­
arbete arbetats fram mellan olika förvaltningar och 
organisationer med syfte att skapa tryggare och 
säkrare skolvägar. Samarbetet är mellan Miljöverk­
staden, utbildningsförvaltningen, stadsbyggnads­
förvaltningen, fastighetsägare och Polisen. 

”Genom vårt åtgärdspaket 
angrips arbetet att få fler barn att 
gå och cykla till skolan från flera 
håll. Vi har tillsammans skapat ett 
engagerat samarbete med ett starkt 
gemensamt mål.”

– �Projektledare Säkra skolvägar, 
Helsingborgs stad

Med hjälp av konceptet ”Skolreseplan” kan skolor 
anmäla sig till projektet med syfte att få fler barn 
att resa hållbart till skolan. Projektet genomförs i 
tre steg: nuläge, plan och uppföljning. Under steget 
”nuläge” involveras elevrådet på skolan och en 
enklare resvaneundersökning görs för att ta reda 
på hur och var eleverna rör sig och var de anser att 
det finns problem i den fysiska miljön. 

Inom steget ”plan” genomförs aktiviteter som 
utbildning om hållbart och säkert resande för elever, 
information till skolpersonal och föräldrar, och det 

genomförs fysiska åtgärder som förbättrar trafik
säkerheten vid skolan och längs utpekade skolvägar. 
Inom aktiviteterna lyfts vikten av hjälmanvändning, 
synlighet och samspel mellan trafikanter. Dess-
utom genomförs vid behov fysiska åtgärder inom 
skolfastigheten som gynnar hållbara färdsätt. Det 
arrangeras också aktiviteter tillsammans med Polisen 
i samband med skolstart, där man vid skolan tittar på 
hastighetsefterlevnad och beteende hos bilister sam-
tidigt som kommunen informerar elever och föräldrar 
hur man ska bete sig i trafiken på ett säkert sätt.

Planen följs upp i tredje steget ”uppföljning”. Där 
utvärderar man om planen har lett till någon för-
bättring. I samband med uppföljningen ser även 
projektgruppen över behovet av fler insatser och vad 
skolan kan fortsätta arbeta med. Genom att räkna 
trafiken på morgonen vid skolor har man kunnat 
mäta effekten: på vissa skolor är det fler barn som 
cyklar, medan andra skolor har legat kvar på samma 
nivå som tidigare. 

Samarbetet mellan organisationerna har varit viktigt 
för att kunna genomföra arbetet. Avgörande för att 
driva arbetet framåt och engagera personal har varit 
att ha en ansvarig projektledare som endast arbetar 
med säkra skolvägar. Projektledaren är anställd på 
Miljöverkstaden och driver frågan genom att vara 
ute och prata med skolor och genomföra projektet 
”Skolreseplan” tillsammans med frivilliga skolor. 

Sundsvalls kommun – Vintercyklist ungdom
Sundsvalls kommun gör sedan några år tillbaka den 
riktade utmaningen ”Vintercyklist ungdom” för att 
nå målgruppen ungdomar 12 år och uppåt. Syftet 
är att visa ungdomar att det är möjligt att cykla på 
vintern och lära dem hur viktigt det är att använda 
hjälm och vinterdäck för att minska risken för en 
allvarlig olycka.

Projektet började med att föräldrar med barn fick 
anmäla sig till utmaningen och cykla tillsammans 
vintertid. Nu har arbetet i stället utvecklat till ett 
samarbete med skolan, där ett antal elever på 
samma skola får vinterutrustning och cyklar under 
vintermånaderna.

Kommunen rekommenderar att börja i liten skala för 
att sedan utveckla arbetet för den valda målgruppen 
allt eftersom. Detta har de gjort genom att årligen 

skruva på arbetet för en bättre effekt. Exempelvis har 
samarbetet med skolan visat att tack vare att ung-
domarna har en gemensam kontaktyta sedan innan 
och med samma målpunkt, skolan, blir det enklare 
för dem att känna samhörighet och engagemang för 
utmaningen.

”Vi har kombinerat vårt arbete med 
Vintercyklist för ungdomar med andra 
åtgärder i samarbete med skolan och 
fastighetsägaren. Genom att prata med 
ungdomarna som är med har vi fixat 
problem som att snöröja cykelställen 
bättre eller sätta upp väderskydd till 
cyklarna.”
– Projektledare, Sundsvalls kommun
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Säkra skolvägar i Huddinge kommun 
Huddinge kommun arbetar med att kombinera 
åtgärder i sitt arbete med Säkra skolvägar. Arbetet 
med säkra skolvägar blev en profilfråga för kom­
munen redan 2009, men arbetet utvecklades under 
ett projekt mellan 2018 och 2020 med hjälp av 
finansiering via Energimyndigheten. 

Kommunen har en tydlig paketering med både 
beteendepåverkan för att minska skjutsande och 
fysiska åtgärder för att förbättra barns skolväg. 

Skolorna arbetar med aktiviteter som bilfri vecka, gå- 
och cykeltävling och trafikkalendern. Projektgruppen 
erbjuder även ett trafikpaket till förskolor som ett 
startpaket. Paketet innehåller pyssel, en present 
och information om hur man kan ta sig till skolan på 
ett hållbart sätt samt hur man startar ett ”gåtåg”. 
Aktiviteterna kombineras med fysiska åtgärder som 
förbättring och ombyggnation av avlämningsplatser, 
gång- och cykelbanor och gång-, cykel- och moped-

passager. Projektledare arbetar tillsammans med 
kommunikatör och administratör i en projektgrupp 
och med pedagoger i skolan. Arbetet sker även över 
förvaltningsgränser vilket underlättar arbetet med att 
kombinera åtgärder, där projektledaren med över
gripande ansvar sitter direkt under kommunstyrelsen 
organisatoriskt.

”Vi har kombinerat vårt arbete med 
mjuka delar som kampanjer och 
aktiviteter i skolan tillsammans med 
hårda delar som fysiska åtgärder.” 

– Projektledare, Huddinge kommun

Trafiksäkerhetsbudskap till elever är kunskaps
höjande aktiviteter som att använda hjälm och vikten 
av att utrusta cykeln säkert. Barn får även på ett 
lekfullt sätt färglägga sin cykelhjälm på en bild.
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På egna ben i Västra Götalandsregionen
”På egna ben” är ett långsiktigt arbete med 
beteendepåverkande åtgärder som påbörjades 
redan år 2006. Västtrafik arbetar tillsammans med 
deltagande kommuner för att få fler barn att gå, 
cykla eller resa kollektivt till skolan. 

”På egna ben” är en utmaning som riktar sig till 
mellanstadieelever och är aktiviteter och tävling som 
sker tillsammans med klassen. I materialet och aktivi
teterna får eleverna information om trafiksäkerhet 
och hållbart resande och om vikten att röra på sig. 

Aktiviteterna lär barnen både hur de ska samspela 
med andra trafikanter och vad vägmärkena betyder, 
men också vikten av att bära cykelhjälm, ha reflexer 
och vara synlig. De får också lära sig vilka delar 
som måste ingå i en säker cykel. Alla aktiviteter har 

tydlig koppling till såväl trafiksäkerhetsarbetet som 
till läroplanen. 

Västtrafik ansvarar för konceptet och materialet som 
skolorna får tillgång till när kommunen har anmält sig 
till utmaningen. Detta gör det enkelt för kommuner 
att genomföra denna typ av åtgärder, där Västtrafik 
tar ett paraplyansvar och kan stötta ansvarig hand-
läggare på kommunen i deras påverkansarbete. 

”På egna ben har funnits sedan 2006 
och vi växer med fler kommuner och fler 
elever! Det är ett mycket gott samarbete 
mellan deltagande kommuner och 
Västtrafik, där vi tillsammans arbetar för 
att utveckla projektet och med det få fler 
barn att cykla, gå och åka kollektivt.” 
– Projektledare, Västtrafik

Tibro kommun har anslutit sig till utmaningen ”På 
egna ben” i samband med att de byggde en ny skola. 
Detta var ett sätt att uppmärksamma möjligheten 
att gå och cykla till skolan och påverka införandet av 
en ny vana i samband med att skolan startar efter 
sommarlovet. Dessutom är inte bara eleverna från 
den nya skolan med, utan kommunens samtliga 
skolor är med i projektet och deltar i tävlingar och 
aktiviteter under läsåret. 

Hjertesoner i Norge
I Norge har man länge arbetat framgångsrikt med 
information och kampanjer som en del i trafik­
säkerhetsarbetet.

Hjertesoner är ett koncept som funnits sedan 2016 
och som handlar om att skapa tryggare skolvägar 
för barn. En ”hjerteson” är ett definierat område runt 
en skola där man strävar efter att förbättra trafik
säkerheten för barn som går eller cyklar till skolan.

Utvärdering visar att det bidrar till att stärka en 
positiv trafiksäkerhetskultur bland föräldrar [21].

Konceptet har fått stor spridning i landet och är väl 
etablerat med ett färdigt kommunikationsmaterial 
som skolorna kan använda. Trafiksäkerhet är ett 
tema i skolan under föräldra- och personalmöten 
med budskapet ”Låt barn gå och cykla till skolan”. 

Barn får på ett lekfullt sätt ta del av en trafikutbild-
ning som ingår i undervisningen. Mer information om 
Hjertesoner finns på Trygg Trafikks webbplats [22].
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Kommunen och regionen som kravställare

Medarbetarnas resor i tjänsten
I många yrkesgrupper cyklar man i tjänsten 
eller förflyttar sig till fots. Det innebär trafik-
säkerhetsrisker för medarbetarna som ska 
hanteras i det systematiska arbetsmiljöarbetet, 
precis som andra risker. För detta har kom-
munen ett ansvar som arbetsgivare. Genom 
att ställa krav i policy och riktlinjer för resor 
i tjänsten, och genom att erbjuda exempel-
vis säkra tjänste cyklar och cykelhjälm, kan 
arbetsgivaren påverka trafik säkerheten. 

I Trafikverkets och Arbetsmiljöverkets stöd-
material för Trafiksäkra verksamheten [23] 
och i SKR:s Trafik säkerhetslyftet [1] finns 
information och stöd för trafiksäkra resor i 
tjänsten och egna transporter.

Inköp och upphandling
Kommuner och regioner har betydande på -
verkan på trafiksäkerheten genom möjlig heten 
att ställa trafiksäkerhetskrav vid inköp och 
upphandling. Detta kravställande är en viktig 
drivkraft för företagens trafik säkerhetsarbete. 
Krav kan ställas vid köp av fordon, resor och 
transporter, men också vid köp av varor och 
tjänster som genererar resor och trans porter. 
Ett exempel är kommuner som har upphandlad 
hemtjänst, där det finns möjlighet att ställa 
krav på att de resor som görs ska utföras på ett 
trafiksäkert sätt. 

Mer information och stöd för trafiksäkerhet i 
inköp och upphandling finns i  Trafikverkets 
och Arbets miljöverkets stödmaterial för 
Trafiksäkra verksamheten [23] och i SKR:s 
Trafiksäkerhetslyftet [1].

Föreningar och föreningsstöd
Många av de resor som görs till fritids
aktiviteter görs i dag med bil. Här finns det en 
stor potential att öka andelen hållbara resor 
och att se till att resorna görs på ett trafik
säkert sätt. Kommuner och regioner har i regel 
kontakt med idrotts- och kulturföreningar i 
olika sammanhang. Det innebär möjlighet till 
dialog om trafiksäkerhet.

Riksidrottsförbundet arbetar med hållbart 
resande inom sitt hållbarhetsarbete, bland 
annat för att minska idrottsrörelsens klimat
påverkan. Genom pilotprojektet Double 
impact – minskade utsläpp och ökad tillgäng-
lighet inom idrottsrörelsen [24] har man tagit 
fram stödmaterial för hur föreningar kan 
påverka sina medlemmar till mer hållbart 
resande. Detta menar man även kan bidra till 
ökad trafiksäkerhet vid idrottsanläggningarna. 
Även kommuner och regioner kan ta del av 
och använda detta stödmaterial som underlag 
i sitt arbete med föreningar. 

Många kommuner ger ekonomiskt stöd till 
föreningar för att främja föreningslivet, inte 
minst för barn och ungas aktiviteter. I sam-
band med föreningsstödet kan kommunen 
ställa krav på att föreningen ska uppvisa 
policy och riktlinjer där trafiksäkerhet ingår 
för resor i samband med föreningens aktivi-
teter. Kontakten med föreningar innebär även 
möjlighet att informera om hållbart resande 
och trafiksäkerhet. 

Arbetet med säkra skolvägar är väl etablerat i 
många kommuner. Liknande arbete kan även 
göras för barn och ungdomars resor till deras 
fritidsaktiviteter, där kommunen kan sam
arbeta med föreningarna.
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Strategiska sammanhang för trafiksäkerhetsfrågor
Det är viktigt att beteendepåverkande insatser 
för ökad trafiksäkerhet genomförs som del i ett 
långsiktigt arbete. Genom att integrera trafik
säkerhetsfrågor i strategiska sammanhang som 
många kommuner och regioner redan arbetar 
med, främjas såväl långsiktigheten och syste-
matiken i trafiksäkerhetsarbetet. Exempel på 
relevanta strategiska sammanhang för trafik-
säkerhetsfrågor presenteras översiktligt nedan 
med förslag på vidare läsning.

Hållbar utveckling och Agenda 2030
Agenda 2030 innehåller 17 globala mål för en 
hållbar utveckling, se faktarutan på sidan 6. 
För att arbetet med Agenda 2030 ska få 
genomslag har många kommuner och regioner 
tagit beslut om ett politiskt åtagande på högsta 
nivå i kommun- och regionfullmäktige. Detta 
åtagande synliggörs i centrala styrdokument 
som exempelvis mål och budget, översiktsplan 
och regional utvecklingsplan, eller genom 
särskilda hållbarhetsprogram och policyer 
som tar avstamp i Agenda 2030. SKR:s skrift 
Ledarskap för hållbar utveckling – Agenda 
2030 [25] stödjer kommuner och regioner i 
detta arbete. 

Genom att inkludera trafiksäkerhet som 
en viktig del av arbetet för att nå målen för 
Agenda 2030, lyfts trafiksäkerhet upp på 
strategisk nivå tillsammans med andra håll-
barhetsmål. Se exempel på integrering av 

trafiksäkerhet i arbete med hållbarhet och 
Agenda 2030 på nästa sida.

Strategiskt folkhälsoarbete
Det övergripande folkhälsopolitiska målet är 
att skapa samhälleliga förutsättningar för en 
god och jämlik hälsa och att minska de påverk-
bara hälsoklyftorna. Kommuner och regioner 
har inom ramen för det lokala självstyret 
möjlighet att forma sitt arbete för god och jäm-
lik hälsa utifrån de lokala förutsättningarna. 

Hälsan påverkas av omgivande livsmiljöer 
och de livsvillkor under vilka kvinnor och 
män föds, växer upp, arbetar och åldras. Detta 
påverkar även våra levnadsvanor. Hälsan i 
befolkningen har därför en direkt eller indirekt 
koppling till samtliga 17 globala mål i Agenda 
2030. Att arbeta med stödjande miljöer och 
kommunikationsinsatser för fysiska aktiviteter, 
till exempel genom vardagsmotion i form av att 
gå och cykla, är en viktig del i folkhälsoarbetet 
för kommuner och regioner. Trafiksäkerheten 
är i detta arbete en viktig förutsättning för 
möjligheten och viljan att gå och cykla.

Stöd för kommunernas och regionernas arbete 
för en god och jämlik hälsa i befolkningen finns 
att få genom Folkhälsomyndighetens webb-
plats [26] och genom SKR [27]. Boverket till-
handahåller stödmaterial för en fysisk planering 
som stödjer en rörelserik vardag [28].

Hållbar utveckling  
och Agenda 2030

Strategiskt 
folkhälsoarbete

Olycksföre
byggande arbete 
enligt lagen om 

skydd mot olyckor

Trafikstrategin  
och systematiskt 
trafiksäkerhets

arbete

Trafiksäkerhet
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Hit och dit – barn i trafik i Gävle kommun 
Som en del av Gävle kommuns arbete med hållbart 
resande arbetar de med projektet Hit och dit – barn 
i trafik. Under projektet utbildas barnen i skolan 
bland annat i trafiksäkerhet och barnen är delaktiga 
i förändringar av trafikmiljön. Fokus är på ett ökat 
deltagande i aktiviteter för att resa mer miljövänligt 
på ett säkert sätt. 

Projektet använder sig av ett utbildningspaketet 
Trafiksmart skola som Gävle kommuns trafik
planerare tillsammans med Håll Sverige Rent tagit 
fram. I paketet ingår det aktiviteter med tydligt 
trafiksäkerhets- och hållbarhetsbudskap, med tydlig 
koppling till Agenda 2030. Varje aktivitet utgår också 
från läroplanens delar om trafiksäkerhet, vilket för-
enklar arbetet för pedagogerna. 

Utbildningspaketet är en del av lärandeprogrammet 
Grön Flagg som i sin helhet fokuserar på att lära barn 
om vad som behövs för att skapa en hållbar värld. 
Programmet riktar sig till skolor och förskolor och 
består av sex steg som under ett läsår hjälper skolor 
att arbeta mer strukturerat och engagerat med pro-
cesser för hållbar utveckling.

Trafiksäkerhetsbudskap tas upp i en del av de aktivi
teter som genomförs. Det handlar bland annat om 
vikten att använda cykelhjälm, hur man utrustar en 
säker cykel samt hur man som cyklist eller gående 
rör sig säkert i trafiken och samspelar med andra 
trafikanter. Aktiviteterna är utspridda under läsåret 
och där finns en plan för hur arbetet med dessa ska 
delas upp under de tre år som en skola medverkar i 
Hit och dit. Projektet har genom enkäter eller hand-
uppräckning mätt färdmedelsfördelningen i klassen, 
men ingen mätning av hjälmanvändande har gjorts.

”Föräldrar påpekar att de uppskattar 
kommunens helhetsgrepp och speciellt 
föreläsningen till dem kring vikten av 
vardagsmotion och samtalen kring 
trafiksäkerhet tillsammans med barnen.” 
– Trafikplanerare, Gävle kommun

Kommunen arbetar med skolor som frivilligt anmäler 
sig till att delta. Avgörande för arbetets framdrift har 
varit att hitta engagerade pedagoger och rektorer i 
skolorna som ska delta i programmet. Projektet av
slutas med att trafikplaneraren frågar de deltagande 
pedagogerna och eleverna vad de tyckt om projektet 
och sammanställer en plan för vidare arbete.

Foto: Gävle kommun
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Olycksförebyggande arbete 

Lagen om skydd mot olyckor (LSO) är 
utgångspunkten när kommuner tar fram 
handlingsplaner för att beskriva det ansvar 
de har gällande lagen, ett område som många 
kommuner kallar ”trygghet och säkerhet”. 
Olycksförebyggande arbete innebär att skapa 
helhetssyn och samordning mellan samtliga 
ansvariga förvaltningar och organisationer. 
Genom samverkan med polis, räddningstjänst 
och kommunens förvaltningar kan gemen-
sam planering säkerställas för hur olyckor ska 
förebyggas. Se exempel på sådan samverkan i 
Jönköping på nästa sida. 

I SKR:s skrift Ta ett samlat grepp – om trygghet 
och säkerhet [29] framgår kopplingen mellan 
de delar som ingår i kommuners och regioner 
ansvar inom området trygghet och säkerhet, 
där även trafikolyckor ingår.

Flera kommuner och regioner bedriver 
fallpreventivt arbete för äldre personer. Det 
kan innefatta information och utdelning av 
broddar samt träning i fallteknik. Att förebygga 
fallolyckor bland äldre personer kan också ha 
positiva effekter på gruppens mobilitet och 
delaktighet i samhället. Se exempel på fall
preventivt arbete i Göteborg på nästa sida.

Trafikstrategin och systematiskt 
trafiksäkerhetsarbete 

Ett framgångsrikt trafiksäkerhetsarbete utgår 
från systematik och ständiga förbättringar. Ett 
systematiskt trafiksäkerhetsarbete handlar 

också om att arbeta långsiktigt. Det är ett 
målstyrt arbetssätt som innebär att formulera 
mål utifrån nuläge och önskat läge. Mål och 
insatsområden samlas i regel i ett styrande 
dokument, till exempel i ett kommunalt trafik-
säkerhetsprogram. Med utgångspunkt i denna 
inriktning för arbetet kan lämpliga insatser 
genomföras utifrån de påverkansmöjligheter 
som finns. För att kunna följa utvecklingen 
behövs indikatorer som följs upp regelbundet. 
Denna systematik integreras i verksamhetens 
ordinarie arbetssätt och rutiner.

Som stöd för kommuners systematiska 
trafiksäkerhetsarbete finns SKR:s verktyg 
Trafiksäkerhetslyftet [1]. Trafiksäkerhets
lyftet består av ett självbedömningsformulär, 
en handledning för en dialogbaserad genom
förandeprocess och temablad för åtta tema-
tiska fördjupningar som rör kommunens olika 
roller och påverkansmöjligheter när det gäller 
trafiksäkerhet. Beteendepåverkande insatser 
för ökad trafiksäkerhet behandlas framför allt 
i Tema 8: Påverkansåtgärder.

Trafiksäkerhetsarbetet är i regel ofta också en 
del i det trafikstrategiska arbetet i en kommun. 
Trafikstrategin och trafikstrategiska analyser 
för nät, stråk och områden, är i regel också 
viktiga förutsättningar för att kunna arbeta 
med trafiksäkerhet i samspel med andra mål 
och intressen i senare skeden i planeringen. 
För kommuner och regioners trafikstrategiska 
arbete finns stöd att få genom Trafikverkets 
Handbok för trafikstrategiskt arbete och till
hörande rapporter [30].
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Systematiskt trafiksäkerhets
arbete i Jönköpings kommun 
i samverkan med andra aktörer 
Jönköpings kommun bedriver ett systematiskt 
trafiksäkerhetsarbete med utgångspunkt i Trafik­
säkerhetsprogram 2021–2025. I detta finns tydliga, 
mätbara mål för trafiksäkerhetsarbetet i stort som 
sedan delats upp i de fyra insatsområdena: säker 
gångtrafik, säker cykeltrafik, färre upphinnande­
olyckor samt säkra skol- och fritidsvägar.

Varje insatsområde har delmål med mätbara indi-
katorer och kopplade åtgärder. Bland åtgärderna 
finns det en kombination av organisatoriska, fysiska 
och beteendepåverkande åtgärder för att uppnå 
beslutade mål.

”Upplägget i vårt trafiksäkerhets­
program lägger grunden för ett 
målstyrt arbetssätt där vi årligen 
gör uppföljningar, planerar åtgärder 
och genomför förändringar. Vi har 
sammanställt mål och indikatorer 
i en gemensam tabell, vilket gör 
det smidigt att följa upp.” 
– Projektledare, Jönköpings kommun

Samverkan med andra aktörer är en viktig del i det 
systematiska trafiksäkerhetsarbetet. Jönköpings 
kommun som i många år har arbetat med en grupp 
de kallar ”Skydd mot olyckor” där representanter 
från kommunen, polisen, räddningstjänsten, Trafik
verket och NTF medverkar. Tillsammans arbetar 
de kommunövergripande med att förebygga trafik-
olyckor genom att dela information och samverka 
kring insatser.

jonkoping.se

Trafiksäkerhets­
program 2021­2025
AAnnttaaggaannddeehhaannddlliinngg
SSttaaddssbbyyggggnnaaddssnnäämmnnddeenn  22002211--0011--2211

Utdelning av broddar i Göteborgs stad
Som en del av Göteborgs stads olycksförebyggande 
arbete delas gratis broddar ut till kommunens äldre 
invånare (65 år och äldre). Utdelning av broddar 
har gjorts varje år sedan 2013 med syftet att minska 
fallolyckorna. 

Ansvaret för arbetet har legat på olika förvaltningar 
genom åren, men sedan några år tillbaka har vård- och 
omsorgsförvaltningen ansvaret. Tack vare en tilldelad 
årlig budget och ett politiskt beslut ser handläggarna 
inga direkta utmaningar med arbetet. Årligen skickas 
information ut till samtliga folkbokförda personer 
som fyller 65 år, om att de kan beställa broddar via 
en webbsida. I samband med detta ordnas ett antal 
träffar där medborgarna har möjlighet att komma 
och prova broddarna innan de beställer.

Cirka hälften av medborgarna som får erbjudandet 
väljer att beställa ett par broddar. Antalet äldre 

som väljer att skaffa broddar beror också på hur 
vintervädret är, vilket varierar från en vintersäsong 
till en annan.

Utdelningen av broddar är samhällsekonomiskt 
lönsamt. Kostnaden för kommunen motsvarar varje 
år kostnaden för cirka fem höftledsoperationer. I en 
utvärderingsstudie visas att antalet fall- eller halk
incidenter på is och snö hos målgruppen har minskat 
med 36 procent efter utdelningen [31].

”Det vi har lärt oss är att vid 65 år är 
man fortfarande ung och det är viktigt 
att tänka på. De flesta arbetar fort­
farande och det är viktigt att prova på 
tider ligger utanför vanliga arbetstider.” 
– �Administratör på vård- och omsorgs­

förvaltningen, Göteborg stad
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Stockholms stad tar avstamp i Agenda 2030 för sitt 
trafiksäkerhetsarbete och uppmanar till att visa hjärta i trafiken
Stockholms stad har länge arbetat systematiskt med 
trafiksäkerhet. Trafiksäkerhetsplanen som antogs 
av kommunfullmäktige 2022 har fokus på ökad och 
säker mobilitet för gående och cyklister [32]. 

Trafiksäkerhetsarbetet är en del av stadens 
hållbarhetsarbete, då trafiksäkerhet är nära kopplat 
till andra hållbarhetsutmaningar, till exempel miljö, 
hälsa och jämställdhet. De globala målen för hållbar 
utveckling i Agenda 2030 innebär nya möjligheter 
att arbeta systematiskt med trafiksäkerhet.

Staden arbetar även aktivt med att öka medveten-
heten och förståelsen för trafiksäkerhet. Trafikanter 
bidrar till både sin egen och andras trygghet och 
trafiksäkerhet genom att följa lagar och regler, visa 
hänsyn och omdöme samt anpassa sig till rådande 
förhållanden. Genom kommunikation påverkas 
trafikanter till mer trafiksäkra beteenden.

Trafikkontoret fick i uppdrag av trafiknämnden att 
genomföra en kampanj för att främja ett bättre sam-
spel i trafiken. Syftet var att få människor som färdas 
på stadens gator att ta större hänsyn till varandra, 
oavsett färdmedel. Tilltalet i kampanjen var ”Visa 

hjärta i trafiken” med piktogram i form av ett hjärta 
som visuellt bärande element. Budskapen formu
lerades med en positiv ton och utan pekpinnar. 

Kampanjen bestod av annonser på bussbaksidor, 
digitala och analoga reklamtavlor, banners med rörlig 
grafik i Facebookinlägg med mera. En sida för sam-
spel i trafiken skapades också på stadens webbplats. 
Där publicerades en inspelad intervju med trafik
direktören som förklarade och förstärkte kampanjens 
budskap. Några av budskapen var ”Har du koll på hur 
fort du kör?”, ”Är du tydlig med vart du ska svänga?” 
och ”Ser du dem du möter?”.

Kampanjen genomfördes under 2017, och delar har 
repeterats senare. Budskapen har också anpassats 
inför olika situationer. Till exempel handlade bud-
skapen inför den mörka årstiden om att använda 
reflexer och lyse. Utvärderingen har gjorts med 
hjälp av externt upphandlad kampanjmätning. 
Kampanjen fick bättre helhetsbetyg än föregående 
jämförbara kampanjer. Den uppfattades framför allt 
som meningsfull, men även som tankeväckande och 
trovärdig av många medborgare.

Illustration: Stockholm Stad

STRATEGISKA SAMMANHANG – EXEMPEL FRÅN KOMMUNER OCH REGIONER

28



Åtta framgångsfaktorer 
för beteendepåverkan 
Många kommuner och regioner arbetar aktivt med att uppmuntra till säkert aktivt 
resande genom beteendepåverkande insatser. För att lyckas med att förändra normer, 
attityder och beteenden hos medborgare och trafikanter behövs ett långsiktigt arbete 
med en kombination av åtgärder utifrån vald målgrupp. Nedan presenteras åtta grund
läggande framgångsfaktorer för beteendepåverkan för ökad trafiksäkerhet. 

1. Verka för politiska beslut
Att arbetet med beteendepåverkan är 
politiskt förankrat är en framgångsfaktor 
som återkommer i flera av de exempel som 
presenteras i denna idéskrift. Genom politisk 
styrning ges förutsättning i verksamheten att 
arbeta för en hållbar samhällsutveckling där 
trafiksäkerhet är en del. När planer och pro-
gram antas politiskt finns i regel ett bredare 

stöd för det fortsatta arbetet inom organisa
tionen. Påverkansarbete löper ofta över flera 
förvaltningar och ansvariga enheter, och 
tydliga politiska beslut underlättar arbetet 
mot ett gemensamt mål. Om det även finns 
möjlighet att tillsätta en budget främjas det 
långsiktiga arbetet med beteendepåverkan. 
Det medför att arbetet kan bli en del av den 
årliga verksamheten i stället för att endast 
vara kopplat till isolerade projekt.
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2. Arbeta långsiktigt och 
systematiskt
För att lyckas uppnå en beteendeförändring 
behövs ett långsiktigt arbete, och det hjälper 
om kommuner och regioner samlar trafik
säkerhetsarbetet i en långsiktig strategi 
som presenterar en kombination av möjliga 
insatser. Att förändra beteende tar tid, och 
för att lyckas med sitt arbete med beteende
påverkan behövs långsiktiga mål och ett 
kontinuerligt arbete för att uppnå effekt. Att 
arbeta långsiktigt handlar om att ”tänka efter 
före” genom att ta fram en plan för genom
förande och uppföljning i ett tidigt skede.

Genom att arbeta in rutiner i form av årliga 
aktiviteter för trafiksäkerhetskommunika-
tion, eller inkludera trafiksäkerhetsarbetet i 
de sammanhang för beteendepåverkan som 
presenteras i föregående kapitel, skapas en 
robusthet i organisationens arbete. Med ett 
systematiskt arbetssätt för beteendepåverkan 
minskar sårbarheten, och ansvaret för arbetet 
flyttas från enskilda individer till mer orga
nisatorisk nivå.

3. Skapa en bra organisation
I kommuner och regioner är det ofta många 
olika verksamheter som berörs av och har en 
påverkan på trafiksäkerhetsarbetet. Genom att 
kartlägga hur ansvaret ser ut kan också flera 
delar i organisationerna involveras i arbetet 
och fördela de kostnader som uppstår. 

När det gäller beteendepåverkande insatser 
för att uppmuntra till säkert aktivt resande är 
det oftast följande organisatoriska delar i en 
kommun som berörs: teknisk förvaltning, håll-
bart resande, miljöstrategi/klimatrådgivning, 
utbildningsförvaltning och omsorgsförvalt-
ning eller liknande. I regionerna är det de 
delar som ansvarar för hälsa och vård, regional 

utveckling, kollektivtrafik och samhälls
planering som är involverade. 

Mindre kommuner har inte alltid resurser 
att tillgå och handläggare kan känna sig 
ensamma i sina roller. Det finns flera områden 
där trafiksäkerheten kan integreras med annat 
arbete. Genom att organisera sig över förvalt-
ningsgränser, eller tillsammans med andra 
kommuner och regioner, blir arbetet mer 
hållbart över tid. Att organisera sig med hjälp 
av olika kompetenser och samarbeten över 
gränser skapar en plattform för att arbetet ska 
vara robust och mindre sårbart.

4. Formulera mål 
Redan tidigt behöver man identifiera vad 
som ska uppnås med insatserna och hur detta 
ska mätas och följas upp. För att målen för 
beteendepåverkande insatser för ökad trafik-
säkerhet ska vara meningsfulla måste målen 
ha tydligt samband med trafiksäkerhet, se 
till exempel den norska Trafikksikkerhets
håndboken för effektsamband [33].

En nulägesanalys är i regel utgångspunkten 
för formuleringen av mål för insatserna. Det 
kan innebära att samla in och analysera res
vanedata, uppgifter om omkomna och skadade 
personer i vägtrafiken, observerade beteenden 
i trafiken eller aktuella händelser. Det kan 
mer specifikt också handla om att räkna antal 
cyklister på en viss plats som använder cykel-
hjälm eller om att rikta en enkät med frågor 
till en viss målgrupp. Med utgångspunkt i nu
läget definieras vilken påverkan insatsen ska 
ha och vilken målgrupp som insatsen ska nå. 

Mål behöver vara mätbara och utmanande men 
samtidigt realistiska och förankrade, det vill 
säga förstådda och accepterade av organisa-
tionen som ska arbeta mot målen. Helst ska de 
även vara nedbrytbara på kort och lång sikt för 
att enklare kunna utvärderas och följas upp.
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5. Göra en målgruppsanalys
Beteendepåverkande insatser kan få större 
genomslag om de riktas mot en specifik mål-
grupp. Att göra en målgruppsanalys innebär 
att undersöka och skapa en bättre förståelse 
för de personer som man önskar nå. Det hand-
lar om att kartlägga en grupps förutsättningar 
och preferenser och vad som triggar ett visst 
beteende hos gruppen.

På en övergripande nivå finns tre huvudsak-
liga målgrupper att ta hänsyn till: de som inte 
är medvetna om ett problem, de som känner 
till problemet men inte bryr sig och de som 
känner till problemet och fattat intresse för 
frågan. I en analys behöver dessa ringas in i 
en mindre grupp utifrån förutsättningarna i 
kommunen eller regionen. 

Målgruppen kan beskrivas utifrån demo
grafiska, socioekonomiska och geografiska 

faktorer som exempelvis ålder, kön, hemvist 
eller arbetsplats. Utöver detta kan målgruppen 
även beskrivas utifrån behov, resvanor, beteende 
i trafiken och livsstil. Genom en enklare 
intervjustudie med ett mindre antal personer i 
en målgrupp kan viktig information fångas för 
hur målgruppen kan nås och hur insatsen kan 
utformas för att ge god effekt.

Ibland kan man ha både direkta och indirekta 
målgrupper, till exempel anställda respektive 
företagsledning eller arbetsplatsombud som 
används för att nå ut till de anställda. Den 
direkta målgruppen är den primära mål
gruppen för beteendepåverkande insatser. 
Det är den målgruppen som ska ta emot ditt 
budskap och ändra beteende. Indirekta mål-
grupper är ofta också viktiga för att ge förut-
sättningar för insatserna, men det är först när 
den direkta målgruppen ändrar sitt beteende 
som de önskade effekterna uppstår.
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6. Välja lämpliga 
kommunikationskanaler
Beroende på vilken målgrupp budskapet riktar 
sig till finns det flera kommunikationskanaler 
att använda för kommuner och regioner. För-
utom mera traditionella kanaler som annonser 
och hushållsutskick, spelar sociala medier en 
allt större roll. Att välja rätt typ av kommunika-
tionskanal och kommunicera budskapet på ett 
tilltalande sätt för vald målgrupp är avgörande 
för att få ett resultat av genomförd insats. 

I regel tas en kommunikationsplan fram tidigt, 
tillsammans med kommunikatörer. Insatsen 
kan delas upp i flera delar med budskap och 
kan förmedlas i olika kanaler för att få att nå 
avsedd målgrupp. Genom att tidigt i processen 
identifiera kommunikationskanaler kan bud-
skapet och insatsen utformas bättre för det 
valda formatet. 

Människor i målgruppens omgivning har 
också en påverkansmöjlighet, och ibland kan 
även dessa personer vara viktiga kanaler. 
Målgruppen kan nås genom exempelvis sina 
barn, föräldrar, partner eller vänner. I sam
arbete med skolor och utbildningskontor finns 
möjlighet att nå barn och ungdomar direkt, 
och deras föräldrar via skolans plattformar. 
Yngre barn och dess föräldrar kan nås via 
BVC. Kändisar och förebilder för målgruppen 
kan också vara identitetsskapare och användas 
i beteendepåverkan.

Valet av tidpunkt för beteendepåverkande 
insatser är också viktigt. Insatserna kopplas 
till årstid, till exempel kommunikation om 
cykelhjälmsanvändning och rätt utrustad cykel 
inför våren när fler tar fram sin cykel eller 
om vinterdäck på cykeln, synlighet och halk-
skydd och broddar under hösten inför vinter
säsongen.

7. Kombinera med 
andra åtgärder 
Störst effekt av beteendepåverkande insatser 
för ökad trafiksäkerhet nås i regel när 
information och kampanjer kombineras med 
andra åtgärder. Det kan vara i samband med 
ombyggnad av trafikmiljön eller vid införande 
av nya hastighetsgränser. Särskild god effekt 
uppnås av trafiksäkerhetskommunikation i 
kombination med polisens övervakning.

Kombinationsinsatser kräver i regel sam
verkan mellan förvaltningar och med andra 
aktörer. Till exempel kan kommunen i sam-
arbete med polisen arbeta med synlighet i 
trafiken på prioriterade platser och områden, 
eller tillsammans välja ut platser och tillfällen 
för hastighetskontroller.

Även inom arbete med hållbart resande är 
utgångspunkten en kombination av bra fysiska 
förutsättningar, tvingande åtgärder och 
restriktioner samt en påverkan på människors 
attityder och beteenden, det som ofta kallas 
mobility management. Ekonomiska styrmedel 
kan användas genom att exempelvis höja 
parkeringsavgifter samtidigt som andra sätt att 
resa erbjuds. Ofta pratar man om att kombi-
nera ”morötter” och ”piskor”.

I arbete med säkra skolvägar kartläggs ofta 
barnens skolvägar samtidigt som barnen (och 
ibland föräldrarna) får möjlighet att lämna 
synpunkter på brister i trafikmiljön. Informa
tion och kommunikation i syfte att uppmuntra 
till att gå och cykla till skolan, behöver kom
bineras med fysiska åtgärder för att skapa 
trygga och säkra skolvägar. I samband med 
detta arbete ges ofta även information om 
cykelhjälmsanvändning och trafikutbildning.
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8. Följa upp och utvärdera 
Det är viktigt att utvärdera beteendepåver-
kande insatser. Det är viktigt för att få veta om 
insatserna är effektiva i syftet att öka trafik
säkerheten, men också för att få veta vilka 
delar eller aktiviteter som är mer effektiva än 
andra och om det finns delar eller aktiviteter 
som saknar effekt eller har oönskade effekter.

För att strukturera utvärderingen av beteende
påverkande insatser kan Trafikverkets SUMO-
metodik användas. SUMO står för System för 
utvärdering av mobilitetsprojekt, och meto-
diken har även utvecklats för trafiksäkerhets-
projekt. Den bygger på effektlogik som ofta 
används i utvärdering och utgår från veder-
tagna socialpsykologiska teorier.

Att planera och genomföra beteende
påverkande insatser är ett långsiktigt arbete. 
I utvärderingen av insatserna är det viktigt 

att fånga den gradvisa förflyttning mot 
beteendeförändring som målgruppen genom-
går. Utvärdering behöver därför fokusera 
på både primära och sekundära effekter. 
De primära effekterna mäter de eventuella 
beteendeförändringarna, medan de sekundära 
effekterna undersöker förändringen i bakom
liggande faktorer, till exempel kunskap, 
attityder, normer. Detta är också vad som görs 
i SUMO.

Utvärdering ska initieras samtidigt som 
insatserna planeras, och det är därför viktigt 
att ta fram en utvärderingsplan i tidigt skede. 
Det ger möjlighet att ”tänka efter före” och 
kunna välja och planera mätningar för att 
fånga såväl utgångsläget som det permanenta 
beteendet efter insatsen, och för att inte missa 
tillfällen att samordna med andra mätningar. 
Mer information finns i Trafikverkets hand
ledning för SUMO-metodiken [34].
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