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Abstract

Mobility Data Specification (MDS)

In recent years, e-scooters have become increasingly common in cities around the world,
and municipalities have been working with digital solutions to regulate and monitor their
use. The Mobility Data Specification (MDS) is one such standard that many cities use to
establish a digital infrastructure for electric scooters. MDS has helped cities with
regulatory issues and created business opportunities for outside software developers.

This report has particularly focused on business models and ecosystems, semantic
interoperability, information security and privacy protection, and data ownership under
MDS.
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Sammanfattning

Under de senaste dren har elsparkcyklar blivit allt vanligare i stider viarlden 6ver, och
kommuner har arbetat med digitala I6sningar for att reglera och 6vervaka anvandningen.
Mobility Data Specification (MDS) ar en sddan standard som manga stider anvander for
att etablera en digital infrastruktur for elsparkcyklar. MDS har hjilpt stider med
regleringsfragor och skapat affirsmgjligheter for externa mjukvaruutvecklare.

Den hir rapporten har sirskilt fokuserat pa affarsmodeller och ekosystem, semantisk
interoperabilitet, informationssikerhet och integritetsskydd samt datadgarskap under
MDS. Slutsatserna for var och en av dessa aspekter sammanfattas nedan.

Affarsmodeller och ekosystem:

MDS har skapat ett ekosystem med 6ver 150 stidder, 40 mobilitetsforetag och 20
systemleverantorer, vilket underldttar implementering och samarbete mellan
offentliga och privata aktorer.

Oppna standarder som MDS frimjar konkurrens, motverkar inlasningseffekter
och ger storre flexibilitet samt anpassningsformaga till nya datadrivna
affirsmodeller och aktorer.

For att effektivt anvinda och paverka MDS-ekosystemet samt for att kunna
utveckla standardens riktning utifran egna behov kravs intern kunskap och
kompetens inom upphandling .

Semantisk interoperabilitet:

Nya digitala mobilitetstjanster, som elsparkcyklar, skapar utmaningar for
myndigheter nér det géller att reglera dem med hjilp av data. For att gora detta
effektivt behover myndigheterna forsta och enas kring hur termer, datastrukturer
och rapporteringsformat anvéinds.

MDS arbetar pa att bli mer accepterad och samarbeta béttre med andra
standarder och europeiska initiativ. Det finns en gemensam vilja att skapa battre
samarbete, och just nu gors det genom att koppla ihop olika standarder, som till
exempel mellan GBFS och NeTEx.

Informationssikerhet och integritetsskydd:

Skydd av personuppgifter och integritet ar en viktig fraga i ett snabbt vixande
ekosystem for datautbyte. Det &ar viktigt att integrera dataskydd och
integritetsatgarder redan fran borjan, snarare an att lagga till dem i efterhand.
MDS-standarden innebar integritetsrisker, sarskilt nir det giller detaljnivan i
insamlade personuppgifter och frekvent rapportering av enskilda fordonsresor.
Detta kriaver forbattrade skyddséatgirder for personuppgifter och
datahanteringsprotokoll.

MDS kan anvindas inom ramen for GDPR, men nationella riktlinjer for hur
kommuner bor hantera MDS under GDPR skulle underlitta dessa typer av
datautbyten och ge bittre skydd for personuppgifter och integritet.

Datadgandeskap:

Mobilitetsoperatorer har teknisk kontroll 6ver mobilitetsdata, och for att
sikerstilla 1angsiktigt dataflode och hogkvalitativ data bor stider och kommuner
ingd vil genomtinkta licensavtal med dessa operatorer.

Licensavtal for mobilitetsdata bor vara ett icke-forhandlingsbart krav vid
upphandling eller godkdnnande av mobilitetstjanster, och stiader
rekommenderas att anvinda samma licensavtalsformat for alla
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mobilitetsoperatorer for att behalla kontroll 6ver sin data och minska beroendet
av tredjepartsavtal.
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Introduktion

Under de senaste aren har elsparkcyklar blivit ett allt vanligare inslag i vara stdder och
de har snabbt blivit bide populidra och omdebatterade. Samtidigt har allt fler kommuner
och stiader runt om i virlden arbetat med digitala medel for att bade styra och f6lja upp
hur elsparkcyklar anvinds. Den hir rapporten beskriver ett sddant
standardiseringsinitiativ kallat Mobility Data Specification (MDS) som ett stort antal
stdder har anvint for att etablera en digital infrastruktur for elsparkcyklar.
Anviandandet av MDS har hjilpt stider med regleringsfraigor men &ven skapat
affairsmojligheter for externa mjukvaruutvecklare. Syftet med den har rapporten ar att
belysa MDS ur aspekter som ar sarskilt viktiga ur SKR:s synvinkel. Dessa omraden ar
affirsmodeller och ekosystem, semantisk interoperabilitet, informationssikerhet och
integritetsskydd, samt datadgarskap.

Rapporten bygger vidare pa resultat fran insamlade data kring MDS, intervjuer som
genomforts med intressenter involverade i standarder saisom MDS, NeTEx och NOPTIS,
samt tidigare forskning inom projektet “Mobility Data Specification - arkitektur, styrning
och lairdomar f6r det svenska transportsystemet” (TRV 2020/11902).

Vad ar MDS?

Standarden MDS (Mobility Data Specification) utvecklades av Department of
Transportation i Los Angeles 2018 som ett sétt att reglera och utbyta data om nya typer
av fordon i staden. MDS anvénds framforallt for elsparkcyklar, men kan dven anvindas
for andra transportslag som hyrcyklar och mopeder. Flera stader har en uttalad ambition
att hantera nya och kommande transportslag genom MDS. Till exempel experimenterar
en del stider med att anvinda MDS for att sdtta upp regler féor hur autonoma
robotleveranser bor ga till.

MDS innehéller sex delar:

1. Policy — som gor det majligt for stdder och kommuner att uttrycka vilka regler
som giller just hos dem.!

2. Provider — som gor det mojligt att i efterhand hiamta data fran mobilitetsforetag
om resor och statusdndringar pa fordon (till exempel om ett fordon varit i rorelse
eller inte). Detta ar den mest anvanda delen av MDS.

3. Agency — som i princip overlappar med Provider innehéllsmissigt, men som
bygger pa att mobilitetsforetag istéllet Overfér information till stider pa
regelbunden basis (till exempel var femte minut). Givet det intrdng i personlig
integritet som detta kan medfora, har fa stdder implementerat denna del.

4. Geography — som anvinds for att definiera geospatiala grianser for de omraden
dar policyerna giller.

5. Jurisdiction — som anvinds for att definiera vem som har beslutanderatt i en
viss fraga for ett visst geografiskt omréade, till exempel om flera myndigheter ar
verksamma i samma omréde.

1 Se exempelvis hur Baltimore publicerar sina regler Oppet och maskinldsbart:
https://maps.populus.ai/baltimore/policies
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6. Metrics — som anviands for att kommunicera aggregerad information om
regeluppfoljning, d.v.s. hur de regler som giller for en viss stad/kommun
berzknats.

Utéver MDS ar den 6ppna standarden GBFS (General Bikeshare Feed Specification)?
ocksd av vikt. GBFS anviands for att beskriva data om elsparkcyklar som kan
tillgangliggoras Oppet, till exempel om vilka elsparkcyklar som ar tillgingliga i realtid.
GBFS ger mojlighet till viss anonymisering, till exempel av fordon vilket gor att sidana
data kan delas 6ppets.

Vem ager MDS?

Under 2019 flyttades dgandet av MDS fran Los Angeles till den icke-vinstdrivande
stiftelsen Open Mobility Foundation (OMF) som i dag har ca 50 medlemmar. Arbetet i
OMTF sker Oppet, och till stor del pa plattformen GitHub . OMF arbetar fram forandringar
och tillagg i olika arbetsgrupper. Arbetsgruppernas forslag granskas och bevakas av
kommittéer for integritetsskydd och strategi (Privacy Committee och Strategy
Committee) samt av ett tekniskt rad (Technology Council).

Bade offentliga och privata aktorer kan bli medlemmar i OMF. Medlemsavgift i OMF ar
frivilligt for offentliga aktorer och obligatorisk for privata aktorer.

Enligt OMF:s stadgar ar det styrelsen som slutgiltigt godkdnner nya versioner av MDS
och i styrelsen har endast offentliga medlemmar rostritt. I undersékningen infér den har
rapporten menade dock flera intervjupersoner att privata aktérer genom
arbetsgrupperna i praktiken har stort inflytande 6ver standardens fortsatta utveckling.
Privata aktorer kan investera mer tid dn offentliga.

Varfor har MDS slagit igenom?

Det gick forhallandevis kort tid frén att elsparkcyklarna kom tills MDS lanserades och
kom i skarp anvindning i manga stider. Flera av intervjupersonerna menar att detta
skedde som en f6ljd av flera samverkande faktorer:

1. Nar mobilitetsféretag som Uber och Lyft4 snabbt blev populéra, fick detta stor
inverkan pa stadsbilden i flera amerikanska stider. Exempelvis genomfordes
farre resor med kollektivtrafik och det blev en 6kad belastning pa vagnitet inne i
stdderna, vilket typiskt gick emot stidernas strategier kring mobilitet. Som ett
resultat av denna utveckling blev manga stdder pa sin vakt och forstod att de
behovde hitta nya sitt att reglera nya mobilitetsforetag och deras tjanster. Nar

2 GBFS ar en 6ppna data specifikation for konsumentinriktade applikationer medan MDS ar
avsedd att anvidndas av tillsynsmyndigheter. GBFS tillhandahéller realtidsdata for att stédja
upptiackten och anvidndningen av mobilitetssystem for resendrer. MDS innehéller bade
realtidsdata och historiska data som anvédnds av stiader for att 6vervaka och reglera delade
mobilitetsoperatorer. Alla MDS-kompatibla “Provider”-floden méste ocksa publicera ett offentligt
GBFS-flode. Killa: General Bikeshare Feed Specification FAQ:
https://gbfs.mobilitydata.org/learn/faq/

3 https://mobilitydata.org/data-standards/#what-is-gbfs

4 Lyft, Inc. ar ett amerikanskt IT- och transportféretag som verkar inom samakning; uthyrning av
cyklar och elsparkcyklar samt hemleverans av mat och lakemedel.
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sedan elsparkcyklar lanserades fanns en upparbetad beredskap och politisk vilja
att uppritta digital infrastruktur for att reglera dessa nya fordon.

2. Elsparkcyklarna var redan utrustade med GPS och internetuppkoppling vilket
gjorde det mojligt att samla in och dela data om resor med stiader.

3. Stdderna kunde krava tillstdnd for markupplatelse fran mobilitetsforetagen och
da 6ppnades en mojlighet for stiderna att samtidigt villkora saddant tillstdnd mot
att mobilitetsforetagen ex. behévde dela med sig av data.

4. Det fanns ocksa en vilja hos flera mobilitetsforetag att samarbeta med stader
kring inforandet av elsparkcyklar i stider, exempelvis genom att dela data.
Genom samarbeta skapas en langsiktig relation mellan foretag och kommun
vilket flera operatorer uttryckt som viktigt. Detta har gjort att manga
elsparkcykeloperatorer idag delar data frivilligt (ex. I vissa stdder i Sverige) trots
att det formellt inte kravs.

5. Arbetet med MDS har bade skapat ett standardiserat sitt att uttrycka och folja
upp lokala regler genom datadelning. Dessutom har det nidra samarbetet mellan
privata och offentliga aktorer skapat en ny marknad for systemleverantorer,
samtidigt som det offentliga behallit beslutanderitt 6ver standarden. Mer om
denna design under avsnittet “Affirsmodeller och ekosystem” nedan.

Affarsmodeller och ekosystem

Ett viktigt resultat som uppnatts med MDS &r framvixten av ett ekosystem som idag,
utover 150 stader och ett 4o0-tal mobilitetsforetag, aven inkluderar over 20
systemleverantorer som kan tillhandahalla 16sningar for upphandlande stdder och
myndigheter. Alla kan ha insyn i och delta i utvecklingen av standarden vilket underlattar
implementering. Med tanke pa det krav som i dag stills pa svenska kommuner att
integrera sina digitala system med externa aktorers finns det hiar mojlighet att dra
lairdomar fran hur har man i OMF, pa relativt kort tid, lyckats skapa ett virdeskapande
och brett samarbete mellan offentliga och privata aktorer.

Det har frdn borjan funnits en uttalad ambition hos OMF att genom en Oppen
utvecklingsmodell frimja konkurrens. Oppna API:er och standarder som utvecklas
enligt principer for oppen killkod ska anviandas for att motverka en annars vanlig
situation diar upphandlande stader blir inlésta i tekniska helhetslosningar som gor det
svart att byta leverantor. Inldsningar kan leda till att det betalas for mycket for produkter
och dven att man utestings fran ny innovation. Med kravstillning utifran MDS kan en
stad daremot anvinda olika verktyg for att arbeta med data vilket minskar beroendet till
enskilda leverantorer och majliggor for fler foretag att konkurrera med sina produkter.
En Oppen standard som ar fritt tillginglig har ocksa visat sig sdnka barridren for nya
aktorer att komma in pa en marknad. Bland foretagen som dr medlemmar i OMF syns
darfor flera start-ups.

Nair ett brett spektrum av aktorer arbetar mot gemensamma oppna standarder som MDS
finns ocksa storre flexibilitet och mojligheter for att anpassa sig till nya datadrivna
affirsmodeller och nya aktorer. Till exempel gar det att vilja vilka aktorer som ska utfora
olika funktioner i ett mobilitetssystem och dven att dndra pa den valda konstellationen.
Dock loser inte standarder med automatik all problematik som kan uppstd vid
upphandling av digitala system och tjanster. Ett exempel ar fragan kring dgarskap och
ateranviandning av data i de fall en extern API-aggregator anviands. For att pa ett effektivt
och langsiktigt satt kravstilla utifran standarder vid upphandling behovs alltid en viss
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niva av intern kunskap och kompetens. En dnnu hogre niva kravs for att aktivt kunna
verka inom ett ekosystem dar man dven kan utveckla en standards riktning utifran ens
egna behov.

Semantisk interoperabilitet

For att kunna analysera, dela och rapportera data i olika sammanhang maste behover
data kunna samlas in, sammanstillas, formateras, kvalitetssdkras, Overforas och
dokumenteras i 6verensstammelse med vissa krav. Hir kommer datadtkomstmetoder,
semantik, scheman och syntaxer till hjdlp, ocksa for att underlitta efterlevnad av regler
(ITF 2021). Dessutom kan nagon form av dataharmonisering forbattra
regleringseffektiviteten.

Inom ex. kollektivtrafiksektorn har etablerade datarapporteringsformat har blivit allt
vanligare. Exempelvis anviands standarden GTFS av en méngd kollektivtrafikaktorer
runt om i virlden for att mojliggora slutanviandartjanster (standarden mojliggor ex. att
det gar att fa kollektivtrafikforslag i bade Google maps och Apple maps). Dessutom finns
europeiska initiativ som Transmodel och NeTEx som syftar till att mojliggora mera
komplexa datautbyten mellan lander for hela kollektivtrafikens vardekedja och .

Pa senare tid har den snabba tillvixten av digitala mobilitetstjanster och tillhorande
standarder skapat utmaningar for myndigheter att anvinda data for att reglera nya
transportmedel. For att myndigheter ska kunna utfora sina uppdrag effektivt behover de
en gemensam forstaelse av termer, datastrukturer och datarapporteringsformat (ITF
2021). Aven om det finns godkiinda modeller for etablerade mobilitetstjinster, som
kollektivtrafik, saknas sddana modeller for manga nya tjanster, som elsparkcyklar. Att
anvanda befintliga modeller for nya tjanster fungerar inte alltid, eftersom de kanske inte
fangar de specifika egenskaperna hos dessa tjanster (ITF 2021).

For att forbattra samarbete och utviardering av policyresultat dr det viktigt att utveckla
och uppmuntra anviandningen av godkdnda semantiska modeller. International
Transport Forum (ITF 2021) rekommenderar att dessa modeller skapas pa hogsta niva,
antas av manga aktorer och sprids bade inom och mellan ldnder. Detta kommer att ta
tid, men under tiden kan foretag och myndigheter uppmuntra aktérer att anvinda
viaxande semantiska modeller som atminstone ger ndgon form av 6verensstimmelse nar
det géller termers betydelse.

I takt med att MDS har blivit mer accepterad, 6kar ocksa kraven MDS pa att anvinda sig
av brett accepterad terminologi. Ett steg i den riktningen ar att MDS har borjat forhalla
sig till etablerade modeller kring uppfoljnings-KPI:er via “Metrics” API. Detta API anger
standarddefinitioner och parametrar for berdkning av vanliga métvirden baserade pa
MDS-data. Den bygger pa en standarduppsittning semantiska termer genom att
definiera en uppsattning matresultat som mojliggor konsekvent tolkning av data (ITF
2021).

Flera andra standarder (t.ex. i NeTEx del 55 och City Data Standard for Mobility (CDS-
M)) beaktar Mobility Data Specification (MDS). Dessutom har POLIS - det ledande

5https://netex-cen.eu/wp-content/uploads/2021/05/Status-of-MMTIS-
standards.pdfhttps://netex-cen.eu/wp-content/uploads/2021/05/Status-of-MMTIS-

standards.pdf
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nitverket av europeiska stiader och regioner som arbetar tillsammans for att utveckla
innovativ teknik och policy for lokala transporter - formulerat behovet for ett mer EU-
anpassat MDS genom o6vervaganden i nuvarande och framtida EU-lagar, forordningar
och standarder.® Det europeiska standardiseringsorganisationen CEN har ocksa tagit
hénsyn till MDS i utvidgningen av standarden NeTEx del 5 (nir det géller samarbete
mellan offentlig sektor och privata aktorer).

Dessutom finns idag en mappning mellan GBFS och NeTEx som en del av NeTEx Part 5.
NeTEx, baserad pa den europeiska referensmodellen Transmodel, erbjuder ett flexibelt
och enhetligt format for kollektivtrafiktjanster och har utvidgats for att inkludera nya
mobilitetstjanster. Mélet var att integrera GBFS-data i NeTEx tillsammans med andra
datatjanster. Den detaljerade dokumentationen ar nu offentlig for att forbattra
reseinformationens kvalitet for hela mobilitetssektorn.

Sammanfattningsvis kan interoperbilitetsaspekten av MDS beskrivas som alltmer
prioriterad av bide OMF och Europeiska initiativ - det finns en 6msesidig vilja att skapa
interoperabilitet men just nu sker detta via olika mappningsinitiativ.

Informationssakerhet och
integritetsskydd

De snabbt vixande ekosystemen av datautbyten kriaver styrmetoder och regler for att
fraimja inbyggd dataskydd och integritet och skyddet bor integreras redan fran borjan,
istdllet for att ldggas till i efterhand. Exempelvis kommer vissa filt innehalla kénslig
personlig eller kommersiell information, vilket stiller krav pa lampliga policys for att
minska risker.

Nir data delas, behandlas och kommuniceras kan det innebéra risker for integritet och
affirshemligheter. For att undvika dessa risker kan man antingen forhindra 6verforing
av vissa data (t.ex. genom att inte tillata detaljerad information om enskilda resor) eller
minimera riskerna genom design (t.ex. genom att skapa protokoll som samlar in
personuppgifter men endast behaller ssmmanfattande data och raderar originaldata).
Niar det giller regler for smarta transportsystem ar det utmanande att hantera
integritetsrisker och sikerstilla att de inte forvarras av regeldesign (ITF 2021). MDS-
standarden innebdr sadana risker, sarskilt gillande detaljnivin i insamlade
personuppgifter och frekvent rapportering av enskilda fordonsresor. Detta medfor ocksa
risker for personlig integritet och kénslig affarsinformation.

I Kalifornien har detta lett till juridiska utmaningar angdende insamlingen av dessa data
av offentliga myndigheter via MDS. I synnerhet innebir den nuvarande
implementeringen av MDS, integritetsrisker som motiverar forbittrade insatser for
skydd av personuppgifter och datahanteringsprotokoll.

Jamfort med den amerikanska kontexten, ger GDPR i Europa ett visst skydd genom att
definiera regler om och hur kinsliga uppgifter ska samlas in, behandlas, hanteras, delas
och lagras. Vissa specifika fragor, sdisom nar uppgifter om delade fordon ska betraktas

Shttps://www.polisnetwork.eu/wp-content/uploads/2021/03/CDS-
M Blueprint vo.0.1.docx2 .pdf
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som personuppgifter, saknar dock prejudikat under GDPR. I december 2021 slidppte
OMF darfor en detaljerad viagledning om anviandning av MDS i samband med GDPR
men flera av dess rekommendationer ar endast presumtiva (i dessa fall forordas ett mer
forsiktigt tillvigagangssitt).” For att hjidlpa stdder att infora ritt sekretesspraxis och
policyer pa plats, utvecklar OMF och deras sekretess-, sidkerhets- och
transparenskommitté resurser och tillhandahaller sekretessvigledning for sina
medlemmar och utvecklarcommunityn.8

Vidare innehéller numera MDS en funktion som gor det mojligt for offentliga
myndigheter att specificera vilka exakta API:er, datadindpunkter och datafilt som behovs
for att de ska utféra sina uppdrag. Funktionen "digital expression of agency data
requirements" ingar i MDS API-policy och tillater myndigheter att specificera exakt vilka
delar av MDS de kraver att mobilitetsoperatorer ska anvidnda 1 sina
datarapporteringsstrommar. Detta gor det mojligt for offentliga myndigheter att matcha
rapporteringskraven till specifika anvindningsfall (t.ex. geofencing Kkontra
parkeringskontroll) och begriansar de offentliga myndigheterna att bara fraga om de
uppgifter de verkligen behover.

Sammanfattningsvis 4r MDS mdjligt att anvinda under GDPR, men nationella riktlinjer
for hur kommuner bor hantera ex. MDS under GDPR hade underlattat dessa typer av
datautbyten.

Dataagarskap

Mobilitetsdata inkluderar information sésom GPS-koordinater i realtid, datum och tid
for individuella resor samt unika fordonsidentifierare. Sddana uppgifter finns initialt hos
mobilitetsoperatorer, som kontrollerar sina egna fordonsflottor och relaterad
information. Stider maste dock fa tillgdng till denna data for att uppfylla sina
mobilitetsmal och da ar licensavtal viktiga (Vianova Inc 2020).

Enligt gillande EU-lagstiftning finns det inte nagot juridiskt 4gande av data i denna
situation. Men, mobilitetsoperatorer kan #anda kontrollera vem som far tillgang till
mobilitetsdata genom att bevilja eller aterkalla atkomst efter eget omdome. Sa d&ven om
de inte dger data enligt lagen, har de teknisk kontroll 6ver det. For att sidkerstilla
langsiktigt dataflode och att mobilitetsoperatorer fortsdtter att bidra med aktuell,
hogkvalitativ data, bor stider och kommuner inga vil genomténkta licensavtal med
dessa operatorer. (Vianova Inc 2020).

Licensavtal, dir mobilitetsoperatérer forbinder sig att dela sin mobilitetsdata med
staden (och nodviandiga tredje parter) sa lange de ar verksamma inom stadens omrade,
ar juridiskt bindande for operatorerna. Dessa avtal tilldter staden att ateranvinda data
for sina egna dndamal. Darfor bor ett licensavtal for mobilitetsdata vara ett icke-
forhandlingsbart krav nar en stad planerar att upphandla eller godkidnna

7 Mer om MDS och GDPR finns i “Guide for Using MDS Under GDPR” som tagits fram av OMF’s
Privacy Committee. https://www.openmobilityfoundation.org/using-mds-under-gdpr/

8Sehttps: //www.openmobilityfoundation.org/mds-data-privacy-at-the-
omf/?related post from=2187
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mobilitetstjinster pa sitt territorium. Licensavtal bor ocksd ingda i alla
anbudsforfragningar. (Vianova Inc 2020).

Det rekommenderas starkt att stider anvinder samma licensavtalsformat for alla
mobilitetsoperatorer de arbetar med. Licensavtal bor undertecknas direkt mellan staden
och mobilitetsleverantorer som vill verka pa dess territorium. Detta gor att staden kan
behélla kontrollen 6ver sin data och vara mindre beroende av tredjepartsavtal. Aspekter
som ett licensavtal bor 6verviga beskrivs bland annat i riktlinjer som Vianova Inc har
publicerat (Vianova Inc 2020).
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