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TMALL 0004 Rapport generell 5.0

Sammanfattning

Trafikverket redovisar i denna rapport de atgarder som myndigheten genomfor eller
kommer att genomfora for att starka den operativa formagan inom
jarnvagsunderhéllet. Med den operativa formagan menar vi saval var som hela
branschens formaga att omsitta kunskap om anldggningens tillstdnd och
nedbrytning till atgdrdsbehov och genomforda atgiarder i anldggningen.

Den operativa formagan idag

I rapporten beskrivs dagens operativa forméga nedbruten i tre omraden;
anlaggningskunskap, planering och prioritering samt genomférande. For omradet
anlaggningskunskapen beskrivs bland annat pagaende arbete med regelverk,
malstyrning, klimatanpassning och digitalisering. For omradet planering och
prioritering beskrivs malkonflikter kring kapacitet for atgarder och trafik,
nyetablerade arbetssitt for strakkoordinering och dagens branschsamverkan. I
omradet genomforande, beskrivs hur Trafikverket gemensamt med marknaden
forverkligar atgirder i anldggningen via upphandlade entreprenader och hur
Trafikverket via sirskilda utvecklingsprojekt stravar efter att bli leverantorernas
forsta val.

Sa starker vi den operativa formagan

I rapporten konstateras att anlaggningens tillforlitlighet kan 6ka genom att den
operativa formagan stéarks, men ocksé att den utvecklingen behover skyndas pa for
att mota en snabbt 6kande tilldelning, ett stigande behov av underhéll samt
omvarldens hogt stillda forvantningar pa ett siakert, modernt och effektivt
underhall. Var slutsats ar att det d& kravs att

e samarbetet och dialogen okar i branschen

¢ mdjligheterna och potentialen i innovation och larande tas till vara i storre
omfattning

e kunskapen om anlaggningen omsitts i effektiva atgarder via 6kad
attraktivitet for kund och leverantor i Trafikverkets affarer.

For att lyckas med detta har vi identifierat nio fokusomraden som inrymmer bade
pagaende och planerade atgirder.

Fokusomraden for att 6ka samarbetet och dialogen

Branschgemensam lLigesbild
Fokusomradet syftar till att etablera en branschgemensam lagesbild som skapar
forutsattningar for utveckling av en mer andamalsenlig underhallsplanering och
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prioritering. Fokusomradet innehaller bland annat atgarder for att via utvecklade
branschgemensamma forum kommunicera och forankra anlaggningens kapacitet
och tillforlitlighet samt underhallsatgiardernas effekter.

Ritt kapacitet, kvalitet och malsiittning

Fokusomradet syftar till att skapa forutsiattningar for hogre tillforlitlighet och mer
anvandbar kapacitet genom att vilja ratt underhallsatgarder baserat pa mal for
kapacitet och kvalitet och genom att battre beskriva konsekvenser av framtida
trafikupplagg. Fokusomradet innehaller bland annat atgéarder for att utveckla mal
och styrning utifran tillforlitlighet och kapacitet.

Var gemensamma resa mot 6kad operativ formaga

Fokusomradet syftar till att 6ka produktiviteten och frigora kapacitet genom nya
branschgemensamma l6sningar. Fokusomradet innehéller bland annat atgirder for
okad produktivitet genom samskapande, kompetenshgjning och
omvirldsbevakning.

Fokusomraden for att 6ka innovation och larande

Anpassad, nyanserad och effektivare planering

Fokusomradet syftar till att genom trimning av planeringen 6ka antalet genomférda
underhallsdtgarder och den effekt de ger. Fokusomradet innehaller bland annat
atgarder for att sakerstilla ett effektivt kapacitetsnyttjande och anpassning av
planeringsprocessen for atgarder av olika komplexitet.

Utvecklad samhillsekonomisk metodik som stod for planeringen
Fokusomradet syftar till att 6ka formagan till prioritering med stéd av
samhéllsekonomiska metoder. Fokusomradet innehéller bland annat atgarder for
att sakra resurser och kompetenser och vidareutveckling av enklare metoder for
samhéllsekonomisk bedomning.

Digitaliserad tillgangsforvaltning

Fokusomradet som ocksa utgor en central mojliggorare for 6vriga fokusomraden,
syftar till att starka Trafikverkets tillgangsforvaltning via digitala 16sningar och pa
s vis 0ka anlaggningens tillforlitlighet. Fokusomréadet innehéller bland annat
atgarder for att bygga upp en digital tillgdngsforvaltning och genomforandet av
utvecklingsprojekt kring digital tillstandsbedomning.

Fokusomraden for att skapa attraktivare affarer

Sakerstilla l6pande underhall

Fokusomradet syftar till att stirka den branschgemensamma férmégan att bedriva
ett effektivt I6pande underhéall som ar avgorande for anldggningens tillforlitlighet.
Fokusomradet innehaller bland annat dtgarder for att genomfora
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affarsutvecklingsprojekt inom forebyggande underhall och atgirder for effektivare
felavhjalpning.

Effektivare produktion i omfattande reinvesteringar

Fokusomradet syftar till att skapa forutsiattningar for att effektivisera
genomforandet av reinvesteringsatgiarder. Fokusomradet innehaller bland annat
atgarder for att driva utvecklingsprojekt inom specifika teknikslag och atgarder for
att starka forméagan inom projektledning och genomforande.

Okad operativ férmaga nu

Fokusomradet syftar till att stirka den operativa formégan i nartid. Fokusomradet
innehaller atgarder for att gemensamt med branschen genomfor mer atgiarder 2024
samt identifiera hinder for ett 6kat genomférande som om ocksa kan tillampas i
atgarder med mer langsiktig effekt.

Analys av punktligheten

I rapporten redovisas anldggningens tillforlitlighet och jarnviagstrafikens
punktlighet. Bland annat konstateras att punktligheten inte natt sitt
branschgemensamma mal, samt att drygt en femtedel av alla merférseningstimmar
kan harroras till infrastrukturen.
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1 Inledning

Trafikverket har i RU LI2023/03037 fatt i uppdrag att redovisa atgirder for att
starka jarnvagsunderhallets genomforande och jarnvagstrafikens robusthet,
tillforlitlighet och punktlighet.

1.1 Tolkning av uppdraget

Uppdraget omfattar ett antal fragestillningar kring Trafikverkets formaga att
genomfora ett andamalsenligt och effektivt jarnvagsunderhall tillsammans med
vara leverantorer, och i samrad med vara kunder.

Trafikverket tolkar uppdraget som att en tyngdpunkt ligger i att redovisa atgarder
som starker forméagan att genomfora det underhall som kravs for att uppna den
kapacitet och kvalitet som vara kunder efterfragar idag och imorgon.

1.1.1 Avgransningar

Med avstamp i uppdragets titel skulle en stor del av Trafikverkets verksamhet
kunna inrymmas i uppdraget, dven den ovriga branschens verksamhet. Att redogora
for atgarder som syftar till att 6ka jarnvagstrafikens punktlighet skulle kunna
omfatta manga former av atgirder som ror fordon, lagstiftning, resandeutbyte med
mera. Trafikverkets tolkning av uppdraget innebar att utredningen och
redovisningen koncentreras till delar som direkt eller indirekt paverkar
genomforandet av jarnviagsunderhall. Vi kommer darfor inte att belysa atgarder
som genomfors eller kan komma att genomforas inom branschen och som har
koppling mot att 6ka jarnvagstrafikens punktlighet men som inte avser
genomforande av jirnvagsunderhallet.

1.1.2 Den operativa formagan

Det finns manga initiativ och projekt inom Trafikverket som syftar till att 6ka
anlaggningens tillforlitlighet. Vi har i detta uppdrag fokuserat pa den operativa
formagan att underhélla jarnvigen. Med den operativa féormagan menar vi var
forméga att kdnna till anldggningens tillstdnd och nedbrytning samt att omsitta
detta till atgardsbehov och utforda, effektiva atgarder i anlaggningen.

Vi beskriver i denna utredning och redovisning hur vi tillsammans med branschen
arbetar for att utveckla denna formaga. Bakgrunden till detta ar att utvecklingen av
den operativa formagan har stor potential till att stirka genomforandet av
jarnvagsunderhéllet och déarigenom 6ka jarnvagstrafikens robusthet, tillforlitlighet
och punktlighet.



1.2 Lasanvisning

Utredningen fokuserar pa att beskriva hur Trafikverket avser starka sin egen och
branschens formaga att genomfora ett effektivare jarnvagsunderhall for att pa sa
satt skapa forutsattningar for en tillforlitlig jarnvagsanlaggning. Redovisningen
omfattar 4ven en beskrivning av nulidge, malsattning och fortsatt arbete.

Kapitel 2 — Jarnvdgsanldaggningens tillforlitlighet & jarnvdgstrafikens
punktlighet, redogor for hur tillforlitlighet och punktlighet mats och definieras samt
hur dessa forhaller sig till varandra. I kapitlet redogors ocksa for den
punktlighetsanalys som genomforts i uppdraget och som hittas i bilaga 1.

Kapitel 3 — Forutsdttningar for jarnvdgsanldggningens tillforlitlighet, redogor for
faktorer som har sarskild paverkan pa anlaggningens tillforlitlighet och
forutsattningar for att bedriva underhéallsétgarder i anldggningen.

Kapitel 4 — Okad tillforlitlighet genom stirkt operativ formdga. I kapitlet
introduceras Trafikverkets strategi att starka genomforandet av jairnvagsunderhall
och darigenom stirka anlaggningens tillforlitlighet via en 6kad operativ forméaga.
Har beskrivs ocksa Trafikverkets operativa forméga idag och den utveckling som
pagar, nedbruten i tre omraden. Avsnittet summerar de slutsatser som lyfts i bilaga
2 Vigen till 6kad operativ formdga dar arbetssitt och utvecklingsaktiviteter inom
den operativa formagan beskrivs for de olika kompetens och formageomraden.

Kapitel 5 — Fokusomraden och atgdrder for 6kad operativ formaga. I detta kapitel
redovisas de dtgarder som Trafikverket gemensamt med branschen genomfor eller
planerar att genomfora for att 6ka den operativa formagan. Atgirderna sorteras i
nio fokusomraden for Trafikverkets fortsatta arbete med att stirka den operativa
formégan. Har beskrivs ockséd de framgangsfaktorer for en 6kad operativ formaga
som identifierats i utredningen.



2 Jarnvagsanlaggnings tillforlitlighet
och jarnvagstrafikens punktlighet

Trafikverket ansvarar for jairnvagsanlaggningens tillforlitlighet, vilket avser
formagan att prestera det som kravs nar det kravs.! For jairnvagsanlaggningen
innebar detta formagan att uppritthélla anldggningen i ett sddant tillstand att
anvandningen for vara kunder ar mojlig med ratt kvalitet. Detta ar en starkt
bidragande faktor till jairnvagstrafikens samlade punktlighet. Vilken tillforlitlighet
som uppnas ar ett resultat av hur vil Trafikverket lyckas genomfora sitt uppdrag,
men ocksa en f6ljd av vissa 6vergripande yttre faktorer och forutsiattningar.

I detta kapitel redogors for hur tillforlitlighet och punktlighet méts, och for hur
malen for detta satts. Jarnvagstrafikens punktlighet och dess utveckling 6ver tid
redovisas och bryts ner pa ett sidant satt att olika aktorer och foreteelsers paverkan
redovisas, dar ibland den paverkan som jarnvigsanlaggningens tillforlitlighet haft
pa punktligheten.

2.1 Mal och matt

Trafikverket och andra branschaktorer mater pa olika satt anlaggningens och
jarnvagstrafikens tillforlitlighet och punktlighet. I denna del redovisas olika matetal
och mal for tillforlitlighet och punktlighet. Har redovisar vi ocksa hur vi
kontinuerligt analyserar anlaggningens tillforlitlighet och driver standiga
forbattringar utifran denna.

2.1.1 Jarnvagstrafikens punktlighet

Punktlighet miter hur val ett tags faktiska fard stimmer 6verens med dess
planerade tidtabell. Utforandet kan matas pa flera olika sitt, till exempel vid avgang
eller ankomst samt vid mellanstation eller slutstation. Punktlighet i detta
sammanhang brukar handla om ankomstpunktlighet.

Det finns fler méatt for punktlighet. De som anvinds mest ar dels det
branschgemensamma, dels det officiella punktlighetsmattet. Nedan beskriver vi
dessa tva matt och hur de skiljer sig at.

¢ Branschgemensamma punktlighetsmattet, ritt tid (RT + 5). Det
branschgemensamma malet att 95 procent av alla tag ska vara i tid ar
definierat som att ett tdg anses vara i tid om det kommer fram till sin
slutstation senast fem minuter och 59 sekunder efter planerad tid. Detta
beskrivs enligt mattet ratt tid + 5 minuter (RT+5).2 Endast tdg som kommer

" Tillforlitlighet &r synonymt med driftsdkerhet, vars definition enligt Svensk Standard SS-EN
13306:2017 ar enligt ovan.

2 Mattet avrundas nedat till narmaste minuttal.
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fram till slutstation riknas in. Trafikverket har valt att anvanda RT+5 som
punktlighetsmatt i det interna uppfoljningssystemet, och foljer upp samtliga

typer av tag.

Officiella punktlighetsmattet — Sammanvigt tillforlitlighetsmétt
(STM). Trafikanalys ar ansvarig myndighet for den officiella statistiken
inom omradet Transporter och kommunikationer. Den officiella statistiken
anvander mattet sammanvagt tillforlitlighetsmatt (STM) som
punktlighetsmatt och miter endast persontag. STM baseras pa uppgifter om
planerade tag, anordnade tag, akut instéllda tag3 och framforda tag till
slutstationen. STM(5) mater tag som kommit fram till slutstation inom fem
minuter och 59 sekunder enligt plan.4

Skillnaden mellan STM och RT ar att STM inkluderar dven sent instillda tdg. STM
blir darfor négot lagre 4n RT-mattet, vilket figur 1 visar. Differensen mellan de bada
mattet 4r mellan 0,5 och 4,7 procentenheter, beroende pa tidsperiod.

100

95

90

85

80

75

=———STM(5) =====RT+5

Figur 1. Punktlighet fér persontag, STM(5) och RT+5, 2013-2022. Procent.

2.1.2 Jarnvagsanlaggningens tillforlitlighet

Som beskrivs i avsnitt 2.1.1 méter punktlighet hur val ett tags faktiska fard staimmer
overens med dess planerade tidtabell. Punktligheten kan sdgas vara ett matt pa hur

val hela jarnviagsbranschen lyckas uppritthélla den planerade tidtabellen.

Punktligheten paverkas av ett stort antal aktorer och tekniska system s& som

tillexempel tdgoperatorernas fordon, tidtabellens konstruktion och bemanningen av

3 Akut installt tag definieras enligt: Ett tag som stélls in, helt eller delvis, inom 24 timmar fére
planerad avgangstid fran utgangsstationen. Taget maste ocksa stallas in fére planerad
avgangstid fran forsta driftplatsen pa den installda strackan for att falla under definitionen.
(Jarnvagsnatsbeskrivningen 2024, s 1X)

4 Trafikanalys (2023) Punktlighet pa jarnvag (trafa.se) 2023-11-23, kl 9.00
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olika roller sa som forare och trafikledningspersonal. Jarnviagsanlaggningens
tillforlitlighet ar en av de centrala. Exempel pa saker som paverkar ar planeringen
av allt fran vad som ska byggas, till tidtabeller, fordonsutnyttjande och bemanning.
Underhall, av allt fran anlaggning till alla de fordon som rullar pa sparen. Byggs det
ut nya spar, kops det nya fordon? Hur nyttjas digitalisering, forskning och
innovationer? Hur val fungerar trafikledningen?

Kort sagt, det ar en lang kedja som till slut avgor punktligheten. Brister en del i
kedjan blir inte leveransen till dig som resenir eller godstransportképare den
utlovade, en tillforlitlig trafik med hog punktlighet. Framforallt runt vara tre
storstadsomraden kan det ricka med att ett tdg far en storning pa tva minuter innan
andra tag riskerar att paverkas.

Trafikverket miter hur vil anlaggningen uppfyller forvintningarna pa tillforlitlighet
med hjilp av olika matt. Basen for matning av anlaggningens tillforlitlighet finns i
samma orsaksrapportering som for den punktlighetsstatistik som redovisats i
foregaende stycke. Utover att folja och bryta ner punktlighetsstatistiken foljer vi
ocksa ett antal drivar- och resultatindikatorer som beskrivs kortfattat har nedan.

Resultatindikatorer

Resultatindikatorer avser matetal som utgor ett resultat av tva eller flera
drivarindikatorer. Vi méater och foljer upp foljande resultatindikatorer:

e Tag utan storning, miter andelen lyckade s kallade tdgpassager som
genomforts i forhallande det totala antalet tagpassager. En tagpassage ar ett
tags passage mellan tva givna punkter och en tagpassage anses som lyckad
om en forsening pa grund av fel i jairnvagsanldaggningen inte uppstéatt.

¢ Avstand mellan storning, miter det teoretiska avstdndet mellan tva fel i
jarnvagsanlaggningen uttryckt i tdgkilometer. Mattet anviands for att kunna
jamfora felfrekvensen over tid. De tagstorande felen 6kar over tid, men det
gor ocksa trafikvolymen. Avstandet mellan storningar har 6ver lang tid
utvecklats positivt eftersom trafikvolymen 6kar mer an felfrekvensen. Mattet
ar inspirerat av det matt inom industrin som kallas Mean Time Between
Failure (MTBF) och som uttrycker hur ofta en maskin eller anldggning
drabbas av ett funktionsstorande fel i forhallande till den totala drifttiden.

¢ Merforseningstimmar infrastruktur, miter den totala volymen
forseningar som uppstéar for vara kunder som en foljd av fel i
jarnvagsanlaggningen.

¢ Merforseningstimmar yttre faktorer, miter den totala volymen
forseningar som uppstar for vara kunder som en f6ljd av att infrastrukturen
inte kan motsta de yttre faktorer och naturhindelser som 6verstiger det
anlaggningen konstruerats for att klara.
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Drivarindikatorer

Drivarindikatorer avser faktorer som driver utvecklingen av ett resultat men som
ofta maste forhallas mot en annan faktor for att ge ett rattvisande resultat. De ovan
beskrivna resultatindikatorerna beskriver samlat val hur anlaggningens
tillforlitlighet utvecklas over tid. De paverkas i stor omfattning av fem
drivarindikatorer som Trafikverket noga analyserar och bevakar for att paverka
tillforlitligheten i ratt riktning:

e Antal tagstorande fel, ir den viktigaste drivarindikatorn for
tillforlitligheten och har en paverkan pa samtliga resultatindikatorer. Det
finns ett samband mellan tdgstorande fel och merforseningstimmar, men
paverkan kan skilja for olika typer av fel, tidsperioder och geografiska
omraden.

e Antal storda tag, anger hur manga tag som storts av ovanstdende
tagstorande fel. Antalet storda tag varierar utifran typ av fel samt var och nir
de intraffar.

¢ Antal tig (passager), ir en indikator for att f6lja mangden tég, vilket
paverkar konsekvenserna och omfattningen av de fel som uppstar.

e Antal tag (tagkilometer), ir en indikator for att f6lja miangden tag, vilket
paverkar konsekvenserna och omfattningen av de fel som uppstéar. Den ar
aven del i mitetalet Avstand mellan storning.

¢ Antal stora fel. Fel som orsakar mer dn 1000 merférseningsminuter.
Dessa fel star historiskt for en stor andel av alla merforseningstimmar och
har siledes stor paverkan pa de tva métetalen for merforsening.

2.2 Analys av punktligheten

I det har delkapitlet redogors det kort om hur punktligheten och
merforseningstimmar utvecklats. I regeringsuppdraget efterfragas en redogorelse
for jarnvagstrafiken under en period pa minst fem ar. Vi har valt att beskriva en
tiodrsperiod (2013—2022), for att kunna nyansera specifika handelser battre, till
exempel covid-19-pandemin. Vi har aven valt att 1agga till 2023 dar vi har
tillgangliga uppgifter. Delkapitlet 4r en sammanfattning och en mer utforlig
redogorelse finns i bilaga 1.

Mingden tag, resendrer och gods har 6kat pa jarnvagen. 2013 spricktes
miljongransen for antalet framforda person- och godstég och 2022 var det uppe i
1,14 miljoner. Dessutom tillkommer bland annat tjanstetag som dven de behover
kapacitet.

Det ar framst pa persontrafiksdelen som 6kningen har skett. Antalet
personkilometrar har 6kat med nastan 50 procent mellan 2003 och 2022, och
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antalet tonkilometers 6kning mellan samma ar var narmare 15 procent. 5 Den
okande mangden tag, resenirer och gods innebir att det finns en storre risk for
storre paverkan nar nagot hander inom anlaggningen.

2.2.1 Punktlighet

Punktligheten for persontag har varierat runt 9o procent, mellan 2013 och 2022,
enligt STM-mattet. Under 2018, var punktligheten 88 procent och under det forsta
pandemidret 6kade punktligheten till 94 procent. Ar 2022 var punktligheten 87
procent for persontdg. Nagra omstandigheter som har paverkat punktligheten:

e Under 2018 paverkades punktligheten negativt av omfattande banarbeten i
kombination med incidenter med anliggningen i form av ett stort antal
solkurvor och briander pa grund av en varm sommar.

e Under 2020 gick det farre langdistanstag pa grund av covid-19-pandemin,
vilket paverkade den totala punktligheten positivt.

e Storre sparfel uppticktes i borjan av 2022 som resulterade i rialsbyten och
reparationsarbeten. Tag fick dirmed passera pa enkelspar och med
hastighetsnedsattning. Punktligheten blev darmed lagre.

Det finns ett samband mellan punktligheten och tagens fardstracka.
Kortdistanstagen har hogst punktlighet, och langdistanstagen har jamférelsevis
lagst punktlighet. I figur 2 visas punktlighetsutvecklingen for kort-, medel- och
langdistanstag mellan 2013 och 2022.

5 En personkilometer innebar en forflyttning av en person en kilometer. Pa motsvarande satt
innebar en tonkilometer en forflyttning av ett ton gods en kilometer.
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Figur 2. Punktlighet for persontag, férdelat pa kort-, medel- och langdistanstag, jamfért med
totala punktligheten. STM (5). 2013—-2022. Procent.

Det finns ett liknande monster for godstagen, dar punktligheten (enligt RT+5) var
mellan 73 och 83 procent mellan aren 2013 och 2022. Punktlighet i detta
sammanhang innebar nir godstaget kommit fram till slutstation. Nar godset ar
framme hos slutkund ar nagot som varje godsforetag sjilva redovisar till sina
kunder.

Ett samband finns mellan punktlighet och merforseningar. Enkelt uttryckt kan det
sdgas att ett tdg som blir forsenat under farden, riskerar dven att inte komma
punktligt till slutstation.

2.2.2 Merforseningar

Mellan 2013 och 2017 var antalet merforseningstimmar under 100 000 timmar.
Omstiandigheterna 2018 paverkade punktligheten savil som
merforseningstimmarna som uppgick till 134 000. Likasa paverkade pandemins
forsta ar (2020) resandet och darmed dven merforseningarna som landade pé cirka
75 000 timmar. 2023 var merforseningarna niarmare 138 000 timmar. I figur 3 ser
vi hur utvecklingen sett ut mellan 2013 och 2023.

15



160 000
140 000

120 000

100 000
80000
60 000
40 000
20000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o

Figur 3. Antal merférseningstimmar, 2013-2023.

Variationen i det totala antalet merforseningstimmar speglas aven nar vi bryter ner
merforseningstimmarna i forsta nivans orsaker om &n i varierande grad.
Merforseningar som var orsakade av infrastruktur hade, trots den 6kade trafiken,
en svagt nedatgaende trend. Driftledning, som Trafikverket ansvarar for, hade en
okning fran ungefar 3 800 timmar under 2013 till 11 800 timmar 2023. Generellt
sett orsakar jarnvagsforetagen flest merforseningstimmar och var i genomsnitt
ansvariga for ungefar en tredjedel av alla merforseningsorsaker under perioden
2013—2023. Foljdorsak ar en orsakskod som oftast sitts pa tadg som blivit
merforsenade pa grund av annat tdg. Merforseningar pa grund av foéljdorsaker
motsvarade ungefar i snitt 16 procent av storningstimmarna. Olyckor/tillbud och
yttre orsaker, som till exempel obehériga i sparanliaggningen, var den nast
vanligaste orsaken sett till antalet merforseningstimmar. I figur 4 ser vi hur
utvecklingen av merforseningstimmar utvecklats mellan 2013 och 2023 fordelat pa

de huvudsakliga orsakerna.
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Figur 4. Antal merférseningstimmar per orsakskod (niva 1). Persontag och godstag. 2013—
2023.

Underliggande orsaker inom infrastruktursrelaterade merforseningstimmar
varierade kraftigt mellan 2013 och 2023. Bandverbyggnad och signalanldggningar
ar de tva underliggande orsaker i infrastruktur som genererat flest
merforseningstimmar. Orsakskoden elanlidggningar kom som god trea. Det ar
tydligt att dessa tre samvarierade med handelsen 2018 savil som pandemins forsta
ar, se vidare i bilaga 1.

Trafikverket svarar for orsakskoden driftledning, dar en stor post inom var den
underliggande orsakskoden prioritering. Inneborden ar att ett tdg av olika skal
prioriteras framfor ett annat tag.

Trafikverket jobbar dven forebyggande for att minska underliggande orsaker till
olyckor/tillbud och yttre faktorer. Nagra exempel ar stingsling, larmande kameror
och pyramidmattor, som anvands for att minimera risken att méanniskor och djur
tar sig in i sparmiljon.

2.3 Analys av anlaggningens tillforlitlighet

Trafikverket arbetar systematiskt med att analysera och forbattra anlaggningens
tillforlitlighet.

Anlaggningens tillforlitlighet analyseras och stindiga forbattringar genomfors for
okad tillforlitlighet. Arbetssattet ar strukturerat kring ett strak och flodesperspektiv
dir anlaggningen delas in i system som Gverensstimmer med kundernas
anvandande av anlaggningen, se figur 5 nedan.
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Varje system har en sarskild utpekad funktionsansvarig som foljer upp och
analysera anldaggningens tillforlitlighet.

Analysen leder till fram till en systemstrategi som publiceras arligen. Strategin
innehaller information om de olika systemens uppnadda tillforlitlighet, gapet mot
malen for dem samt vilka omraden som behover prioriteras for att 6verbrygga
gapet. De funktionsansvariga genomfor ocksa forbattringsaktiviteter for att atgarda
de storsta bristerna i tillforlitligheten som identifierats. Arbetssittet genomfors i
nira samverkan med de kunder som framfor trafik inom och har varit uppskattat
sedan implementeringen 2019.

1 Riksgransen - (Boden)

2 Luled - Boriange

3 (Stoevik) - (Mjoly)

4 (Gnesta) - (Alingsas)

5 (Katrineholm) - (Hassleholm)
s & Trafiksystom Stockholm

7 Trafiksystem Goteborg

& Trafiksystem Malma

9 Bangdrdar

10 Umea - Uppsala

11 (Balsta) - (Hovsta)

12 (Laxa) - Charlottenberg

13 (Borlange ) Kornsjo gransen — (Oxnered)
14 (Hungsbacka) - (Angelholm)

15 Owrig jamvag

Figur 5. De funktionella systemen.
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3 Forutsattningar for
jarnvagsanlaggningens tillforlitlighet

Anlaggningens tillforlitlighet ar ett resultat av hur vl Trafikverket lyckas med sitt
uppdrag att uppratthalla dess tekniska och funktionella tillstind. Men
tillforlitligheten paverkas ocksa direkt och indirekt av manga andra faktorer. I
denna del beskrivs négra av dessa faktorer som anses ha sarskild paverkan pa
anlaggningens tillforlitlighet.

3.1 Sakerheten gar forst

En grundldggande forutsiattning for att genomfora atgiarder i jairnvagsanlaggningen
ar att arbetet ar sakert for alla involverade. Inom EU giller att vi som
infrastrukturforvaltare har ansvar att halla en siakerhetsniva som ar
"samhillsekonomiskt hallbar" genom att beakta sikerhet tillsammans med kostnad
och kvalitet. Som st6d for detta finns en rad foérordningar, regelverk och standarder
sa som Implementation Guidance on CSIs - ERA-GUI-02-2015, SS-EN 50126-1
(RAMS) och kravstandarden inom jarnvag 50126-2 (systemsdkerhet).

Vi anger i var sdkerhetspolicy (TDOK 2011:118), att vart forhallningssatt ar att
”siakerheten alltid ska séttas fraimst”. Sdkerhetsbegreppet i var samtid ar brett och
avser manga former av sikerhetsomraden, och det giller ocksa inom Trafikverket. I

nedanstaende figur 6 redogors for de 15 sikerhetsomraden som vi definierat i var

Sakerhet

verksambhet.

| Trafikverket ser vi sakerhet som ett samlat begrepp for funktioner och aktiviteter som syftar till att forebygga och
hantera risker for, och konsekvenser av incidenter, tillbud, olyckor, antagonistiska handlingar och &vriga handelser
som kan leda till skada for person och tillgang (fysisk eller immateriell) i alla samhallstillstand.

Olyckliga omstandigheter, daligt omdome, slarv, brott, organiserad brottslighet, terrorism, underrattelseinhamtning, krig

Byggherrens Brandskydd Fysisk sakerhet
arbetsmiljdansvar

Elsakerhet Informationssakerhet Krisberedskap

Sjosakerhet IT-sakerhet Sakerhetsskydd

Totalforsvar,

Trafiksakerhetjarnvag Kontinuitetshantering civilt forsvar

Sidkerhetsomraden

Totalférsvar,

Trafiksakerhet vag Personsakerhet militart forsvar

Sakerhetskultur

Figur 6. Sékerheten pé Trafikverket omfattar manga omraden.
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Flera av de ovan listade sakerhetsomradena har en koppling till
jarnvagsanlaggningens tillforlitlighet och paverkar den direkt eller indirekt. Framst
handlar det om tva siakerhetsomraden:

e Trafiksdkerhet jirnvag. En siker trafikering dr en fundamental forutsittning
som kan paverka kapaciteten negativt eftersom vi prioriterar goda
sidkerhetsmarginaler och riskminimering fore hogt kapacitetsnyttjande.

e Personsikerhet och arbetsmiljo. Vi prioriterar en siker arbetsmiljo fore en
hogre produktivitet eller effektivitet.

Sakerheten ar och ska vara hogst prioriterad. Detta ar en forutsiattning som
Trafikverket och 6vriga branschen maste forhalla sig till i genomforandet av
underhallsatgarder och optimeringen av kapacitet i systemet.

3.2 Kapaciteten pa jarnvagen ar en begransande
resurs

Efterfragan pa resande och transport via jarnvag ar idag rekordhog. Sedan 1990 har
trafikvolymen i den svenska jarnviagsanldggningen 6kat med 65 procent.
Efterfragan forvantas ocksa oka. Enligt vara prognoser vantas efterfragan pa
tagresande och tagtransporter 6ka med ytterligare cirka 30 procent till 2030.

Den stora efterfragan ar i grunden positiv for jarnvagsanlaggningens
forutsattningar och utveckling, men i dess kolvatten uppstar ocksa utmaningar.

e Storre forslitning. Den 6kade volymen trafik sliter mer pa anldggningen och
behovet av forebyggande atgirder okar. Risken for akuta atgiarder okar
ocksa nar nedbrytningen gér snabbare.

e Det ar trangt i vara spar. Nar en rekordhog trafikvolym ska rymmas i en
anlaggning med storre underhéllsbehov an tidigare blir det trangt i vara
spar. Planeringen blir mer komplex och prioriteringen tuffare dar fler tag,
mer underhallsatgiarder och mer omfattande utvecklingsatgarder ska samsas
i en anlaggning som inte vixer i samma takt, se figur 7.
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Figur 7. Antalet Trafikpaverkande atgérder har tredubblats pa bara tre ar. Antalet atgérder
2025 har minskat genom en 6kad klustring och noggrannare planering.

o

Marginalerna blir mindre och f6ljdforseningarna storre. Nar det blir trangre blir
ocksa marginalerna mindre och systemets kanslighet storre. Ett fel i
jarnvigsanlaggningen pa fel plats vid fel tillfalle kan fa effekter 6ver hela Sverige
under flera dagar. I nedanstdende figur 8 visas ett exempel dir varje stapel
motsvarar forseningsvolym som uppstatt pa olika driftplatser som f6ljd av ett
enskilt fel pa Borldnge central. Staplarnas hojd avser volymen forsening som felet
gett upphov till. Férseningarna blir som storst i narheten av felet men har ocksa
spridit sig 6ver hela Sverige fran Malmo i soder till Malmbanan i norr.

“;:‘. w - >'_ - !
(:.4"

Lager 1

B Godstig
%, Resandetag
B Tjinstetdg

Figur 8. Férseningsvolym som uppstatt pa olika driftplatser som f6ljd av ett enskilt fel pa
Borldnge central.
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Utover den utveckling som den 6kade efterfragan leder till finns ocksa en annan
mer statisk forutsiattning som paverkar kapaciteten och det ar avsaknaden av
redundanta tagvigar. Med redundanta tagvigar menas banor som tigen kan dka pa
for att komma frén en ort till en annan nar den ordinarie banan ar avstangd. Vid s
val planerade som oplanerade underhallsatgarder ar behovet av sa kallade
omledningsbanor stort, men de transportfléden som vara kunder nyttjar saknar ofta
god redundans. Omledningsbanor finns, men inte alltid, och de har ofta avsevart
lagre kapacitet. Dessa banor ir ofta redan hogt belastade just pa grund av den hoga
efterfragan pa kapacitet.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att kapaciteten i jarnviagsanldaggningen ar en
avgorande och knapphindig resurs. For att lyckas oka tillforlitligheten kravs att
kapacitetsnyttjandet optimeras i alla skeden och att samtliga aktorer har en stor
medvetenhet kring hur omfattande efterfragan pa denna resurs ar och hur
begransad tillgangen ar.

3.3 Anslagstilldelningen over tid, och foljder av den

Idag far Trafikverket en rekordhog tilldelning av medel for jarnvagsunderhall.
Under de senaste 13 aren har anslagen 6kat med néra 150 procent, fran 5 miljarder
kronor 2011 (motsvarande 6,5 miljarder i dagens penningviarde), till drygt 16
miljarder 2024.

3.3.1 Underhallsskulden vaxer

De okade medlen for underhall 4r en mycket positiv utveckling. Men det ar
samtidigt en utveckling som foljer efter ménga decennier av underfinansiering.

I arbete med inriktningsunderlaget infor transportinfrastrukturplaneringen 2022—
2033 uppgav Trafikverket tva ramnivaer:

1. den niva som vi bedomde kravdes for att under planperioden aterstilla det
eftersatta underhéllet

2. den niva som vi bedomde kravdes for att bibehalla funktionaliteten i
jarnvagssystemet.

De senare beslutade ramarna i gallande plan motsvarar cirka 9o procent av
kostnaden for att bibehalla funktionaliteten. Vi tilldelades alltsd under innevarande
planperiod inte de medel som kravs for att uppratthalla anldggningens befintliga
funktionalitet, och vi fick langt ifran de medel som kravs for att dterstilla det
eftersatta underhallet. Dessa 9o procent innebar dock en rekordhdg tilldelning
jamfort med tidigare ar.

Den generella efterslapningen av underhall miarks ocksa extra tydligt i vissa
teknikslag. Inom signalanldggningen ar reinvesteringsbehovet stort efter manga ar
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av uteblivna atgirder och uppskjutna reinvesteringar. I rapporten Signal6versyn
(TRV 2023/103039), beskriver vi konsekvenserna av den laga medelstilldelning
som vi fatt for modernisering jamfort med den efterfragade volymen. Bedomningen
ar att om upprustning av signalanlaggningen inte fardigstalls under borjan av 2040-
talet far det konsekvenser sasom forsidmrad funktion och i forlangningen att delar
av jarnvagen kan sluta fungera. Trafikverket beslutade som en f6ljd av den
genomforda signaloversynen att myndighetens inriktning och forslag i
inriktningsunderlaget for den nationella planen 2026—2037 ska baseras pa ett
fardigstiallande av moderniseringen under 2040-talet. Genomforandet av dessa
direkt nodvandiga signalatgarder kommer att utgora en forutsattning for
planeringen av andra atgirder och i vissa fall s& maste andra reinvesteringar och
investeringar avvakta till signaloversynen ar avklarad pa det aktuella straket.

Behovet av jairnvagsunderhall har historiskt undervirderats och vi star nu med en
anlaggning med en stor underhallsskuld. I underlagsrapporten for vidmakthéllande
till inriktningsplaneringen 2023, konstaterar vi att kostnaden for att via
reinvesteringar aterta det eftersatt underhallet uppskattas till 91 miljarder kronor ar
2026 (prisniva 2023).

Underhaéllsskulden kan ocksa mitas genom att f6lja anldggningens funktionalitet.
Exempelvis skulle felfrekvens eller forekomsten av besiktningsanmarkningar ge en
bild av hur underhéllsskulden utvecklas. Samtidigt paverkas dessa av andra faktorer
sa som vader och trafikvolym. Trafikverket f6ljer matvardet tagkilometer utan
tagstorandefel for att f6lja hur anlaggningens tillstand utvecklas relativt den
belastning som en 6kad trafikering innebar. Sett 6ver en langre tidsperiod okar
trafikvolymen i en snabbare takt dn antalet fel och méatetalet utvecklas positivt.

3.3.2 Finansiella och planeringsmassiga forutsattningar
bidrar till en osaker plan

Stora delar av de mer omfattande underhallsinsatserna kraver lang framforhéallning,
sa som sparvixelbyten och kontaktledningsbyten. Detta beror pa att sidana arbeten
har stor paverkan pa kapaciteten och pa att det innebar 1anga produktionsmaissiga
ledtider att utreda, projektera, handla upp och planera ett storre underhallsarbete.
Som ett exempel kan nimnas att sparviaxelbyten behover planeras cirka 6 ar innan
genomforande, for att klara den framforhallning som kravs.

Samtidigt har Trafikverket efterfragat mer medel till underhall vilket infriats i
samband med den senast nationella planen. Den stora forandringen i
planeringsramar har dock varit svar att mota genom att planeringen utgatt fran
lagre nivaer. I figur 9 nedan visas hur ramarna for olika ar forandrats over tid.
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Figur 9. Utveckling av planeringsramar. Planeringsramarna 6kades vésentligt under ar
2021, nagot som var svart att ta om hand under produktionsaret 2022 utmanande &dven mot
produktionsar 2026.

De ldnga ledtiderna for planering, projektering och upphandling av storre
underhallsinsatser i kombination med de osidkra och varierande finansiella ramarna
innebar en okad risk for 6ver- och underforbrukning av de finansiella medlen for
jarnvigsunderh&ll. Aven Trafikverkets formaga till kostnadskontroll och
kostnadsstyrning paverkar 6ver- och underférbrukning.

3.3.3 Produktions6kningen gar trogt

Den snabba 6kningen i medelstilldelning i kombination med osédkerheten i planer
och ramar som beskrivits hir ovan, har bidragit till att det inom branschen idag
upplevs en svérighet att 6ka produktionen i takt med den nya medelstillgangen. Vi
pa Trafikverket och vara entreprenorer ar inte vana vid att omséatta den niva pa
medel som nu tilldelas och osidkerheten kring den faktiska tilldelningen 6kar pa
utmaningarna i att na en hogre produktionstakt tillsammans.

Anslagstilldelningen ar rekordh6g och det skapar nya mojligheter. Den historiska
tilldelningen i kombination med osidkerheterna kring planens faktiska innehéll har
dock skapat problem kopplat till anldggningens underhallsskuld och
underhallsarbetenas produktivitet, och dessa problem kommer ta lang tid att
komma tillratta med.

3.4 Jarnvagsbranschen

Den svenska jarnvagsbranschen bestar av ett stort antal aktorer. Dessa aktorer har
olika roller, med gemensamma och skilda drivkrafter. Branschens alla aktorer ar
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berorda av och paverkar direkt eller indirekt jairnviagsanlaggningen tillforlitlighet.

En avgorande forutsattning for den samma dr aktorernas olika drivkrafter, hur

aktorerna samverkar utifrdn sina gemensamma och skilda malsattningar samt att

ratt kompetens finns pa plats.

3.4.1 Branschens roller och aktorer

For att forsta forutsattningarna for jairnvagsanlaggningens tillforlitlighet kravs en

forstéelse for branschens omfattning. En del i detta 4r omfattningen av olika roller

och aktorerna med starka intressen i jarnvagsanlaggningen. Nedan foljer en

redovisning av olika roller och akt6rer inom branschen:

Entreprenorer — genomfor arbeten och atgiarder inom
jarnvagsanlaggningen. Exempelvis Infranord, Strukton och NRC.

Fastighetsforvaltare — forvaltar fastigheter i eller i nara anslutning till
jarnvagsanlaggningen. Exempelvis Jernhusen, Train Alliance och SL.

Fordonsforvaltare — forvaltar fordon pa uppdrag av fordonsagare.
Exempelvis Transitio, Railpool och Mitsui.

Fordonstillverkare — tillverkar fordon pa uppdrag av en rad olika aktorer.
Exempelvis Bombardier, Alstom och Stadler.

Godskunder och resenirer — utgor slutkunder i systemet som koper sin resa
eller transport av regionala kollektivtrafikmyndigheter eller tdgoperatorer.

Infrastrukturforvaltare — forvaltar jarnvagsanldggning. Exempelvis
Trafikverket och A-train.

IT, Stadning och fordonsunderhéll — arbetar pa uppdrag av andra aktorer
inom sina segment. Exempelvis Euromaint och Midwaggon.

Materialleverantorer — levererar utrustning och komponenter till 6vriga
aktorer sa som sparvaxlar och matinstrument. Exempelvis Vossloh, Ansaldo
och Voith.

Reglerings- och tillsynsmyndigheter — utovar tillsyn och reglering.
Exempelvis Transportstyrelsen och Konkurrensverket.

Tekniska konsulter — arbetar som resurs- och kompetensforstarkning pa
uppdrag av andra aktorer. Exempelvis WSP, Afry och Sweco.

Tagoperatorer — bedriver tagtrafik for transport av gods eller passagerare.
Exempelvis, SJ, MTR, Green Cargo, Hector Rail och TAGAB.

3.4.2 Resurs och kompetensbristen i branschen paverkar var
formaga att underhalla jarnvagen

En avgorande forutsattning for anlaggningens tillforlitlighet ar att branschen som

helhet har ritt resurser och kompetenser. De stora behov av jairnvagsunderhéall som

vi redogor for bland annat i denna rapport stéller stora krav pa resurser och

kompetenser hos alla ovan beskrivna aktorer. Idag ar resurs- och kompetensbristen
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i vissa segment stor och det paverkar direkt formégan att planera, projektera och
genomfora underhallsatgarder.
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4 Okad tillforlitlighet genom stérkt
operativ formaga

Jarnvagsanlaggningens tillforlitlighet ar som tidigare konstaterats ett resultat av
manga faktorer. I detta kapitel introduceras mélsdttningen att via en 6kad operativ
formaga, stirka genomforandet av jarnvigsunderhallet och pa sa vis ocksé stiarka
anlaggningen tillforlitlighet.

Den operativa formagan ar resultatet av hur vil Trafikverket via sina arbetssitt
skapar ratt kunskap om anldggningens tillstdnd och nedbrytning, samt hur
myndigheten utifran detta omsétter kunskapen till atgiardsbehov som planeras och
prioriteras for att sedan genomforas via vara affarer i anlaggningen.

Jarnvagsanlaggningens tillforlitlighet paverkas av tre 6vergripande faktorer:
funktionssidkerheten, underhéallsmassigheten och underhallssikerheten®.

¢ Funktionssikerhet avser formégan att utféra det som forviantas inom
givna forhallanden. Det ar en forméaga som byggs in i anldggningen genom
att till exempel valja robusta komponenter, men det ar ocksa en formaga
som péaverkas av hur vil anldggningen underhalls under dess livslangd.

¢ Underhallsmiissighet avser en anliaggnings formaga att under givna
anvandningsforhéallanden bibehallas i, eller aterstillas till, ett sant tillstdnd
s4 att den kan utféra det som forvintas. Aven denna férmaga byggs till
storsta del in i anldggningen genom att vilja en utformning dar
tillgangligheten och mgjligheten for att underhalla ar god.

¢ Underhallssikerhet avser en underhéallsorganisations formaga att
tillhandahalla ratt resurser sa att underhéallsaktiviteter blir utforda. Denna
forméga paverkas av hur organisationen sakerstiller att ratt kompetenser
och resurser finns tillgdngliga nar det behovs.

I enlighet med vad som beskrivs i kapitel 1 kommer fokus i denna rapport och i det
fortsatta arbetet 14ggas pa den operativa formagan. Denna formégan utgor en del av
och paverkar samtliga ovan beskrivna delar av tillforlitligheten.

I nedanstéende stycken av detta kapitel beskrivs Trafikverkets operativa forméga
nedbruten i tre omraden som redogors for har nedan i figur 10. Avsnittet summerar
de slutsatser som lyfts i bilaga 2 dar arbetssitt och utvecklingsaktiviteter inom den
operativa formagan beskrivs.

6 Enligt Svensk Standard SS-EN 13306:2017
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Figur 10. Véagen till 6kad operativ férmaga.

4.1 Anlaggningskunskap

Kompetens- och formageomradet anlaggningskunskap avser kunskapen om
anlaggningens tillstand, nedbrytningen av den och effektsambandet mellan valet av
underhallsatgird och anldggningens tillforlitlighet.

Anlaggningskunskapen ar en grundforutsattning for en tillforlitlig
jarnvagsanldaggning. Genom att vi sitter tydliga mal for olika strak (efter den
funktion som kravs for det aktuella transportbehovet och tillgangliga medel) och
genom att vi har en god kinnedom om anldggningens tillstand, kan vi vilja ratt
atgard, till ratt kostnad, pa ratt plats, i ratt tid. Det bidrar till en hogre driftsiakerhet.
Med hogre grad av digitalisering och automatisering kan vi gora detta arbete
effektivare och mer traffsakert.

4.1.1 Styrning genom regelverk och utformning

Det ar viktigt att ha kunskap om den befintliga anlaggningen och dess méende men
minst lika viktigt att ha kunskap om utformningen av den, till exempel hur vi styr
utformningen genom regelverk och kravstallt material. Nar vi utformar
anlaggningen behover vi ha hela anldggningens livscykel i fokus, och vi behover ha
fokus pa effekten pa kunderna och pa kostnader. Vi behover stiarka den strategiska
styrningen av anldaggningen genom att definiera en overgripande strategisk
inriktning for regelverken dar styrande parametrar behover definieras for att
forhalla sig till i arbetet med att bade forvalta och utveckla regelverk. Exempelvis
vilken prestanda ska anldggningen ha, vilken teknisk funktionalitet och
underhallsmassighet. Vilken teknik ska fasas ut och vilken ska fasas in samt dven
forandringar i omvarlden som kan stilla andra krav pa sdkerhet. Den snabba
tekniska utvecklingen stiller ocksa nya krav pa hur regelverken tas fram.
Forandringshastigheten méste 6ka samtidigt som sikerheten och kvaliteten bevaras
eller starks.
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Det behovs ocksa uppfoljning av atgarder och investeringar for att sidkerstalla att
den forvintade effekten vid utformningsskedet har uppnatts och vi behéver standigt
forbattra de styrande parametrarna.

4.1.2 En tydligare malstyrning kan effektivisera underhallet

Trafikverket arbetar i flertalet omrdden med att omséatta anlaggningskunskapen i
valet av dtgirder. Detta arbete sker till storsta delen teknikomradesvis men behover
utvecklas till ett samlat sitt for hela anldggningen. Med en tydligare mélsittning per
strék och ett mer tvarorganisatoriskt samarbete kan vi effektivisera och forbattra
arbetet.

Det finns stora mangder digital information om anlaggningen, och de behover
struktureras och kombineras for att ge samlade ldgesbilder. Genom att gora det kan
vi vilja atgarder utifran en malbild och effekt pa systemniva, det mojliggor ett battre
planering- och prioriteringsarbete. Med ett samlat digitalt underlag kan vi
kvantifiera uppfoljningen av effekter pa systemniva och vi kan inféra en
aterkopplingsloop med forbattringar i processen. Kontraktsformer for
basunderhéllet behover ocksa utvecklas for att stodja denna utveckling dar
riskfordelning och incitament anpassas.

4.1.3 Automatiserade tillstandskontroller bidrar till reducerad
felfrekvens

Med en alltmer automatisk 6vervakning minskar manuella besiktningar vilket ger
minskade kostnader och jamn kvalitét. Det pagar flera initiativ for att digitalisera
underhallsarbetet genom att automatisera tillstdndskontrollen och utveckla
avancerade analyser for att mgjliggora datadriven planering. Den tekniska
utvecklingen gar snabbt och vi tillampar tekniker som videobesiktning,
laserskanning och sensorer i allt storre utstrackning. Samtidigt bygger vi egen
kompetens och forméaga i ndra samarbete med externa leverantorer och
entreprenorer. Digitaliseringen driver utvecklingen mot en battre systematik i
underhallet vilket kraver verksamhetsanpassningar i hela underhéllsflodet, allt fran
underhallsstrategier, regelverk, underhéllsplanering och underhéllskontrakt.
Samtidigt behover vi 0ka realtidsovervakningen av anlaggningen, och vi behover
anskaffa tekniska system for en ssmmanhallen 6vervakning av
jarnvigsanlaggningen i nartid.

Att ga fran ett forutbestamt underhall till ett mer tillstindsbaserat underhéll bidrar
till reducerad felfrekvens genom ett forbattrat underhéllsarbete. Med en mer
frekvent 6vervakning dar defekter i anlaggningen detekteras via passagerar- och
godstag och fler fordonsovervakande detektorer i anldggningen, kan felorsaker i
jarnvagssystemet minskas. Det pagar olika utvecklingsinitiativ for att hoja
funktionssidkerheten i anldggningen i olika teknikomraden men det beh6vs en
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overgripande strategisk inriktning att forhalla sig till som pekar ut riktningen for
teknikutvecklingen.

4.1.4 Klimatforandringar som utmanar

Klimatférandringar ar en av de storsta globala riskerna. De paverkar
infrastrukturen redan idag genom att risken for brander, solkurvor,
oversvamningar, ras och skred som paverkar anlaggningens funktion har okat.
Samtidigt dndras de klimatutsatta delarna 6ver geografin. Den befintliga
jarnvagsanlaggningen ar robust byggd i stort, men det ar en dldrande anlaggning.
Det kravs olika typer av atgarder som exempelvis avvattningsatgarder, tradsakring
eller hojande av vissa strackor.

Forutom fysiska atgarder i anlaggningen behover ocksé tekniken utvecklas for att
identifiera riskomraden, 6vervaka platser dar fysiska atgirder inte ar lampliga och
larma for att undvika haveri vid extremvéader. Vi anvander digitala verktyg for detta
idag men dessa behover fortsatt utvecklas och vassas for att vi ska kunna
klassificera anldggningen och hélla battre koll pa de kritiska delarna. Det kriavs dock
kompetensutveckling och resurser i alla led bade i Trafikverket och i branschen for
att uppna béttre robusthet mot klimatforandringar pa ett systematiskt satt.

4.1.5 Vi behover omsatta kunskapen om anlaggningen i valet
av atgarder

Idag utgar planeringen av underhallet ofta fran behoven inom de olika
teknikomradena. Genom att utveckla en samlad tillgangsforvaltning och genom att
styra utvecklingen och underhallet mot mal som satts utifrén ett systemperspektiv,
skulle vi kunna sikra att de insatser som gors far storre effekt pa driftsikerheten.
Analys- och beslutsmodeller samt verktyg behéver ocksa utvecklas, som majliggor
balanserade val av atgarder och héllbara 16sningar baserade pa ett
livscykelperspektiv, helhetstinkande och kvantifierade effekter for kunderna. Det
kan handla om samhaéllsekonomiska metoder som forsoker véga in alla nyttor och
kostnader, men ocksa om forenklade beslutsstod som fokuserar pa utvalda
indikatorer.

Vi arbetar med olika analyser av effektsamband som stod i vara val av olika
atgirder. Det finns dock behov av en mer tvarfunktionell och koordinerad
utveckling av nodvindiga effektsamband for att gora beslut om underhéallsatgiarder
mer effektiva, transparenta och systematiska. Det pagar flera utvecklingsinitiativ
som kommer att ge 16pande nytta men jirnvagssystemet ar ett trogt system.
Underhaéllsskulden kan byggas upp under en lidngre tid utan att det mérks i
driftsdkerheten och pa samma sitt tar det lang tid att gora stor mingd atgarder i
systemet innan effekten av de gjorda atgarderna marks.
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Ett omrade som &r under utveckling pa Trafikverket dr automatiserad
erfarenhetsaterforing fran uppnadda effekter (tillstindsdata) till atgardsval. Det
pagar ockséa en hel del forskning inom Europasamarbetet Europes Rail och hos
nationella excellenscentra som Charmec, Jarnvagsgruppen (KTH) och
Jarnvagsteknisk centrum (JVTC). Kunskapsutveckling sker dven inom UIC
(International Union of Railways) och EIM (European Rail Infrastructure
Managers) for att utveckla underhallet. Trafikverket ar en aktiv medverkare i dessa
forum.

4.1.6 Kompetensutveckling och behov av it-stod

Kompetens ar ett utmanande omrade. Trafikverket utvecklar sin formaga som
tillgdngsforvaltare och maste starka kompetensen inom systemteknik, systemanalys
och riskanalys. Nar mangden data och algoritm-modeller okar, 6kar dven behovet
av kompetens inom informationsledning, Al, informationsmodellering och system-
och verksamhetsarkitektur. Informationen i sig blir en viktig tillgdng att forvalta
och skydda.

Domaéankompetens inom teknikomraden for bade gammal och ny teknik behover
sdkerstallas over tid vilket visar sig vara allt svarare inom exempelvis elkraft dar
efterfragan pa elkraftingenjorer ar sirskild stor nu nir energisektorn vixer. Det
behovs en fortsatt kunskapshojning pa Trafikverket i hur de tekniska regelverken ar
utformade, och hos leverantorerna om hur regelverken ska tillampas. Det behovs
ocksa kunskap om ”bista praxis” fran branschen for att kunna bedoma effekter av
nya losningar.

For att undvika att vi tappar kunskapen som finns ar det viktigt att kunskapen
dokumenteras. Det ar ocksa viktigt att det finns enkla och effektiva it-stod dar
informationen ar lattillganglig. It-stodet behover utvecklas sa att vi kan kombinera
olika typer av data, for att fa samlade lagesbilder och for att analysera, definiera och
planera atgirder. Ett digitalt anlaggningsregister med valdefinierade strukturer for
identifikation och klassifikation ar ett viktigt steg i val av lampliga it-stod. Det ar av
stort vikt att stilla sakerhetskrav pa it-losningar och komponenter och det kraver
kontinuerlig uppfoljning av allt som ror Trafikverkets anlaggning med
omvarldsbevakning, risk- och sarbarhetsbedomningar samt tillh6rande atgarder.
Darfor pagar ett arbete med ett digitalt anldggningsregister och flera initiativ
kopplat till att utveckla och kravstilla de it-stod som behovs.

4.2 Planering och prioritering

Omradet avser hur Trafikverket tillsammans med kunder och leverantorer planerar
underhallsétgarder och prioriterar dessa i forhallande till annan kapacitet sa som
tagtider och utvecklingsatgarder.
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Omradet praglas mycket av att det frén att historiskt har varit fokus pa att fa
begriansade ekonomiska ramar att riacka till de absolut nodvandigaste atgiarderna till
att idag fa ut sa mycket atgarder som den pagaende trafikeringen medger. I detta
finns malkonflikter mellan ekonomiskt mest fordelaktiga atgarder och metoder
kontra trafikens 6nskemal om begransade stérningar fran arbeten. Mélbild,
prioritering och beslutsfattande kring detta ar inte fullt utvecklade.

Analysen av vilka atgiarder som erfordras for att uppna de effekter som angivits for
vidmakthéllande i den langsiktiga planeringen och vilken paverkan dessa atgirder
kommer att ge pa trafiken under genomforandet, ar nagot som gors forst nar
genomforandeplaneringen startar. Detta innebar att onskvarda atgiarder och
diarmed uppnéendet av effekter visar sig svarare dn da de angavs i den langsiktiga
planeringen. Initiativ till battre samordning mellan underhéllsitgarder och trafik
har tagits genom att etablera arbetssitten strakkoordinering och strakplanering,
dessa arbetssitt syftar till fa ett tydligare fokus pa hur arbeten inom ett strak kan
samordnas och hur de paverkar trafikeringen. Resultaten av dessa initiativ har
dock inte kunnat erfaras tillfullo annu da planeringshorisonten dr mangarig.

Det sker en omfattande dialog med kunder och trafikoperatorer under planeringen.
En svaghet i denna dialog ar att genom att den ar styrd av de respektive processerna
for kapacitetstilldelning och trafikpaverkande atgirder. De spanner darmed Gver
flera ar da flera processer pagar parallellt for de respektive tidtabellerna. Under ar
2024 behandlas tidtabellerna for alla ar mellan 2025 och 2030 i olika forum och
med olika detaljeringsgrad.

For att 16sa detta ekonomiska och trafikala prioriteringsproblem ar
samhillsekonomiska nyttokostnadsanalyser ett viktigt stod. Sddana analyser tar
hansyn till alla positiva och negativa effekter som uppstér {or resenirer, naringsliv
och andra berorda. Det finns stor potential i ett 6kat arbete med utveckling och
tillampning av samhéllsekonomisk metodik fér underhéll av jarnvig, eftersom
underhallet tar mycket resurser i ansprak samtidigt som analysmetoderna ar
forhallandevis outvecklade.

Ett problem for storre reinvesteringsatgirder ar att de betraktas som enkla d& de
“bara” ska bygga om i befintlig anldggning utan att behéva nagon ny mark. Detta till
skillnad fran stora investeringsatgirder vilka utvecklar anlaggningen och som har
en lang formell process for att fa ratt att bygga jarnviag pa ny mark. Den ldnga
formella processen med formulering i atgardsplaneringen, framtagande av samlade
effektbedomningar och formaliastegen i jarnvagsplanen ar samtliga moment som
hjalper investeringsprojekten att na en projektmognad, man tvingas tinka igenom
genomforandestegen redan tidigt i planeringen. Detta saknar alltsd ménga av de
storre reinvesteringsatgiarderna. Den bristande projektmognaden &r ocksa en f6ljd
av att det under en lingre tid inte gjorts denna typ av storre atgarder som nu blivit
nodvindiga givet anldggningens tillstdnd. Manga av utmaningarna med
genomforandet framkommer forst i upphandlingsprocessen eller da leverantorer
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kontrakterats vilket resulterat i att arbeten med relativt kort varsel har behovt
senareldggas med ett eller flera ar pa grund av att trafikstorande atgiarder planeras
arsvis.

4.3 Genomforande

Kompetens och formageomradet avser hur Trafikverket gemensamt med
marknaden forverkligar atgiarder i anldggningen via upphandlade entreprenader.

4.3.1 Trafikverket vill vara leverantorens forsta val

Trafikverket arbetar pa strategisk och operativ niva for att stiarka sin roll och
attraktivitet som bestéillare.

Pa strategisk och verksgemensam niva finns en tydlig malsittning att bli
"leverantorernas forsta val” och ”attraktiva for de attraktiva”. For att uppna detta ar
det viktigt att vi starker och utvecklar dialogen med leverantorer. Det gor vi genom
en strukturerad leverantors- och branschdialog.

For att nd malsittningen att vara "leverantorens forsta val” arbetar vi med en
handlingsplan med aktiviteter som &r viktiga for andamaélet. Handlingsplanen
genomsyrar hela verksamheten och aktiviteterna i den finns spridda pa hela
myndigheten.

Inom handlingsplanen finns aktiviteter med stark koppling mot en 6kad operativ
forméga inom jarnvagsunderhall:

e Viarbetar i projekt Visare med att etablera "utvecklingsplattformar” for att
skapa forutsattningar for starkt bestillarkompetens, 6kad utveckling och en
utvecklad maskinmarknad.

e For entreprenadomradet Basunderhall-jdrnvdg finns en sarskild
utvecklingsplan. I utvecklingsplanen genomfors tva utvecklingslinjer
parallellt med att den for jarnviagsanlaggningens tillforlitlighet fundamentala
leveransen uppratthélls. Vi utvecklar var bestéallarkompetens och mojlighet
till tester och innovation inom projekt Visares delprojekt Basomrdaden. 1
utvecklingsaktiviteten Pris och kvalitet utvecklas parallellt
leveransformagan, entreprenadernas affirsmassighet och hur
marknadskrafterna bast nyttjas.

¢ Inom projekt Kontaktledningsfabriken arbetar vi med att komma till ratta
med den 6kande underhallsskulden genom att hgja utbytestakten i
kontaktledningsanldaggningen med 5-10 ganger. For att lyckas kravs
forandringar i hela produktionsflodet.

o

o Pilotprojektet “"Underhallstag” testar och utvarderar en konkret atgard i
produktion som innebér sidkrare arbetsmiljo och mindre kapacitetspaverkan.
Pilotprojektet befinner sig i slutskedet och beslutet om fortsatt arbete tas
tidigt under 2024.

33



4.3.2 Projektledning och byggstyrning ar avgoérande for den
operativa formagan

En avgorande verksamhet for att uppna en god operativ formaga ar den
projektledning och byggstyrning som genomfors pa Trafikverket. Verksamheten ar
mangfacetterad och projektens omfattning och format skiljer sig mycket at. Det ar
stora skillnader i att genomfora ett flerarigt underhallskontrakt och att genomfora
storre och mindre reinvesteringar.

o I Trafikverkets huvudprocesser finns det en valetablerad styrning for att
genomfora underhallsatgiarder, men det finns behov av utveckling och
forbattring.

e Inom den verksamhet som genomfor underhallsatgarder pagar en rad
utvecklingsinsatser for att starka samverkan, h6ja kompetens och sikra
leveransen av ritt tid, kostnad och innehall.

Det ar sarskilt viktigt att utveckla den del av verksamheten som sikerstaller
genomforandet av underhallet, for det ar dar den operativa formagan forverkligas
och summan av alla insatser materialiseras i utforda atgarder.

4.3.3 Fel uppstar i anlaggningen och behoéver hanteras
effektivt

Ett effektivt forebyggande underhall stiarker den operativa formagan. Fel kommer
trots det 4nda att uppsta i anlaggningen och da ar en effektiv felavhjalpning
avgorande for att minimera paverkan pa anlaggningens tillforlitlighet. Trafikverket
genomfor sedan starten av 2023 utvecklingsprojektet Effektiv felavhjalpning
jarnvag (EFJ) for att effektivisera felavhjidlpningen och “hantering av stort lage”.
Hantering i stort lage innefattar felavhjalpning, trafikledning, materialférsorjning
och prognoshantering.

Projekt EFJ syftar till att minska paverkan for vara kunder i samband med
tagstorande fel. For att nd detta mél genomfors i projektet en rad aktiviteter
kopplade till verksamheten inom och kring Trafikverket vid stort lage. I samtliga
ingdende delar i projektet 4r malet att sikerstalla minsta mojliga paverkan for
kunderna.

4.3.4 Ratt kompetenser och en saker arbetsmiljo ar
avgorande for ett effektivt genomforande

Trafikverket arbetar gemensamt med 6vriga branschen aktivt for att sakra
kompetensforsorjningen pa kort och lang sikt. Pagédende initiativ inom
Jarnvagscollege och jarnvagsbranschens samverkansforum sakerstiller att stora
anstrangningar gors i utmanande fragor.
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En trang sektor for kompetensforsorjningen ar tillgangen till 6vningsanldggningar.
Ovningsanlidggningarna skulle ocksi kunna stirka den operativa formagan genom
att via forberedelser och traning i en 6vningsmiljo effektivisera genomférandet av
underhallsatgéarder i “skarpt lage”.

Sakerheten for arbeten i spar ar hogst prioriterad. Trafikverket sdkerstiller en siker
arbetsmiljo och tydliga forutsattningar for entreprenaderna via utveckling av sina
regelverk och arbetssitt, detta gors i samverkan med branschen. Pa detta vis skapas
forutsattningar for effektivisering inom sédkra granser och 6kad kalkylerbarhet for
arbeten i spar.

35



5 Fokusomraden och atgarder for
okad operativ formaga

Uppdraget regeringen gav oss var att redovisa atgarder som utvecklar och stiarker
var bestéllarkompetens och var forméga att planera och genomfora underhall som
okar robustheten, tillforlitligheten och punktligheten pa jarnviagen. I uppdraget
ingick bade att redovisa atgiarder som vi redan genomfor och dtgarder som vi
planerar att genomfora.

Som tidigare beskrivits i denna rapport fokuserar vi pa atgarder som starker den
operativa formagan, det vill sdga formagan att kdnna till anlaggningens tillstand och
nedbrytning samt att omsitta detta till atgdrdsbehov och utforda, effektiva atgiarder
i anlaggningen. Vi har i utredningsarbete identifierat tre framgangsfaktorer for att
lyckas med detta:

e Stiirka samarbete och dialogen inom branschen kring bland annat
planering, produktion, anvandbar kapacitet och prioritering.

¢ Oka innovationsgraden och Liirandet genom en digitaliserad
tillstdndsbedomning, nya effektivare metoder, omviarldsbevakning och
effekthemtagning med mera.

e Skapa attraktivare affarer for bade Trafikverket som kund och
leverantorerna. Detta kan ske genom att till exempel utveckla incitamenten
kring tillforlitlighet, sa att entreprenorernas drivkrafter for 6kad
tillforlitlighet blir storre. Eller att minska affarsriskerna genom att 6ka
mojligheten att kalkylera ingdende arbeten i anbudsskedet.

Nedan i figur 11 presenteras de fokusomraden och atgiarder som Trafikverket har
identifierat utifran detta.

Bransch- Ratt kapacitet, Var gemensamma
gemensam kvalitet och resa mot okad
lagesbild malsattning operativ formaga

Digitaliserad
tillgangsforvaltning

Anpassad Utvecklad samhalls- .\\\

och nyanserad ekonomisk metodik
planering som stod for planeringen

Sakerstalla Effektivare produktion Q

I6pande i omfattande s Okad operativ

underhall reinvestering formaganu

Figur 11. Fokusomraden och atgérder fér 6kad operativ férmaga.
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5.1 Branschgemensam lagesbild

For att astadkomma en plattform for utveckling ar det grundlaggande att ha en
overblickbar, gemensam och accepterad bild av det aktuella laget for
jarnvagssystemets tillstand, trafiken i systemet och de nyttor som trafiken tillfor
samhillet. Denna lagesbild behover vara rimligt nedbruten i strak och floden for att
vara anvandbar.

Utifran den gemensamma bilden av laget i systemet, trafik och nyttor ska sedan den
infrastrukturella statusen och pagaende arbeten illustreras.

Vi kommer arbeta vidare med f6ljande atgarder for att:

e tafram en kommunikativ lagesbild av jarnvagssystemets strak baserat pa
trafikfloden som till exempel beskriver anlaggningens tillstand,
tillforlitlighet och kapacitet anvandbar for trafik, underhall och utveckling.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Genomfors under 2024, med delleveranser i kvartal 2 och 3
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling
Effekt Okad samsyn och fortroende inom branschen samt en

gemensam grund for fortsatt utveckling

¢ utveckla de branschgemensamma forumen s3 att de omfattar alla typer av
atgarder, tidsperspektiv och aktorer (kunder, naringsliv och leverantorer).
Detta for att forankra den gemensamma lagesbilden, forstarka samverkan
och komma 6verens om hur vi kommunicerar den gemensamt i branschen.

Skede Okat fokus i befintlig utvecklingsaktivitet

Plan Genomfors under 2024, med delleveranser i kvartal 2 och 3
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling
Effekt Okad samsyn och fortroende inom branschen samt en

gemensam grund for fortsatt utveckling

o stiarka kommunikationen kring underhallsverksamhetens omfattning och

den nytta den skapar.
Skede Nystartad aktivitet
Plan Genomfors under kvartal 2 och 3 av 2024
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling
Effekt Okat fortroende inom branschen
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Genom att genomfora dessa atgarder kommer en gemensam lagesbild etableras
avseende forviantningar pa anldggningens tillforlitlighet och tillganglig kapacitet.
Utover detta kommer ocksa nyttan med underhéllsatgirderna och
underhallsverksamhetens omfattning bli mer kand. Effekterna av detta forvantas bli
en mer andamalsenlig underhallsplanering och battre forutsattningar for
branschgemensam planering och prioritering, vilket i sin tur kommer leda till 6kad
tillforlitlighet.

5.2 Ratt kapacitet, kvalitet och malsattning

For ménga delar av jarnvagssystemet ar kapaciteten den begransande resursen.
Efterfragan pa taglagen, tid for 16pande underhall och behov av avbrott for storre
investeringar och reinvesteringar konkurrerar om samma begransade resurs. Detta
ar en forhallandevis ny foreteelse och medvetenheten i branschen ar lag. Regelverk
och arbetssitt for underhallsplanering och genomforande ar inte anpassade till
dessa nya forutsattning. Detta innebar att brister uppstar som leder till lagre
kapacitetsnyttjande dn vad som ar mgjligt med mer andamalsenliga arbetssitt och
regelverk som utgar ifran att optimera tillganglig kapacitet.

Vi kommer arbeta vidare med atgirder for att:

o utveckla mal for tillforlitlighet och kapacitet anvandbar for trafik, underhall

och utveckling.
Skede Okat fokus i befintlig utvecklingsaktivitet
Plan Genomfors under 2024 — 2025
Resurser Utfors inom pagdende utvecklingsprojekt for strakmal
Effekt Battre forutsattningar for atgardsplanering och prioritering

e etablera styrning utifran mal pa relevanta strak och floden.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Genomfors inom tiden for pagaende verksamhetsplan 2024—
2026

Resurser Utfors som sarskilt utvecklingsprojekt

Effekt Okad tillforlitlighet och anviindbar kapacitet

e stidrka forméagan till att beskriva konsekvenser av prognostiserade
trafikokningar och nya 6nskade trafikuppldgg, sa att dessa kan utgora
prioriteringsunderlag for 1angsiktig planering.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Genomfors under kvartal 2 och 3 2024
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Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling

Effekt Ritt forvantningar pé kvalitet och kapacitet i framtida
trafikuppligg

Genom att genomfora dessa atgarder skapas battre forutsiattningar for prioritering,
vilket i sin tur 6kar formagan till att frigora mer kapacitet anvandbar for trafik
genom att valja ratt underhallsatgarder vid ratt tillfallen. Trafikverkets formaga till
att tydliggora och kommunicera konsekvenserna av och kapacitetsméssig val okar
ocksa vilket i sin tur utgor en grundldggande forutsattning for att fatta medvetna
beslut i frdgor som ar avgorande for den framtida kapaciteten och kvaliteten i
framtidens trafikering.

5.3 Var gemensamma resa mot okad operativ
formaga

Som infrastrukturforvaltare ansvarar Trafikverket for underhallet av
jarnvagsanlaggningens och darigenom jarnvagens tillforlitlighet. De forutsattningar
som beskrivs i kapitel 3 innebar att vi ska tillmotesga en rekordhog efterfragan pa

kapacitet fran vara kunder i en anldggning med ett historiskt stort dtgardsbehov.
For att vi ska lyckas med detta kravs nya och branschgemensamma losningar.

Vi kommer arbeta vidare med atgirder for att:

¢ identifiera och driva branschgemensamma losningar, dar Trafikverket,
kunderna och leverantérerna tillsammans skapar effektiva dtgarder med god
produktivitet som frigor anvandbar kapacitet.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Lopande arbete som startas under kvartal 1 2024
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhet

Effekt Okad produktivitet och frigrande av anviindbar kapacitet

e utveckla den strategiska marknadsdialogen sé att mgjligheter skapas for
forandrad paketering av atgarder och entreprenader samt 6kad
produktivitet genom till exempel nya metoder och mer innovation.

Skede Okat fokus i befintlig utvecklingsaktivitet

Plan Lopande arbete som startas under kvartal 1 2024
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhet
Effekt Okad attraktivitet och produktivitet i

underhéllsentreprenaderna
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e stiarka var kompetens kring kundernas anvindning av
anlaggningskapaciteten, entreprenorernas produktion och drivkrafterna for
jarnvagsbranschens aktorer.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Lopande kompetensutveckling som piborjas 2024
Resurser Utfors inom ramen for befintlig kompetensutveckling
Effekt Okad form3ga till samverkan och effektivitet

e lara av andra genom omvéarldsbevakning och effekthemtagning.

Skede Riktat fokus i befintlig verksamhet

Plan Genomfors under 2024

Resurser Utf6rs inom ramen for befintlig verksamhet

Effekt Okad operativ formaga genom tillimpning av arbetssitt

nyttjade av andra infrastrukturforvaltare

e Oka mojligheten till utbildning, traning och testverksamhet inom

ovningsanlaggningar.

Skede Okat fokus i befintlig utvecklingsaktivitet

Plan Genomfors inom verksamhetsplan 2024—2026

Resurser Utf6rs inom ramen for befintlig verksamhet

Effekt Okad produktivitet i genomforande av underhallsitgirder

Genom dessa atgarder kommer vi 6ka var forméga att effektivisera
jarnvagsunderhaéllet tillsammans med 6vriga branschen och det kommer skapa
forutsattningar for mer andamaélsenliga underhallsdtgarder som ocksa kraver
mindre kapacitet i systemet. Arbetet maste goras gemensamt, och det kommer
innebira svara prioriteringar dar den samlade samhéllsnyttan méste vara
vagledande.

5.4 Anpassad, nyanserad och effektivare planering

Vissa projekt och atgarder kraver en storre projektmognad, vilket till exempel skulle
kunna innebira att effektivare produktionsmetoder finns pa plats vid tiden for
genomforandet av en atgard i anldggningen. For detta behovs en forlangd och
fordjupad planeringsprocess. Andra projekt och atgarder skulle bli mer
andamalsenliga genom en forenklad planeringsprocess dar aktiviteter sker mer
parallellt. Det skulle till exempel kunna réra sig om sparviaxelbyten som med en
kortare planeringstid blir mer traffsikra avseende deras effekt pa anlaggningens
tillforlitlighet.
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En funktionell och effektiv process for planering av atgarder ar avgorande for den
operativa formagan. Ledtider inom planeringsprocessen behover trimmas sa att

atgiarderna inte fordrgjs eller effekter uteblir.

Vi kommer arbeta vidare med atgarder for att:

sakerstilla ett effektivt kapacitetsutnyttjande genom att till exempel oka
graden av klustring av atgarder.

Skede:
Plan:

Resurser:

Effekt:

Okat fokus i befintlig utvecklingsaktivitet
Genomfors inom verksamhetsplan 2024—2026
Utfors inom ramen for befintlig verksamhet

Frigorande av anviandbar kapacitet

definiera olika atgardskategorier utifran deras behov av planering och

projektmognad.
Skede: Nystartad aktivitet
Plan: Genomfors under 2024, med delleveranser under aret
Resurser: Utfors som forsta delen i sarskilt projekt for anpassad
planering
Effekt: Battre forutsattningar for anpassning av atgirder utifran

komplexitet

folja upp och anpassa planeringsprocessen for atgardskategorier av olika
komplexitet med syfte att &stadkomma effektivare planering och
genomforande av underhéllsatgirder.

Skede:
Plan:

Resurser:

Effekt:

Nystartad aktivitet
Genomfors inom verksamhetsplan 2024—2026

Utfors som andra delen i sirskilt projekt for anpassad
planering

Mer andamélsenliga och effektivare underhallsatgarder

genomfora handlingsplanen for "Tider i spar” (for detaljer se avsnitt 3.3 i

bilaga 2).
Skede:
Plan:
Resurser:

Effekt:

Péagaende utvecklingsprojekt
Slutfors under september 2025
Utfors i resurssatt utvecklingsprojekt

Effektiv och andamaélsenlig hantering av “tider i spar”
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Genom att genomfora dessa atgarder kommer planeringsprocessen bli effektivare.
Det innebar att vissa underhallsarbeten kan utféras med kortare framférhéllning
och pa sa vis mer andamalsenligt och andra med en storre grad av innovation och
effektivisering i genomforandet. Genom anpassad, nyanserad och effektiviserad
planering kommer fler atgirder att kunna genomforas, med mindre paverkan pa
kapaciteten.

5.5 Utvecklad samhallsekonomisk metodik som stod
for att planera underhallet

Det finns stora mojligheter att forbattra de samhéllsekonomiska metoderna for
planering av underhallsatgiarder. Samhallsekonomiska nyttokostnadsanalyser for
underhallsatgarder kan kategoriseras i tre nivaer. Den forsta nivan ar strategisk och
handlar om att analysera fordelningen av medel pa en 6vergripande niva, mellan
underhall och investering eller mellan olika inriktningar for underhallsplaneringen.
Den andra nivan handlar om att uppna effektiva val av specifika atgiarder och
planera dessa i tid och rum. Den tredje nivan handlar om att analysera olika
alternativ for att genomfora och koordinera atgiarder som redan har prioriterats for
genomforande.

Allra storst forbattringspotential finns pa den andra och tredje nivén, det vill siga
planering och prioritering av konkreta atgarder och genomforandet av dessa.
Behoven i processen for underhéllsplanering behéver avgora hur metoderna ska
utvecklas, i likhet med hur den fysiska och ekonomiska planeringsprocessen for
investeringsatgirder reglerar nar samlade effektbedomningar (SEB) ska tas fram.
Detta ar viktigt for att sikerstilla att de mest relevanta samhéllsekonomiska stoden
tas fram, dar det finns storst potential att gora skillnad i beslutsfattandet.

Vi kommer arbeta vidare med atgarder for att:

e sikra resurser och kompetenser inom samhéillsekonomisk metodik for
planering av underhallsatgarder.

Skede: Okat fokus i pdgdende verksamhetsutveckling

Plan: Lopande formageutveckling

Resurser: Specialister inom samhallsekonomi och underhéllsplanerare
Effekt: Okad formaga till prioritering av underhéllsatgirder

e tafram och systematisera indata och effektsamband som kravs for mer
heltackande samhaillsekonomiska nyttokostnadsanalyser i
underhallsplaneringen.

Skede: Okat fokus i pdgdende verksamhetsutveckling

Plan: Lopande formageutveckling
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Resurser: Specialister inom samhillsekonomi och underhéllsplanerare

Effekt: Bittre forutsattningar for samhéllsekonomisk bedomning

e vidareutveckla enklare metoder for samhillsekonomisk bedomning som ett
komplement till det ldngsiktiga arbetet med att ta fram och systematisera
indata och effektsamband.

Skede: Okat fokus i pdgdende verksamhetsutveckling

Plan: Lopande formageutveckling

Resurser: Specialister inom samhaillsekonomi och underhéllsplanerare
Effekt: Uppritthéllande och utveckling av befintlig formaga till

prioritering av underhallsatgirder

Genom att genomfora dessa atgarder kommer var formaga att prioritera atgarder
utifran samhillsekonomiska bedomningar att 6ka vilket kommer leda till en mer
andamalsenlig underhallsplanering.

5.6 Digitaliserad tillgangsforvaltning

Det finns stor potential i att digitalisera tillgangsforvaltningen for att uppna en
hogre tillforlitlighet och minskade kostnader. En digitaliserad tillgdngsforvaltning
ar nodvandigt for att hantera den komplexitet vi star infor med standigt flera
beroenden och 6kad dynamik mellan olika teknikomraden, aktorer, externa faktorer
och var kundleverans. En béttre realtidsévervakning av anlaggningens status och
modeller for tillstandsutveckling av kritiska komponenter mgjliggor val av
prediktiva atgirder, minskar trafikstorande fel i anlaggningen. Vi behover dven
digitalisera vara atgardsplaner for underhall, reinvesteringar och utveckling som
kan kombineras med en digital representation av planerad trafik i olika
tidsperspektiv. Eftersom vi har en omfattande anldggning som byggs upp av ménga
teknikomraden och komponenter som borjar na sin tekniska livslangd, blir
komplexiteten sa stor att vi behover digitalisera hela tillgadngsforvaltningen i steg
med fokus pa de delar av anldggningen som paverkar trafiken mest.

Digitaliserade arbetssatt och automation mojliggor effektivare resursnyttjande och
battre informationshantering. Kunskap om anliaggningen kan tillgangliggoras for
olika behov och aktorer. Det kan ockséd kombineras ldttare med andra typer av
information for att fa gemensamma lagesbilder som mojliggor vidareanalys av
tillstdnd och anvandning. Effekter av gjorda atgirder kan foljas upp systematiskt
och forbattringar kan inforas lattare for att hoja den operativa forméagan.

Vi kommer arbeta vidare med atgirder for att:
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e bygga upp en digitaliserad tillgdngsforvaltning som fér ssamman
anlaggningens utformning, tillstdnd, planerade- och genomforda atgarder
med trafik och kostnader.

Skede: Okat fokus i pAgdende verksamhetsutveckling

Plan: Lopande formégeutveckling

Resurser: Specialister inom samhaillsekonomi och underhéllsplanerare
Effekt: Uppritthallande och utveckling av befintlig formaga till

prioritering av underhéllsétgarder

e genomfora sarskilda utvecklingsprojekt i syfte att minimera trafikstorande
héandelser, ha kontroll 6ver tillstindet pa anldggningen med digitala
besiktningar och Al-baserade bildanalyser med mera.

Skede: Péagiende utvecklingsprojekt

Plan: Genomfors under verksamhetsplan 2024—-2026
Resurser: Resurssatta utvecklingsprojekt

Effekt: Okad tillforlitlighet

e Oka kunskap om och tillimpning av effektsambanden mellan anlaggningens
tillstdnd, atgardernas effekt och anlaggningens tillforlitlighet.

Skede Okat fokus i pdgaende verksamhet

Plan Genomfors under 2024, med delleveranser i kvartal 2 och 3
Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling
Effekt Effektivare atgiardsval inom underhéllsplanering

Genom dessa atgiarder kommer Trafikverket starka sin roll som
infrastrukturforvaltare vilket i sin tur kommer fa positiva effekter pa anlidggningens
tillforlitlighet.

5.7 Sakerstilla Iopande underhall

Det 16pande underhallet utgor grunden for att jairnvagen ska fungera pa ett
tillforlitligt satt. Genom regelbunden service och systematiskt underhall
uppratthalls den funktion som anldggningen ar avsedd att fylla och livslangden for
komponenter och system forlangs.

Underhall som utfors i tid pa befintliga anldggningar ger langre livslangd och
forhindrar kostnader for akuta insatser och situationer. Tydliga underhallsplaner
underlattar den operativa formagan till genomforda atgarder pa
jarnvagsanlaggningen och ger direkt paverkan pa jarnvagens tillforlitlighet och
nyttan for kunderna.
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Det 16pande underhéllet genomfors foretradelsevis som ett forebyggande underhall,
var malsittning ar att 6ka det forebyggande underhallet och minska det
avhjilpande. Vi de tillfdllen d& ett avhjidlpande underhall behovs ska detta ske s
effektivt som mojligt.

Vi kommer arbeta vidare med atgarder for att:

e genomfora affarsutvecklingsprojekt inom basunderhallet med syftet att
starka var bestallarkompetens och 6ka nyttan frdn dessa entreprenader.

Skede Péagiende utvecklingsprojekt

Plan Lopande leveranser under 2024 och 2025

Resurser Utf6érs inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling
Effekt Okad effekt och attraktivitet inom basunderhall

¢ genomfora handlingsplanen for effektiv felavhjalpning som innefattar
aktiviteter for att starka felavhjalpning, trafikledning, materialférsorjning
och prognoshantering.

Skede Pédgiende utvecklingsprojekt

Plan Genomfors under 2024

Resurser Resurssatt utvecklingsprojekt

Effekt Effektivare hantering av felavhjalpning

e utveckla och stiarka uppfoljning, analys, strategi och genomférande som
avser forebyggande och 16pande underhéllsinsatser.

Skede Pagaende verksamhetsutveckling

Plan Lopande formageutveckling

Resurser Verksamhetsutvecklare och projektteam
Effekt Okad effekt av basunderhall

e stidrka var kompetens och forméaga avseende genomférande av 1opande

underhall.

Skede Pagaende verksamhetsutveckling

Plan Lopande formageutveckling

Resurser Verksamhetsutvecklare och projektteam
Effekt Okad effekt av basunderhall
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Genom dessa atgarder kommer vi utveckla det forebyggande och avhjdlpande
underhallet som genomfors inom basunderhallsatgirderna, och som ar direkt
kopplat till anlaggningens tillforlitlighet.

5.8 Effektivare produktion i omfattande
reinvesteringar

Behovet av reinvesteringar i anlaggningen ar stort.

Vi anger i underlagsrapporten till inriktningsunderlaget 2023 avseende
vidmakthallandet att kostnaden for de reinvesteringar som behovs for att bibehélla
dagens funktionalitet under planperioden 2026—2037 uppgar till cirka 80 miljarder
kronor.” I samma rapport uppger vi att den totala kostnaden for att aterta det
eftersatta underhéllet berdknas uppga till drygt 9o miljarder kronor ar 2026. Detta
avser kostnaden for att alla anlaggning aterstalls till beslutad standard. Vilken niva
av reinvestering som Trafikverket kommer uppdras att genomfora klarlaggs forst
senare, niar den nya nationella planen faststills, men det dr uppenbart att behovet
av en effektiv reinvesteringsverksamhet ar stort. I projektet
Kontaktledningsfabriken, som beskrivs i bilaga 2 i avsnitt 4.1.1 arbetar vi med att
hoja utbytestakten av elkraftssystemet med 5—10 génger. I rapporten Signaléversyn,
som beskrivits i avsnitt 3.3.1, lyfter vi fram att det finns ett stort
reinvesteringsbehov i signalanldggningen under den kommande planperioden. I
rapporten tar vi ocksa upp aktiviteter for att mojliggora detta.

Vi kommer arbeta vidare med atgirder for att:

o effektivisera produktionsfloden for reinvesteringsarbeten.

Skede Péagaende utvecklingsprojekt

Plan Genomfors under verksamhetsplanen 2024-2026
Resurser Resurssatta utvecklingsprojekt

Effekt Okad produktivitet och frigérande av kapacitet

e stidrka kompetens och formaga avseende genomforande av
reinvesteringsatgarder.

Skede Pagaende verksamhetsutveckling

Plan Lopande formageutveckling

Resurser Verksamhetsutvecklare och projektteam

Effekt Okad effektivitet i genomforande av reinvesteringar

7 Trafikverket (2024), Vidmakthallande av transportinfrastrukturen — Underlagsrapport till
inriktningsunderlag fér 2026-2037, s 76
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Genom att genomfora dessa atgarder kommer Trafikverket och branschens forméaga
att genomfora storre reinvesteringsatgiarder oka avseende produktivitet och
innovation vilket i sin tur kommer vara en forutsiattning framst for att uppratthalla
tillforlitligheten 6ver tid men ocksé for att starka den.

5.9 Okad operativ formaga nu

De atgarder och fokusomraden som lyfts fram i denna rapport kommer paverka den
operativa formagan och dir igenom anlidggningens tillforlitlighet, men det kommer
droja innan vi ser effekterna. Den angeldgna situation som rader med avseende pa
produktivitet, kapacitet och tillforlitlighet innebar att effekter ocksa maste uppnas
redan inom innevarande &r.

Vi kommer arbeta vidare med atgirder for att:

e genomfora en branschgemensam satsning mot 6kad operativ forméga 2024.

Skede Nystartad aktivitet

Plan Genomfors under 2024 med delleveranser under kvartal 2 och
3

Resurser Utfors inom ramen for befintlig verksamhetsutveckling

Effekt Okad operativ formaga i nirtid och kunskap kring hinder for

langsiktig formageutveckling

Malsittningen med detta arbete ar att 6ka anldaggningens tillforlitlighet pa kort sikt
och ta tillvara pa erfarenheter fran en branschgemensam satsning kring hinder och
mojligheter for att adressera dessa i atgarder med mer langsiktiga effekter.
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Trafikverket, 781 89 Borlange. Bestksadress: Réda vagen 1
Telefon: 0771-921 921, Texttelefon: 010-123 50 00
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