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1 Sammanfattning 
Slutrapporten beskriver projektets framdrift och ger en sammanfattning av de 

erfarenheter, iakttagelser och förslag till förbättringar som har gjorts i projektet. 

Projektets mål att presentera ett underlag för beslut för att överföra 

Trafikverkets regelverk för anläggningsstyrning från dokument till enskilda krav 

i en kravdatabas är uppnått. Ett förslag på upplägg i kravdatabas avseende 

struktur och attribut är framtaget, tillsammans med förslag på arbetssätt för 

hantering av regelverkskrav i en kravdatabas. 

I kapitel 2 ges en bakgrund till projektet. I tidigare arbete med att effektivisera 

kravhanteringen i Verksamhetsområde Investering noterades ett behov att även 

titta på hur krav i Trafikverkets regelverk skulle kunna hanteras på liknande 

sätt.  

Kapitel 3 presenterar de metoder som tillämpats i projektet. Här kan noteras 

nyttan av den genomförda pilotstudien i vilken de planerade processerna och 

metoderna kunnat verifieras och justeras. 

En avstämning mot projektspecifikationen görs i kapitel 4. Syftet att undersöka 

effekten av att hantera individuella krav snarare än kravsamlande dokument, 

samt att undersöka effekten av att införa en databaslösning för hantering av 

krav i Trafikverkets regelverk är uppnått. Alla planerade leveranser har 

levererats, utom den implementeringsplan på bred front av resultatet som finns 

med i projektspecifikationen. Orsaken till denna avvikelse är att det under 

projektets gång startat upp ett projekt benämnt Anpassat Regelverk, som syftar 

till att modernisera hela regelverket. En implementering av resultatet i SAKIT-

projektet skulle kollidera med detta pågående projekt och en samordning har 

inte fullt ut hunnits med, trots att SAKIT-projektet förlängts ett halvår.  

I kapitel 5 presenteras projektets resultat. En försiktigt beräknad nyttoanalys 

visar att det föreslagna arbetssättet kan spara på Trafikverkets utgifter i 

storleksordningen 100 MSEK/år. Här presenteras också de principer som valts 

för att utgöra grunden för den process som föreslås. Även framtaget stöd som 

exempelvis begrepps- och informationsmodell och kravformuleringsmall 

presenteras. 

Sist, i kapitel 6, föreslås hur SAKIT-projektets resultat kan förvaltas, samt 

föreslås ett nytt forskningsprojekt bli initierat i samarbete med Blekinge 

Tekniska Högskola. 

Alla dokument som tagits fram i projektet står att finna på projektets webbplats.  

2 Bakgrund 
Systematisk kravhantering är ett etablerat arbetssätt inom mjukvarubranschen, 

men än så länge relativt oprövat i den svenska anläggningsbranschen. Vid detta 

projekts inledning var kravhantering etablerat som metod i stora projekt och på 

väg att införas i projekt inom investeringsdivisionen efter att initiativet 
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”Införande av systematisk kravhantering i Investeringsdivisionen” hade tagit 

fram en process för hantering av projektspecifika krav i investeringsprojekt.  

I takt med att intresset ökade för hantering av projektspecifika krav ökade 

intresset för att hantera TRV regelverkskrav på ett liknande sätt, så att dessa 

krav kan effektivt föras in och följas upp i anläggningsprojekt. 

Det noterades att det är svårt att överblicka hela kravbilden, både för beställare 

och entreprenörer. Det var också känt att såväl vi själva som projektörer och 

entreprenörer har svårt att tillgodogöra sig kraven i regelverken och att det är 

svårt att hålla det omfattande regelverket uppdaterat. 

2.1 Syfte 

Syftet med FOI-projektet är att undersöka:  

 effekten av att hantera individuella krav snarare än kravsamlande 

dokument  

 effekten av att införa en databaslösning för hantering av krav i 

Trafikverkets regelverk.  

2.2 Mål 

Presentera ett underlag för beslut för att överföra Trafikverkets regelverk för 

anläggningsstyrning från dokument till enskilda krav i en kravdatabas genom att 

redovisa nyttor och införandeinsats, samt presentera en omvärldsanalys. 

Ge förslag på upplägg i kravdatabas avseende struktur och attribut. 

Ge förslag på arbetssätt för hantering av regelverkskrav i en kravdatabas. 

3 Metod 

3.1 Projektorganisation 

Här presenteras den organisation som genomfört projektet. 

3.1.1 Projektsponsor 

Peter Lundman, PRt 

3.1.2 Projektgrupp 

Bengt Burström, Logistica Consulting AB, projektledare 

Hillevi Nordqvist, PRfs (under tiden i projektet på PRt), projektmedlem (första 

året) 

Caroline Huusko, IVtsöe, projektmedlem (efter första året) 

Carina Bergman, Inceptive AB, konsult 

Henrietta Skjöldebrand, Inceptive AB, konsult (fram till januari 2014) 

Roland Johansson, Adocus AB, konsult 

Gunilla Rubin, Vectura, konsult (första halvåret) 



 

3.1.3 Styrgrupp 

Peter Lundman, PRt 

Mats Fröjmark, IVtk 

Per Vedin, PRt 

Joakim Strand, UHae 

3.2 Projektportal 

Projektets alla dokument är samlade på projektets webbplats. 

Eftersom visst arbete har skett utanför Trafikverkets IT-miljö har även Google 

Drive använts för att hålla dokument tillgängliga för alla i projektgruppen.  

3.3 Möten 

3.3.1 Projektmöten 

Projektmöten har hållits ungefär varannan vecka. Dessa har dokumenterats 

genom kompletteringar av projektets uppgiftslista på projektportalen. 

3.3.2 Styrgruppsmöten 

Sju styrgruppsmöten har hållits: 

2013-01-30 – Presentation av Nulägesanalys och Omvärldsanalys. 

2013-06-04 – Presentation av resultat av informationsmodell och process för 

arbetet, samt planer för pilotstudie. 

2013-11-29 – Presentation av intressentanalys, samt frågor om relation till 

projektet Anpassat Regelverk. 

2014-03-24 – Prioritering av kvarvarande arbete. 

2014-06-17 – Presentation av slutrapport. Vid detta möte beslöts att projektet 

skulle fortsätta året ut. 

2014-09-25 – Uppföljning av genomförd presentation för TRV teknikchefer, 

beslut om att inleda samarbete med Tony Gorchek, Blekinge Tekniska Högskola. 

2014-12-04 – Ett sista möte där slutrapport SAKIT-27-001, pilotrapport SAKIT-

25-100 och masterpresentation SAKIT-27-004 presenterades. 

3.4 Pilotstudie 

Centralt i genomförandet av projektet har varit den pilotstudie som genomförts. 

Genom att applicera projektets principer på överföring av krav från 

kravställande regelverk till modellen med enskilda krav i en kravdatabas har 

modellen utvärderats och justerats. Två exempel har studerats, ett inom 

järnvägssidan (ERTMS) och ett inom vägsidan (VGU).  
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3.5 Redovisning 

Projektet har redovisats i denna rapport, samt i en masterpresentation i 

Powerpoint och i en resultatrapport från genomförd pilotstudie, enligt vad som 

redovisas nedan.  

Övrig redovisning framgår av avsnitt 4.2. 

Samtliga dokument framtagna under projektets gång finns samlade på 

projektets webbplats. 

3.5.1 Masterpresentation 

Lättaste sättet att ta del av projektets resultat är att studera presentationen 

SAKIT-27-004. Det är en ”master-presentation” skapad med avsikt att kunna 

användas vid fortsatt arbete med kravhantering av Trafikverkets regelverk enligt 

de principer som SAKIT-projektet tagit fram. Den är omfattande och utgörs av 

en komplett samling bilder att välja ur beroende på vilken målgruppen är. Till 

bilderna finns anteckningar för att det ska vara möjligt för någon som inte 

deltagit i projektet att tillgodogöra sig materialet. 

3.5.2 Resultat pilotstudie 

Pilotrapporten SAKIT-25-100 presenterar den genomförda pilotstudien. I 

rapporten ingår de bakomliggande teorier och principiella överväganden som 

projektet bygger på, så väl som presentation av de exempel som teorierna 

prövats på. Syftet med detta är att pilotrapporten ska kunna läsas fristående från 

slutrapporten. Därför är den teoretiska delen inte så omfattande i denna 

slutrapport. 

4 Avstämning mot projektspecifikation 
Nedan jämförs projektet mot projektspecifikationen SAKIT-01-001 som 

upprättades i inledningsskedet. 

4.1 Syfte 

Effekten av att hantera individuella krav snarare än kravsamlande dokument 

har beskrivits. 

Effekten av att införa en databaslösning för hantering av krav i Trafikverkets 

regelverk har beskrivits. 

4.2 Leveranser 

I Tabell 1 hänvisas till de dokument som redogör för de områden som 

identifierats i projektplanens leveransplan. Samtliga refererade dokument är 

samlade på projektets webbplats. 
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Tabell 1: leveransplan från projektspecifikationen, SAKIT-01-001 

# Objekt Referens Kommentar 

0 Nulägesbeskrivning SAKIT-21-001  

0.1 Beskriv dagens hantering av krav i 
Trafikverkets regelverk 

  

1 Omvärldsanalys SAKIT-22-002  

1.1 Undersöka hur andra organisationer 
gjort (AMA, mjukvaruindustrin, 
Ericsson, flygindustrin, 
läkemedelsindustrin) 

  

2 Arbetssätt för hantering av 
regelverkskrav i databas 

SAKIT-25-100 Rapport Pilotstudie  

 

2.1 Identifiera kravintressenter  SAKIT-23-003  

2.2 Ta fram vilka attribut som ska 
användas (iterering)  

SAKIT-25-020  

2.3 Ta fram förslag på struktur i 
kravdatabas  

SAKIT-25-100  

2.4 Föreslå ändringshantering i 
databasen 

SAKIT-25-100 Process för ändring beskriven i rapport 
pilotstudie. 

Dessutom: det finns flöde för 
ändringshantering i RRC som hanterar 
detta.  

2.5 Identifiera behov av olika 
visningslägen 
(kravsammanställningar) 

SAKIT-25-100 Två olika typer av visningslägen, vyer i 
RRC och rapporter från RRC.  

Visat att det är möjligt med olika 
visningslägen i RRC, men 
visningslägena är inte definierade 
eftersom de är behovsstyrda. Visat på 
att det går att skapa befintliga 
regelverksdokument ur RRC.  

2.6 Föreslå rollbeskrivningar  SAKIT-23-004 Beskriver tidiga tankar, inte uppdaterat 

2.7 Sätt upp regler för hur krav ska 
skrivas 

SAKIT-25-100  

3 Arbetssätt för att lägga in 
regelverkskrav i databas 

SAKIT-25-100  

3.1 Metod för att omformulera 
föreskrifter till krav och övrig text  

SAKIT-25-100  

3.2 Koppla attribut till krav och övrig 
text  

SAKIT-25-100  

4 Pilotstudie SAKIT-25-100  

4.1 Välja omfattning SAKIT-25-100  

4.2 Omformulera föreskrifter till krav 
och övrig text  

SAKIT-25-100  

4.3 Koppla attribut till krav och övrig 
text  

SAKIT-25-100  

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-21-001.docx
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# Objekt Referens Kommentar 

4.4 Utvärdera pilotstudien SAKIT-25-100  

5 Plan för överföring av allt regelverk  Ej genomfört, se avsnitt 4.3 

5.1 Tids- och kostnadsuppskattning för 
ändringar i ledningssystemet 

 Ej genomfört 

5.2 Tids- och kostnadsuppskattning för 
att överföra alla regelverksdokument  

 Ej genomfört 

5.3 Förslag på metod  Ej genomfört 

6 Resultatrapportering   

6.1 Slutrapport SAKIT-27-001  

6.2 Artikel till tidskrift eller föredrag på 
internationell konferens 

 Ett manus kommer att tas fram i 
samarbete med Blekinge Tekniska 
Högskola efter projektets avslutande för 
publicering i internationell teknisk 
tidskrift. 

6.3 Artikel publicerad eller föredrag 
presenterat 

 Föredrag på SKH Seminarium (4/11-14), 
samt NOX Consulting (28/11-14) 
tillsammans med Skandia. 

 

4.2.1 Nulägesbeskrivning 

Genom intervjuer med personer och projekt som upplevt problem med 

uppföljning och anpassning av regelverket har en bild skapats av vilka brister 

som finns i dagens system. Bilden är inte heltäckande, men ger exempel på hur 

läget såg ut vid inledningen av detta projekt. Efter färdigställande av 

nulägesbeskrivningen har projektet Anpassat Regelverk tagit vid, något som 

påverkar nuläget vid denna rapports skrivande, men som inte beskrivs i 

nulägesbeskrivningen.  

Nulägesbeskrivningen är redovisad i dokument SAKIT 21-001. 

4.2.2 Omvärldsanalys 

Genom intervjuer med personer aktiva med att ställa standardkrav i 

företag/institutioner utanför TRV har erfarenheter inhämtats från dessa. 

Exempelvis har hanteringen av krav i bankvärlden, lastbilsindustrin, 

högskolevärlden, kärnkraftsområdet, flygindustrin och Norsk järnvägsindustri 

studerats. 

Omvärldsanalysen är redovisad i dokument SAKIT 22-002. 

4.2.3 Process för införande och ändring av krav 

En process för införande och ändring av krav har beskrivits i pilotrapporten. 

4.2.4 Begrepps- och informationsmodell 

En begreppsmodell har tagits fram för att identifiera och beskriva de begrepp 

som Trafikverket har behov av att hantera vid en övergång till att hantera 

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-25-100.docx


 

regelverkskrav i ett kravhanteringsverktyg. Denna finns beskriven i 

pilotrapporten. 

4.3 Förändringar under projektets gång 

4.3.1 Projekt Anpassat Regelverk 

Parallellt med SAKIT-projektet har projektet Anpassat Regelverk startats.  

På inrådan av SAKIT-projektets styrgrupp och teknikcheferna på Trafikverket 

har SAKIT-projektet haft en kontinuerlig dialog med projekt Anpassat 

Regelverk, för att utreda möjligheter till samarbete men också för att undvika att 

begräsningar för framtida utveckling av Trafikverkets regelverk formas. 

Detta har också medfört att SAKIT-projektets planer på att ta fram en 

implementeringsplan för införande på bred front i Trafikverket inte varit 

meningsfullt. Ett sådant införande är inte möjligt utan ett samarbete med 

projekt Anpassat Regelverk, vilket endast hunnit inledas under SAKIT-

projektets tid. 

4.3.2 Förlängning av SAKIT-projektet 

Projektet förlängdes ett halvår utan att ytterligare resurser behövde tillföras, ett 

beslut som fattades vid styrgruppens möte sommaren 2014. Anledningen var att 

resultatet bedömdes värdefullt för Trafikverket, men att det var oklart hur 

resultatet skulle kunna tas emot i den befintliga organisationen.  

SAKIT-projektets förlängning har möjliggjort att många andra instanser som 

påverkas av SAKIT-projektens leveranser och principer blivit införstådda med 

fördelarna dessa för med sig. 

SAKIT-projektet har: 

• Marknadsfört SAKIT-projektets principer i projekt Anpassat 

Regelverk. Detta har bland annat resulterat i att ett antal portföljer 

från Anpassat Regelverk har valt att använda sig av 

kravhanteringsverktyget RRC i stället för att omstrukturera de nya 

regelverken i dokument (som tidigare). 

• Identifierat och levererat ett förslag till en kravformuleringsmall, 

med syfte att uppnå ett stringent kravskrivande. Intresse av att 

använda en kravformuleringsmall finns bland dem som idag 

skriver krav eftersom de i dagsläget inte alltid är säkra på att deras 

kravformulering motsvarar en fullgod beskrivning. 

• Presenterat projektets resultat för Trafikverkets teknikchefer. 

• Tagit initiativ till ett inspirationsseminarium om Requirements 

Pattern, med syfte att introducera ett systematiskt arbetssätt när 

det gäller formulering av krav.  

• Deltagit i inspirationsseminarium för Systematisk kravhantering, 

med syfte att sprida SAKIT-projektets identifierade principer. Att 

SAKIT-projektet använder sig av en databaslösning har bidragit till 



 

ett större intresse för projektets leveranser. Många ser SAKIT-

projektets resultat som en vidareutveckling av de regelverk som 

idag omstruktureras i projekt Anpassat Regelverk. 

• Utformat en ”Masterpresentation” som även efter projektets avslut 

december 2014, kan användas i marknadsförings- och 

utbildningssyfte om SAKIT-projektet. 

• Presenterats som en referens för kravhantering inom 

anläggningsbranschen på kompetensutvecklingsdag för Skandia, 

med Nox Consulting, 2014-11-28. 

• Ansökt om ett nytt FoI-projekt tillsammans med Blekinge Tekniska 

Högskola. Det nya FoI-projektet kan ses som en förlängning av 

SAKIT-projektet där en implementering av bland annat 

Requirements Abstraction Model, är en del av det nya FoI-

projektet. 

4.4 Kvalitet 

Månadsrapporter har inte publicerats 

4.5 Budget och finansiell rapportering 

Projektet har hållit sig väl inom angivna budgetramar och det planerade 

resultatet – förutom den bortvalda implementeringsplanen – var uppnått inom 

den ursprungligt planerade kalendertiden. Man kan säga att en del av de 

resurser som sparats in på att inte utarbeta en implementeringsplan i stället 

använts till att säkra att projektets resultat kommer till nytta när projektet är 

slut. 

Projektet kommer inte att förbruka hela sin budget, utan hamna i 

storleksordningen 15 % under budgeten som var på 2,2 MSEK. 

4.6 Riskhantering 

En riskstudie genomfördes i projektets inledningsskede och har uppdaterats vid 

några tillfällen, senast sommaren 2013, se SAKIT-04-002. 

4.7 Kommunikation 

Projektet har kommunicerat med  

• externa parter under omvärldsanalysen 

• stödgruppen för kravhantering på verksamhetsområde Investering 

(VO IV) 

• Kravhanterarna på de olika projekten på verksamhetsområde stora 

projekt (VO PR) 

• Projektledning och portföljägare i projektet Anpassat Regelverk. 

 
Se för övrigt avsnitt 4.3.2 för vad som särskilt kommunicerats under projektets 

förlängningshalvår. 

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-27-004.pptx
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-04-002.xlsx


 

5 Resultat 
Projektets resultat presenteras här i korthet. I rapporten från pilotstudien, 

SAKIT-25-100, ges en mer ingående presentation av resultatet. En mer 

pedagogisk presentation av resultaten finns i masterpresentationen, SAKIT-27-

004. För vidare studier av insamlat material hänvisas till projektets webbplats. 

5.1.1 Nyttoanalys 

Redan i projektspecifikationen SAKIT-01-001 presenterades följande värden för 

intressenter: 

En gemensam kravdatabas för hela Trafikverkets samling av generella 

krav medför följande fördelar:  

• Tydligt ställda krav underlättar kommunikationen med 
leverantörer och den egna organisation vilket minskar risken för 
missförstånd. 

• En kravdatabas gör att ett uppdaterat krav omedelbart slår igenom 
i alla teknikområden. 

• Krav finns bara på ett ställe. 

• Man undviker att olika krav i onödan ställs på samma sak. 

• I nuläget förekommer krav på teknikområden utöver det 
föreskriften primärt gäller för. I en kravdatabas styrs tillhörigheten 
med attribut som möjliggör koppling till flera teknikområden.  

• Kraven skrivs bara en gång, men länkas samman till en fullständig 
kravbild avseende ett visst teknikområde. 

• Det är möjligt att hitta alla krav som avser ett visst teknikområde 

• Det blir möjligt att söka fram enskilda obsoleta krav och se exakt 
när de slutade gälla 

• Varje krav kan få mycket mer information kopplat till sig utan att 
det blir oläsbart 

• Det blir enklare för konsulter och entreprenörer att hitta aktuella 
krav 

• Det blir enklare för konsulter och entreprenörer att sätta rätt pris, 
vilket kan öka antalet anbud från nya i branschen 

• Uppdateringar går snabbare, eftersom man uppdatera enskilda 
krav istället för hela föreskrifter. Kravet skickas på remiss istället 
för föreskriften, man slipper att hantera remissvar som rör andra 
krav som idag ingår i föreskriften. 

• Det blir möjligt att skapa unika kravsammanställningar för 
enskilda projekt 

• Det blir enklare att återanvända kravsammanställningar från 
tidigare projekt 

• Det blir möjligt att ha kontroll på hur aktuell en tidigare 
kravsammanställning är 

• Det är enklare att fördela ansvar för krav än för föreskrifter, 
eftersom föreskrifter ofta täcker in flera ansvarsområden 

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-25-100.docx
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-27-004.pptx
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-27-004.pptx
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/Forms/Mappvy.aspx?InitialTabId=Ribbon%2EDocument&VisibilityContext=WSSTabPersistence
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-01-001.docx


 

• Det blir möjligt att frysa krav som gällde vid ett visst tillfälle. 

Dessa värden kvarstår efter projektets genomförande. 

I projektet har en nyttoanalys med troliga besparingar genomförts och 

presenterats i SAKIT-27-005. Från denna har de viktigaste identifierade 

nyttorna presenteras i Tabell 2. Trots att antagna värden i beräkningarna är lågt 

satta, finns det avsevärda summor att spara med en förbättrad hantering av 

regelverkskraven. 

Tabell 2: Analys av de viktigaste identifierade nyttorna, MSEK/år. 

Nytta Kort Lång Kommentar 

Förbättrar kommunikation 

genom ökad läsbarhet och 

därmed förståelse 

67 50 Mall för hur krav skrivs. 

Information och krav skiljs åt. 

Förbättrad kontroll av hur 

regelverkskraven 

används/uppfylls 

23  Möjliggör kontinuerliga 

förbättringar av regelverket. 

Ger spårbarhet. 

Förbättrad kontroll över 

dispenser 

 50 Exempel nya växlar som 

påverkar dispens på Citybanan. 

Totalt 90 100  

 

Nyttan med SAKIT-projektets leveranser är bland annat att: 

1. Vi förbättrar kommunikation genom att göra det tydligt vad som är krav 

och vad som inte är det, samt skapa en enhetlig struktur för hur man 

skriver krav genom att använda mallar. På så sätt undviks missförstånd 

som upptäcks sent.  

Den långa vinsten beror på att vi tror att vi kan få fler anbudsgivare. Det 

är svårt att sätta ett belopp på. Den långsiktiga ”hänger på” den 

kortsiktiga. 

2. Vi får förbättrad kontroll - Abstraktionsnivåerna skapar spårbarhet, alla 

krav ska gå att spåra till Trafikverkets målsättning. Det skapar en 

kvalitetshöjning. Det blir också möjligt att följa upp att kraven i 

regelverket faktiskt följer med genom hela projektet. Genom att den som 

är ansvarig för regelverkskravet får en återkoppling på hur kraven 

uppfylls blir det möjligt att förbättra regelverket. 

3. Eftersom hanteringen av dispenser ligger med i den föreslagna modellen 

kommer den som är ansvarig för ett krav att ha alla dispenser direkt 

kopplade till respektive krav. Det blir då enkelt att förstå när ett krav 

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-27-005.xlsx


 

behöver uppdateras. Med det upplägg som SAKIT föreslår är det 

dessutom säkrat att givna dispenser för ett krav inte glöms bort när en 

förändring av kraven övervägs, eller när en kravsammanställning för ett 

inköp görs. 

5.1.2 Databas och dokumentstruktur 

Många stora projekt har sett behovet av ett verktyg som förenklar deras vardag 

att hålla ordning på ett stort antal krav i en komplex miljö. Sådana verktyg 

används idag i alla stora projekt inom Trafikverket. 

Idag är regelverken upprättade i en dokumentstruktur, vilket skapar ordning 

och möjliggör återanvändning av krav mellan projekt, bland många fördelar. 

SAKIT-projektet förordar att regelverket struktureras i en databas, eftersom det 

finns ytterligare fördelar med detta sätt att hantera kraven. Några av fördelarna 

som skiljer från dokumentstruktur har med minskad administration, förenklat 

samarbete, uppföljningsmöjligheter och spårbarhet att göra, se Tabell 1. 

För Trafikverkets räkning finns ett upphandlat kravhanteringsverktyg, Rational 

Requirements Composer (RRC), som gör det möjligt att visualisera krav och 

dess attribut på ett enkelt sätt, utifrån de filtreringar som görs i databasen. 

Tabell 3: Jämförelse mellan att hantera krav i databas och i dokument. 

Databas  Dokument 

Strukturerade regelverkskrav Strukturerade regelverkskrav 

Mer automatisk versionshantering 

Automatisk kravhistorik 

Mer manuell versionshantering 

Manuell kravhistorik 

Flexibla kravsammanställningar och Statistik 

”Rätt information till rätt målgrupp” 

Mindre flexibla kravsammanställningar 

Enhetlig dokumentstruktur – stringens genom 

kravsammanställningar 

Enhetlig dokumentstruktur – avsteg möjliga 

Avancerad sökfunktionalitet Sökfunktionalitet 

Minskad administration  

Förenklat samarbete  

Uppföljningsmöjligheter  

Spårbarhet  

 

5.1.3 Principer 

SAKIT-projektet har identifierat fem principer. Dessa är: 

 Hantera regelverkskrav ett och ett i en databas 

 Formulera regelverkskrav enligt standardiserad mall 



 

 Tillämpa abstraktionsnivåer och produktstrukturer 

 Publicera regelverkskrav i anpassade kravsammanställningar 

 Koppla regelverkskrav till anläggningsprojekt 

5.1.3.1 Hantera regelverkskrav ett och ett i en databas 

Genom att hantera regelverkskraven ett och ett i en databas säkerställs att ett 

krav bara finns en gång och att all information om kravet är direkt kopplad till 

kravet via artefakter (kan likställas med informationsbärare). Kravets 

kopplingar till omgivningen sker via länkar i verktyget. Att ett krav bara finns en 

gång innebär bland annat att ett krav kan uppdateras utan att ett helt dokument 

måste ändras. 

5.1.3.2 Formulera regelverkskrav enligt standardiserad mall 

Genom att använda en kravformuleringsmall säkras att varje krav är komplett 

beskrivet. Detta skapar en tydlighet, förenklar kommunikationen och 

underlättar därmed för kravuppfyllaren att förstå kravet. Regelverkskraven 

formuleras stringent, vilket möjliggör en utveckling av databasstrukturen. 

5.1.3.3 Tillämpa abstraktionsnivåer och produktstrukturer 

Att tillämpa abstraktionsnivåer är ett sätt att realisera två principer: 

 Inga krav får existera utan att ha en koppling till högsta nivån, dvs 
produktnivån. 

 Alla krav måste brytas ner till funktionsnivå.  

Genom att tillämpa abstraktionsnivåer (se utförligare beskrivning i avsnitt 5.1.6) 

säkras att regelverkets alla krav tjänar till att uppfylla Trafikverkets uppsatta 

mål. Genom att de bryts ner till funktionsnivå säkerställs att kravuppfyllnaden 

kan mätas för krav som överlämnas till kravuppfyllare (tex Entreprenör). 

Eftersom kraven behöver ha produkter att hängas upp på är en gemensam och 

väl utvecklad produktstruktur en förutsättning för att säkerställa en 

förvaltningsbar och utvecklingsbar databasstruktur. SAKIT-projektet har inte 

studerat frågan om hur produktstrukturer bör byggas upp, eftersom sådant 

arbete pågår i andra projekt. 

5.1.3.4 Publicera regelverkskrav i anpassade sammanställningar 

Med enskilda krav samlade i en databas blir det möjligt att på ett flexibelt sätt 

anpassa sammanställningar av kravmängder efter behovet. Det blir möjligt att 

rikta ”rätt information till rätt målgrupp”. Det är exempelvis möjligt att skapa 

dokument med krav inom ett visst teknikområde, liknande det idag existerande 

regelverket. Men det är också möjligt att samla krav över teknikområden, 

exempelvis alla regelverkskrav som är aktuella för en viss beställning. Vid 

förändringar av regelverkskrav kan alla krav som hör ihop med en föreslagen 

ändring sammanställas och på så sätt kan en effektiv process för ändring av 

regelverkskrav skapas. 

5.1.3.5 Koppla regelverkskrav till anläggningsprojekt 

Det är i anläggningsprojekten som regelverkskraven används och följs upp. 

Genom att koppla regelverkskraven till anläggningsprojekt skapas en möjlighet 

för projekten att prenumerera på förändringar av regelverkskraven, så att 

projekten kan bedöma konsekvenserna av att införa en ny version av kravet och 



 

fatta beslut om så ska ske. När ett anläggningsprojekt fått dispens från ett 

regelverkskrav följer dispensen, genom sin koppling, med i hela processen och 

glöms inte bort vid till exempel slutbesiktning. 

5.1.4 Processen för regelverkskrav 

En process för hantering av regelverkskrav har identifierats, se Figur 1. 

I korthet kan processen beskrivas i fem steg: 

1. Initiera 
2. Analysera 
3. Remittera 
4. Modifiera  
5. Besluta 

Den interna processen för regelverkskrav kan förenklas genom att utnyttja 

databasbaserade regelverk. Det minskar omfattningen av det som processas 

eftersom endast de krav som berörs i processen hanteras. 

5.1.4.1 Initiera 

Syftet med steget Initiera är att arbetet kommer igång med att föra in nya krav, 

ändra befintliga, eller ta bort krav, så att regelverket på ett korrekt sätt hanterar 

såväl krav utifrån som erfarenheter gjorda i Trafikverkets projekt.  

Behov av nya krav eller förändring av krav kan uppkomma, exempelvis på grund 

av att  

 Lagkrav (svensk eller EU) tillkommer eller förändras 

 Branschstandarder tillkommer eller förändras 

 Projektspecifika krav upprepas i flera projekt 

 Dispenser upprepas i flera projekt 

 Brister i kravställningen identifieras 

 Nya forskningsrön kommer till TRV kännedom 

5.1.4.2 Analysera 

Syftet med steget Analysera är att ta reda på om internt regelverk behöver 

ändras, hur det ska ändras, samt vilka som ska informeras. 

Funktionellt ansvarig (FA) tar beslut om analys ska göras och tar fram förslag på 

vilka krav som berörs och vilka förändringar som ska föreslås, samt vilka 

enheter (projekt, sakkunniga, etc) som behöver involveras i processen. Vid 

behov tillsätts en arbetsgrupp för att utreda och ta fram förslag.  

En analysrapport tas fram, som består av: 

 Intressentmodell (intressenter är remissmottagare). 

 Kravsammanställning (med de krav som berörs av ändringen och hur de föreslås 
förändras) 

 Utredning (beskrivning av arbetet som gjorts i analysen) 

5.1.4.3 Remittera 

Syftet med steget Remittera är att få en bred genomlysning av ändringsförslaget 

och analysrapporten av dem som berörs av förändringen, eller på annat sätt kan 

bidra till en god lösning. 



 

Analysrapporten skickas till samtliga identifierade remissmottagare som har 

möjlighet att ge svar inom en bestämd tid. 

5.1.4.4 Modifiera  

Syftet med steget Modifiera är att bedöma inkomna förslag på ändringar av krav 

och analysrapport och inarbeta relevanta kommentarer i ändringsförslag och 

analysrapport för att så skapa ett beslutsunderlag.  

Färdigt beslutsunderlag innehåller, kravsammanställning (ev uppdaterad), 

utredning (uppdaterad) och förteckning över remissmottagare. 

5.1.4.5 Besluta 

Syftet med steget Besluta är att fastställa ändringen. I beslutet godkänns såväl 

utredningen som ändringar av varje enskilt krav.  

Följande beslut kan fattas 

 Beslut om att godkänna utredning och därpå fatta beslut om varje enskilt krav. 
Om inte alla blir godkända startas en ny utredning 

 Beslut om att underkänna utredningen, Inga krav kan då godkännas. 

 

Figur 1: Processen för regelverkskrav 

5.1.5 Begrepps- och informationsmodell 

Den begreppsmodell som SAKIT tagit fram, har till syfte att identifiera och 

beskriva de begrepp som Trafikverket har behov av att hantera då 

regelverkskraven ska hanteras ett och ett i ett kravhanteringsverktyg. 

Den informationsmodell som tagits fram för SAKIT uttrycker behov av och 

struktur på information. Komponenterna i begreppsmodellen används som 

beskrivningar av komponenterna i informationsmodellen.  

En schematisk beskrivning av vald begrepps- och informationsmodell visas i  



 

 

Figur 2: Begrepps- och informationsmodell för SAKIT 

Både begrepps- och informationsmodell är framtagna genom att införskaffa 

information om Trafikverkets interna processer och har därefter byggts på 

efterhand allteftersom nya behov av identifierats. Vid utformningen av 

informationsmodellen har ställning tagits till vilka begrepp som det är 

nödvändigt att hålla information om och vilken information som ska hållas om 

varje begrepp (företeelse). I detta arbete ingår att avgöra vilka delar i 

begreppsmodellen som motsvarar informationsobjekt, vad som kan betraktas 

som samband i informationsmodellen och vad som kan betraktas som attribut. 

SAKIT projektets mål har varit att hålla informationsmodellen helt oberoende 

av val av databaslösning och val av kravhanteringsverktyg. 

Informationsmodellen är dokumenterad i SAKIT-24-006. 

5.1.6 Abstraktionsnivåer 

I artikeln Requirements Abstraction Model (RAM)1 presenteras en metod där 

krav klassificeras i olika abstraktionsnivåer och dessa förbinds för att säkra att 

krav som ställs på utförare är tillräckligt tydliga, men att de också är relaterade 

till målsättningarna för produkten. Metoden säkerställer spårbarheten genom 

företagets kravbild, från vision ner till de produkter och tjänster som företaget 

tillhandahåller som i Trafikverkets fall kan vara byggande, drift och underhåll av 

statliga vägar och järnvägar. 

Bakgrunden till metoden är observationen att krav identifieras och beskrivs i 

olika situationer, på olika nivåer och för olika målgrupper. Att i förväg definiera 

                                                        
1 Requirements Abstraction Model, Tony Gorschek, Claes Wohlin, Requirements Eng 
(2006) 11: 79–101, DOI 10.1007/s00766-005-0020-7 

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-24-006.docx


 

olika nivåer av krav förenklar arbetet med att identifiera krav samt att 

säkerställa att alla olika typer av krav fångas upp. 

Den metod som tillämpats i SAKIT pilotprojekt har följt refererad artikel, men 

vissa anpassningar har skett. Därför, och för att undvika en redan etablerad 

förkortning inom Trafikverket, har metoden fått benämningen kRAM, som är 

SAKIT-projektets process för strukturering av krav. 

De abstraktionsnivåer som SAKIT-projektet har tagit fram är: 

1. Trafikverkets visioner.  

2. Produktmål 

3. Produktstrategi. 

4. Funktionella krav  

5. Designkrav 

Råd och exempel innehåller just råd och exempel, förslag på design/lösning 

samt rekommendationer och ligger i den här tillämpade modellen som 

information kopplat till krav på alla nivåer. 

Att arbeta med abstraktionsnivåer ställer höga krav på den som skriver kravet, 

men merarbetet ger stora effektvinster, framför allt genom att tydligheten ökar, 

vilket minskar kostnader som uppstår sent i projekten. 

Abstraktionsnivåerna och deras användning klargörs bäst genom att studera 

exempel. Därför hänvisas till pilotstudien, SAKIT-25-100 där både teorin kring 

detta och exempel på tillämpningar presenteras. 

5.1.7 Kravformulering 

En kravformuleringsmall har tagits fram se Figur 3. 

Fördelen med att använda en kravformuleringsmall är att det blir enkelt och 

tydligt hur kraven ska skrivas för att uppnå en fullgod formulering. Mallen går i 

princip att använda på alla typer av krav om man bara har i åtanke att en mall är 

en mall och att saker inte får förvrängas för att passa in i mallen. 

 

Figur 3: Kravformuleringsmall 

Ett exempel: 

Produkten:  Signalsystem ERTMS 2 
Villkor:  får inte medföra att 
För vem:  ett fordon  
När:   under trafiksatt tid  
Process:  tvingas stanna  
Orsak:  på grund av enkelfel 

Även här är det lämpligt att studera exempel, vilket kan göras i pilotrapporten, 

SAKIT-25-100 där också teorin är utförligare beskriven.  

Produkten Villkor För vem När Process Orsak

https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-25-100.docx
https://ppi.trafikverket.se/webbplatser/FoIID5145/Documents/SAKIT-25-100.docx


 

5.1.8 Produktstruktur 

En enhetlig produktstruktur inom Trafikverket blir tvingande om här 

presenterade principer ska tillämpas. Arbetet att skapa en sådan är omfattande 

och nödvändigheten av att en sådan tas fram är ett tydligt resultat av SAKIT-

projektet. Det går också hand i hand med ambitionen att bli renodlad beställare 

och ställa funktionella krav i större utsträckning. 

Inom SAKIT projektet har produktstrukturer bara behandlats i pilotprojektet i 

den mån det behövts för att prova ut projektets principer. Utarbetande av en 

enhetlig produktstruktur för Trafikverket lämnas åt andra. 

6 Överlämning och stängning av projektet 

SAKIT-projektet avslutas december 2014.  



 

6.1 Fortsatt arbete 

6.1.1 Möjligheter för projekt Anpassat Regelverk 

Det är i närtid en hel del krav som ska formuleras i projektet Anpassat 

Regelverk. Här skulle det vara lämpligt att implementera användningen av den 

framtagna kravformuleringsmallen. På så sätt skulle kraven få en enhetlig form, 

deras fullständighet säkras och kontroll av om utfört arbete uppfyller 

kvalitetskraven kunna följas upp. 

Det är vidare lämpligt att återanvända den databasmodell som tagits fram för 

pilotstudien när nya regelverk ska byggas upp. Redan har vissa portföljer i 

Anpassat Regelverk visat intresse för att på något sätt använda en databas för 

sitt arbete. Om databasmodellen framtagen av SAKIT-projektet används 

minskar risken att man senare hamnar i en återvändsgränd. Detta eftersom 

modellen i pilotprojektet utgår från de överordnade principerna som tagits fram.  

6.1.2 Vetenskaplig artikel 

Tillsammans med professor Tony Gorschek vid Blekinge Tekniska Högskola 

utreds möjligheterna att presentera projektets resultat i en vetenskaplig artikel. 

Denna kommer, om förutsättningar finns, att skrivas av professor Tony 

Gorschek. 

6.1.3 Nytt forskningsprojekt  

Ett förslag till ett nytt forskningsprojekt inom Trafikverket och i samarbete med 

Blekinge Tekniska Högskola har tagits fram och lämnats in för bedömning. 

Förslaget har namnet ”Utveckling och effektivisering av regelverk, 

regelverkskrav och projektkrav, genom förbättrad specifikation, analys och 

kommunikation” och föreslås drivas under två år, med möjlighet till förlängning 

med ett år. Arbetet genomförs av en postdoktoral medarbetare anställd på 

Blekinge Tekniska Högskola, med stöd av en liten grupp inom Trafikverket, som 

har som huvudsaklig uppgift att öppna dörrarna för forskaren. 
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