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Hej Trafikutforare!

Utfor er verksamhet persontransporter? D4 dr den hir vigledningen f6r er. Den riktar sig till buss-
foretag, taxiforetag och andra foretag som utfér persontransporter av olika slag. Persontranspor-
terna kan exempelvis vara upphandlad eller kommersiell linjetrafik, bestéllningstrafik, skolskjuts
och serviceresor (till exempel firdtjédnst och sjukresor).

I vigledningen far ni som trafikutférare rad for hur era persontransporter kan utforas pa ett
trafiksidkert sitt. Vigledningen ger stod for ett systematiskt trafiksikerhetsarbete, men ocksa for
trafiksdkerhetsfragor som en del i arbetsmiljo- och hallbarhetsarbetet.

For trafikbestillare finns en motsvarande vigledning som ger st6d i kravstillandet f6r
trafikséikra persontransporter. Vigledningar finns &ven pa foljande teman: resor i tjdnsten och
godstransporter. Ni hittar alla vigledningar pa bransch.trafikverket.se/trafiksakra-verksamheten.

Ut6ver denna vigledning finns dven en tillhérande checklista. Det finns ocksa en idéskrift om hur
verksamheter kan arbeta med systematik och sidkerhetskultur fér 6kad trafiksikerhet. Detta mate-
rial dr framtaget i samarbete med Arbetsmiljéverket och i samrad med branschorganisationer.

Arbetsgivare Upphandlare
Utforare Bestallare

Resor i tjdnsten ','.g dVb i m

Vagledning Vagledning
for arbetsgivare: for upphandlare:
Trafiksakra Trafiksakra
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Godsuransporer [N PR P '
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transporter pa vig transporter pa vig
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® @ ¢ VARFOR ARBETA MED TRAFIKSAKRA PERSONTRANSPORTER? @ @ @

Manga skal att arbeta for
trafiksdkra persontransporter

Persontransporterna
paverkar trafiksakerheten

Persontransporterna paverkar trafiksikerheten f6r bade forare
och resenirer. En stor del av persontransporterna sker ocksa
i trafikmilj6er dir paverkan pa andra trafikanters sikerhet ir

pataglig.

Trafiksikra persontransporter dr dirfor en viktig pusselbit i det
gemensamma arbetet for Nollvisionen (se ruta till hoger). Cirka
115 personer per ar omkommer eller skadas svart i olyckor dir
férare med taxilegitimation 4r inblandad. Motsvarande siffra fér
olyckor dér en buss dr inblandad 4r 62 personer per ar [1].

Det finns i detta utmaningar vad géller till exempel hastighets-
efterlevnad och biltesanvindning bland resenirer.

For resendrerna ir det sjdlvklart med ett hela-resan-
perspektiv. Det innebir att flera aktérer behover verka

for 6kad trafiksikerhet i alla resans delar - fran reseniirens
startpunkt till resenéirens malpunkt. Det finns till exempel
betydande olycksrisk pa viigen till och fran bussen, och rese-
nirerna kan skadas allvarligt om de faller omkull ombord
pa bussen [2].

TILLSAMMANS

‘ ) NOLLVISIONEN
RADDAR VI LIV

Nollvisionen [3] beslutades i riksdagen
1997. Den handlar om att arbeta for att
ingen ska dodas eller skadas allvarligt

i vagtransportsystemet. Omsorgen om
manniskors liv och hélsa ar ett absolut
krav. Nollvisionen innebé&r ocksa att det
inte bara &r enskilda trafikanter som har
ansvar. De aktérer som utformar systemet
har det yttersta ansvaret for vagtrans-
portsystemets utformning, skétsel och
anvandning.

"All annan trafik"

Rk SO Gl

Till kollektivtrafiken
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Ombord

Fran kollektivtrafiken

A oo

£

Startpunkt

i

Malpunkt

Persontransporterna paverkar trafiksikerheten for forare, resenérer och andra trafikanter. Fér resenarer finns ocksa ett
hela-resan-perspektiv dar olyckor kan ske pa vég till/fran fordonet eller hallplatsen.
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Trafiksakerhet ar en
arbetsmiljofraga

For forarna av persontransporterna ir vigen en
arbetsplats, och dérfor r trafiksikerhet ocksa en
arbetsmiljofraga. Varje ar omkommer totalt cirka

40 arbetstagare i arbetet enligt uppgifter fran Arbets-
miljoverket. En femtedel av alla dessa arbetsolycksfall
med dodlig utgang ar vigtrafikolyckor [4].

Av de dédsolyckor som skedde i véigtrafiken i Sverige
under 2019 var 47 procent arbetsrelaterade, det vill
séga att antingen den omkomna eller motparten kérde
i tjinsten eller var pa vig till eller fran arbetet [5].

Arbetsgivaren har ett lagstadgat ansvar for arbets-
miljon. Om man som arbetsgivare har anstillda som
vistas eller firdas i trafiken ska trafiksékerhetsrisker
hanteras inom ramen for det systematiska arbets-
milj6arbetet, precis som andra arbetsmiljorisker.

Som arbetsgivare har du det yttersta ansvaret fér
arbetsmiljon, men arbetsgivare och arbetstagare ska
samverka for att astadkomma en god arbetsmiljo.
Enligt arbetsmiljolagen 4r arbetstagaren skyldig att
folja krav i policyer och riktlinjer. Som arbetsgivare ir
det viktigt att du f6ljer upp efterlevnaden av kraven
och vidtar atgiarder om det behovs.

Mer information finns i avsnittet Systematiskt
arbetssatt.

Krav fran samhillet och

kunderna

Trafiksékerhet dr en hallbarhetsfraga, och ingar i de
globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030 (se ruta till
héger). Manga verksamheter paverkar trafiksiker-
heten och det gilller inte minst trafikutférare. For
trafikutforare &r trafiksikerheten dirfor en vésentlig
hallbarhetsfraga.

Betydelsen av att organisationer tar ansvar for sin
paverkan pa trafiksikerheten pekas ut i deklaratio-
ner som undertecknats av virldens lander, daribland
Sverige. Att arbeta for trafiksikra resor och transporter
framhalls alltmer som en viisentlig del i organisationers
arbetsmiljoarbete och/eller hallbarhetsarbete [6]
Kraven fran trafikbestillare pa hallbara och dérigenom
trafiksikra transporter kommer sannolikt att 6ka
framover.

Agenda 2030 [7] antogs av FN:s medlems-
lander 2015 och innehaller sjutton globala mal
for en hallbar utveckling som ska uppnas till
ar 2030.

Trafiksidkerhet idr en del av mal 3 (God hilsa
och vilbefinnande) genom att delmal 3.6 inne-
bér att minska antalet d6dsfall och skador i
végtrafiken. Trafikséikerhet ingar dven i mal 11
(Hallbara stiader och samhillen) dir delmal 11.2
innebdr att ge tillgang till sikra, ekonomiskt
6verkomliga, tillgéingliga och héllbara trans-
portsystem.

Trafiksikerhet dr en férutsittning for aktiv
mobilitet som bidrar till 6kad folkhilsa genom
att férebygga sjukdomar och psykisk ohilsa
(delmal 3.4). Trafiksikerhet dr ocksa en arbets-
milj6fraga (delmal 8.8) samt en fraga att
integrera i hallbarhetsarbete (delmal 12.6)

och vid offentliga och privata aktorers inkop
och upphandling (delmal 12.7).

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

TILLVAXT

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

v
([

HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

1

TRAFIKVERKET | VAGLEDNING FOR TRAFIKTUTFORARE: TRAFIKSAKRA PERSONTRANSPORTER PA VAG

6
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Hallbart pa alla satt

Ambitionen &r att raden for 6kad trafiksikerhet som
finns i denna vigledning ska inarbetas tillsammans
med andra krav. I regel hanteras milj6- och trafik-
sikerhetskrav samlat och inte var fér sig. Trafik-
sikerhetskrav dr ocksa generellt forenliga med manga
andra hallbarhetskrav. Trafiksidkerhet gar nimligen
hand i hand med andra hallbarhetsmal, och verk-
samheter som arbetar f6r mer klimatsmarta trans-
porter far ocksa positiva trafiksikerhetsvinster. Ett
konkret exempel &r sparsam korning som ger bade
positiva miljo- och trafiksikerhetseffekter. Kost-
nader for drivmedel, underhall och fordonsskador
kan alltsd minskas genom att arbeta for att forbéttra
trafiksikerheten. Arbetsmiljon forbéttras genom
minskad stress och firre olyckor i tjinsten. Trafik-
sikerhet ger en bittre affir pa alla sitt, helt enkelt.

Det finns manga positiva synergier mellan trafiksdkerhet och andra

4

Miljo och
(UILELRY | sgre driv-

Mindre utslapp
medelsférbrukning

Lugn och jamn kérning Hogre fyllnadsgrad
for farre transporter
Bekvém och trygg
resa for resenarerna

b

Image
och kund-
nojdhet

Mindre dackslitage
och underhall

Trafik-
sakerhet

Mindre stress

och mer hansyn Férre fordonsskador

Farre olyckor

el Farre sjuk-
i tjansten

skrivningar

hallbarhetsaspekter, bade ur ett samhallsperspektiv och ett verksam-

hetsperspektiv [8].
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Arbetsgivaren ger
forutsattningar

Irollen som arbetsgivare har ni stor inverkan pa
mojligheten till trafiksidkra persontransporter. Ni kan
paverka genom att stélla krav i policyer och riktlinjer,
och genom att omsétta dessa i arbetssitt och rutiner
som leder till savil en siker arbetsmiljé som till
trafiksikerhet for samhillet i stort. Som trafikutférare
styr ni ocksa till viss del 6ver tidsscheman, tidtabeller,
omloppstider och liknande, som paverkar medarbe-
tares forutsittningar att bete sig trafiksékert under
sina korningar.

Det handlar &ven om att skapa en god sikerhetskultur
péa arbetsplatsen som uppmuntrar och stirker sikra
beteenden. Det som foretagsledningen uttrycker i po-
licyer och riktlinjer beh6ver omsittas i praktiken, och
sikerhetskulturen ir en del i att lyckas med det. En
aktiv dialog med medarbetare om ”sikerhetstinket”
for bade forarnas och resenérernas sikerhet édr en
viktig férutsittning fér en god sikerhetskultur [9],

se Trafikverkets idéskrift om sidkerhetskultur f6r
okad trafiksikerhet [10]. Aven sikerhetsstandarden

i fordonen och att det finns forarstod fér exempelvis
hastighetsefterlevnad, filhallning och autobroms,

ir faktorer som arbetsgivaren ofta rader over.

For manga av de fragor som arbetsgivaren styr 6ver
finns rad att fa i denna viigledning. Vigledningen

har fokus pa grundlidggande faktorer som har stor
betydelse for trafiksikerheten sasom hastighets-
efterlevnad, alkohol- och drogpaverkan, biltesan-
véndning och sikra fordon. En del av dessa faktorer
ir lagstadgade i trafikférordningen [11]. Erfarenheter
visar dock att det inte ricker att stilla krav pa att
“gillande lagar och regler ska foljas”. Det behovs ofta
mer &n sa vad giller systematik och ledarskap.

Ambitionen &r att fora fragan om regelefterlevnad i
trafiken fran individen till ledningen i organisationen,
och att skapa vilja hos arbetsgivare och foéretags-
ledningar att engagera sig. For en férbéttrad trafik-
sikerhet gynnar oss alla.

Som arbetsgivare i transportbranschen behéver ni
ocksa ha koll pa ytterligare regelverk som ir styrande
for yrkestrafiken, till exempel trafiktillstand, kor- och
vilotider, och yrkesférarkompetens (YKB) eller taxi-
forarlegitimationer (TFL). Dessa regelverk behandlas
inte i denna vigledning.

FORUTSATTNINGAR
* policy och riktlinjer

» arbetssatt och rutiner

* tidsscheman

* forarstod i fordon

Kulturen
pa arbetsplatsen

(( ),

MEDARBETARE

Normer i den sociala
omgivningen

HR chefen
kollegor
ledning
skyddsombud
vanner
familj
barn
trafikanter
grannar

| arbetet med trafiksdkra persontransporter finns det flera férutsattningsskapande faktorer som paverkar hur enskilda medarbetare
beter sig i trafiken. Beteenden i trafiken ar ocksa ett resultat av sdkerhetskulturen pa arbetsplatsen och av radande normer i var

Ovriga sociala omgivning utanfor arbetsplatsen.
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Forutsattningar for

trafiksdkra persontransporter

En viktig del i arbetet for trafiksédkra persontransporter handlar om de 6vergripande
forutsattningarna. | detta avsnitt behandlas férutsattningar i form av rutter och
tidsplanering samt vader och véglag. Dialog med trafikbestéllare och vaghallare
bidrar till att skapa forutsattningar for trafiksakra persontransporter.

Rutter och tidsplanering

Stressade situationer for féraren kan paverka trafik-
sikerheten negativt. Till exempel kan en for snivt
planerad tidtabell pressa foraren till att 6verskrida
hastighetsbegrinsningarna. En realistisk tidtabells-
planering och planering av korningar ir dirfér viktigt

denna typ av situationer uppkommer behéver det finnas
en dialog mellan utforare och bestillare samt en rutin
for hur foraren ska agera om planeringen inte haller.

For persontransporter som utférs med taxifordon

for att motverka stress. sitts ofta forutsittningarna for transporten genom
bestéllningarna till bestéllningscentralen. Ansvaret for
Ansvaret for tidtabellsplaneringen nir det géller bestillningscentralen ser olika ut; ibland ligger ansvaret
upphandlade bussar i linjetrafik ser olika ut. I vissa hos utféraren, ibland hos bestillaren. Oavsett ligger ett
fall &r det ett delat ansvar dér bestillaren planerar stort ansvar hos personalen pa bestillningscentralen
tidtabellen och trafikutféraren trafikeringen, men i att inte skicka bestillningar som ger bristande forut-
sittningar for en siker kérning. Aven valet av korvigar
har betydelse. Det dr ocksa viktigt att taxiféretaget har

tydliga riktlinjer fér hastighetsefterlevnad, och rutiner

manga fall 4r det trafikutforaren som planerar bade
tidtabell och omlopp. Beroende pa hur ansvarsfor-
delningen ser ut finns en varierande mojlighet f6r
trafikutféraren att paverka férutsittningarna for en
realistisk och trafikséker tidtabell.

hur forare ska agera om det exempelvis forekommer
patryckning att kora in tid.

Aven inom bestillningstrafiken kan det férekomma Vid fardtjéanstresor ska foraren dven hinna vara

tidspressade situationer. Exempelvis vid anslutningar behjilplig vid pa- och avstigning for resenérer med olika
till farjetrafik, eller vad giller kor- och vilotider och behov av stéd. Det kan bidra till att stressade situationer

forarbyten vid ldngre bussresor. For att motverka att

uppkommer.

Geofencing som verktyg for 6kad trafiksdkerhet

Genom geofencing (ocksa kallat geostaket) kan fordon
inom ett definierat geografiskt omrade begransas, styras
eller informeras utifran exempelvis gallande hastighets-
grans, val av drivmedel for hybridfordon eller tilltrade till
omradet.

trafik, taxi och godstransporter. Upphandlare kan stalla
funktionskrav i upphandling som innebar att geofencing
ska anvandas for att reglera vissa villkor, till exempel
hastighetsefterlevnad.

Elsparkcykelféretag anvander geofencing for att definiera
var parkering av elsparkcyklar ar tillaten och for att
reglera maxhastighet i vissa omraden. Geofencing
anvands dven pa enstaka linjebussar for att reglera .
fordonens hastighet férbi exempelvis skolor.

Geofencing anvénds i olika sammanhang och har stor
potential, framférallt inom nyttotrafiken sdsom kollektiv-
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Vader och vaglag

Sarskilt besvirliga viderforhallanden och viglag, till
exempel under stormar och vid halka och snéovéder,
innebér en dkad risk for olyckor. Vid varningar fran
SMHI bor det dérfor 6vervégas att séinka hastigheten
eller att begrénsa eller stilla in trafiken. Trafikfore-
taget behover ha riktlinjer for att hantera sadana
situationer med rutiner f6r samrad och beslut med
trafikbestéllaren. For upphandlad anropsstyrd trafik
behover dven riktlinjer finnas fastlagda om ruttpla-
nering och kortider for vider och viglagsrelaterade
situationer. Dessa riktlinjer bér tas fram i samrad
mellan trafikutféraren och trafikbestillaren.

Dialog med bestallare
och vaghallare

I grunden giller att trafikbestéllare inte ska bestélla
trafik som inte gar att utféra pa ett trafiksékert sitt.
Bestillaren rader 6ver manga forutsittningar for att
trafikforetaget ska kunna utfora persontransporterna

pa ett trafiksékert sitt. Det dr darfor viktigt att
bestillaren och utféraren har en aktiv dialog, och

det behovs i forvig faststéllda rutiner f6r dialog under
avtalstiden eller uppdraget.

For bade trafikutforare och trafikbestéllare finns det
vigledning att fa genom branschorganisationerna.
Maénga upphandlare av kollektivtrafik utgér ocksa fran
det stod som finns att fa genom samverkansarenan

Partnersamverkan for en forbattrad kollektivtrafik [12].
Diér finns det vigledning for upphandling, och i mars
2023 kom ocksa ett uppdaterat modellavtal. Det finns
ocksa ett program for trygghet och sikerhet med
tillhorande kravbilaga som ocksa dr inarbetad i det
uppdaterade modellavtalet. Stoden syftar till att uppna
en likformighet i upphandling och krav som bade
bestillar- och utférarsidan anser ir ldmpliga. Rad finns
ocksa i Trafikverkets Vagledning fér trafikbestéllare:
Trafiksékra persontransporter pa vag [13].

Dialog kan ocksa behéva féras med vighallare. Efter-
som trafikutférare hela tiden vistas i trafikmiljén &r
det ofta ni som har forstahandsinformation om situ-
ationen i trafiken. Det dr virdefullt fér vighallaren
att ta del av information om brister i underhall och
utformning, och om dalig sikt eller riskfyllda trafik-
miljoer, for att kunna genomféra limpliga atgérder.
Bade trafikutforare och bestéllare bér ocksa etablera
direkta kommunikationskanaler sinsemellan om
vigunderhallsbrister och stérningar i trafiken.

Vighallaren har ocksa ansvar for att hela kollektiv-
trafikresan ska vara trafikséker, det vill séiga att gang-
och cykelvigar, passager, hallplatser och végstréickor
ska vara trafiksikra for alla trafikantgrupper. Atgirder
pa strak som anvinds av busstrafik behéver genom-
foras pa ett sitt som bade ger god trafiksikerhet och
mojliggor tillricklig framkomlighet for busstrafiken
och god arbetsmilj6 f6r bussforare.
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Fordonsflottan

Sékerhetsstandarden hos de fordon som anvands fér persontransporter har stor
betydelse for trafiksédkerheten for férare, resendrer och medtrafikanter. | detta avsnitt
ges forslag pa krav som kan stéllas pa bussar och fordon for taxi- och serviceresor.
Aven val av dack samt underhéll och kontroll av fordon behandlas.

Fordonskrav och
sakerhetssystem

Utvecklingen gar framat nér det giller fordonens
sikerhet, men &ven nya fordon har olika sikerhets-
prestanda. Det dr dérfor viktigt att kéinna till vilka krav
som kan stillas pa fordonen f6r att oka trafiksiker-
heten for forare, resenirer och medtrafikanter.

Det dr viktigt att fordonen som anvénds for person-
transporter har kollisionsundvikande och kollisions-
lindrande system. I detta avsnitt ges stod for val av
bussar respektive fordon for taxi- och serviceresor
utifran denna aspekt. Forare behover ocksa upp-
muntras att anvinda de sikerhetssystem som finns
och utbildas i hur de fungerar.

Samhaillet stiller ocksa skarpare krav pa fordonen
framéver. Enligt EU-direktiv [14] stélls krav pa en

rad sikerhetssystem i alla nya fordonsmodeller fran
den 1 maj 2022 och i existerande modellserier fran
maj 2024. Detta giller dven bussar. Kraven innebér

att flera sikerhetssystem blir obligatoriska, sd som
hastighetsstédjande ISA-system, system som bromsar
automatiskt vid risk for kollision (autobroms), kurs-
hallningssystem, trétthetsvarnare, en “svart lada” som
registrerar uppgifter om fordonet om en krock sker
samt mojlighet att littare installera alkolas. Kraven

pa ’svart lada” géller dock inte buss.

Trafiksikerhetskrav hanteras vanligen tillsammans
med miljokrav i verksamhetens fordonspolicy. Trafik-
sikerhet hanteras som ramvillkor, det vill séiga att
miljéfordon képs in som uppfyller kraven pa trafik-
sikerhet. Att infora krav pa verksamhetens fordon

i en fordonspolicy ir en stegvis process, och den
behéver matchas mot utbudet pa marknaden. Kraven
kan sedan skérpas allteftersom utbudet okar.
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I

Systemstod for hastighetsefterlevnad och hastighetsuppféljning

For att stotta forare till battre hastighetsefterlevnad finns
det manga olika tekniska systemstéd. De system som ror
persontransporter ar féljande [15]:

= Traditionell hastighetsregulator begrinsar ett fordons
maximala hastighet. Enligt lag maste detta finnas i
bussar som begransar hastigheten till som hégst 100
km/tim. Nagon liknande lag finns inte fér taxifordon.

® |SA (intelligent stod for anpassning av hastighet) ar
ett samlingsnamn for olika tekniska system som an-
tingen ger information om aktuell hastighetsgrans eller
begransar hastigheten utifran géllande hastighetsgrans.
ISA-system &r ocksa krav i ovan namnda EU-direktiv.

= Geofencing-baserade system innebar att anslutna for-
don styrs efter specifika regler inom digitalt definierade
geografiska omraden. Exempelvis kan fordon begrénsas
till max 30 km/tim nar de befinner sig vid
ett skolomrade.

= Digital fardskrivare, d&r kor- och vilotider registreras
digitalt i en fordonsenhet och pa ett férarkort, kan ocksa
anvandas for hastighetsuppféljning.

En del av systemen ger ocksa majlighet till hastighets-
uppfdljning genom att systemen registrerar fordonshas-
tighet. Information om vad som &r viktigt att ténka pa vid
hastighetsuppféljning finns i avsnittet Korsatt och férare.
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Buss

Det finns sirskilda bestimmelser for hur busstyper
klassificeras och vilka funktionella och tekniska

krav som giller f6r bussar inom respektive klass.

Bus Nordic [16] dr en uppsittning funktionskrav fér
bussar inom Norden och fungerar som en rekommen-
derad standard. Den &r framtagen i ett samarbete mellan
nationella branschorganisationer for kollektivtrafik i
de nordiska linderna. I Bus Nordic ingar dven krav och
rekommendationer for trafiksidkerhet, till exempel vad
giller alkolas, sikerhetsbélten och audiovisuella béltes-
paminnare samt siktanordning och backkamera.

For krav som handlar om hur fordon ska vara utformade
for att bli godkéinda finns europeiska féreskrifter i

reglementet ECE R 107 [17]. Dessa omfattar tekniska
krav som maste uppfyllas och handlar exempelvis om
material, dimensioner och laster. Foreskrifterna &r till
viss del integrerade i Bus Nordic.

Vissa av kraven i Bus Nordic skiljer sig at beroende
pa vilken fordonsklass (A, B, I, IT och III) som avses
enligt reglementet R107. Fordonsklass A och B avser
endast fordon med maximalt 22 passagerare, medan
fordonsklass I, IT och III 4r fordon avsedda f6r fler &n
22 passagerare. For fordonsklass B och IIT ska endast
sittande passagerare forekomma eftersom fordonet
saknar utrymme f6r staplatspassagerare.

Sakerhetssystem och sakerhetsutrustning i bussar

Férarplats ska utrustas med:

= Trepunktsbilte, biltespaminnare och krockkuddar pa
forarplats.

Passagerarplatser och passagerarutrymme ska enligt
Bus Nordic utrustas med nedanstaende. L&s &ven vidare
i avsnittet Resendrerna.

» Sikerhetsbalten ska finnas pa samtliga passagerar-
platser for bussar i klass B, Il och IIl. Bus Nordic
godkanner bade tva- och trepunktsbalten.

= Audiovisuella biltespaminnare som pa ett bra satt

informerar passagerarna om obligatorisk anvandning av

sakerhetsbalten. Galler endast bussar i klass B, Il och Il
enligt Bus Nordic.

= Siten och passagerarutrymme ska utformas enligt

foreskrifterna i Bus Nordic. Buss i klass Il och Ill ska ha at-

minstone tva barnsaten fér barn under 3 ar. Dessa saten
maste uppfylla kraven i ECE R44.03 eller senare version.

Féljande sakerhetssystem &r sarskilt relevanta ur
trafiksdkerhetssynpunkt och beskrivs dven i avsnittet
K6rsatt och forare:

s Alkolas. Enligt Bus Nordic maste alla bussar vara
utrustade med EU-godkant alkolassystem.

= Systemstod for hastighetsefterlevnad (till exempel
ISA-system) och hastighetsuppfdljning.

= Trotthetsvarnare som hjalper till att férhindra olyckor
orsakade av att foraren blir dasig. Systemet utgar i
regel fran rattens styrménster, men det finns dven mer
avancerade system med sensorer och kameror som
utgar fran 6gonblinkningar/6gonrorelser.

= Handsfree-utrustning i fordon. Bus Nordic féreskriver

att om en mobiltelefon installeras pa férarplatsen maste

den vara av handsfree-typ.

Féljande foérarstédsystem i bussar féreskrivs enligt
Bus Nordic:

» Parkeringsbromsvarning som varnar féraren om bussen
|amnas utan att foraren har aktiverat parkeringsbromsen.
Enligt Bus Nordic ska tre oberoende system finnas.

= Siktanordning som enligt Bus Nordic kan utgéras av
spegel eller realtidskamera sa att féraren kan 6vervaka
omradet utanfoér bussen intill avstigningsdérrarna,
oavsett om dorrarna &r 6ppna eller stangda. Darutéver
foreskriver Bus Nordic extra siktanordning for att ge
foraren dverblick dver cyklister eller andra trafikanter
pa bussens hogra sida.

» Backkamera som enligt Bus Nordic innebér att alla
bussar ska vara utrustade med en backkamera som
aktiveras automatiskt och i realtid 6vervakar omradet
bakom bussen, oberoende av bussens vinkel.

» Backvarnare som enligt Bus Nordic innebér att alla
bussar ska ha en automatisk ljudsignal vid backning.

Déarutover ar féljande forarstédsystem relevanta ur

trafiksdkerhetssynpunkt:

» Automatisk nédbroms (autobroms) som bromsar
fordonet automatiskt nér kollisionen &r oundviklig.

* Antisladdsystem (Electronic Stability Programme,
ESP) som bidrar till fordonets stabilitet och vaghallning
genom att hjalpa féraren att undvika och ordna upp en
sladd.

» Filhallningsassistanssystem (Lane Keeping Assist,
LKA) som hjalper till att korrigera kursen pa en bil som
gradvis lamnar sitt korfalt. Ofta ges en varning till
féraren, men det finns dven system med en liten styr-
atgard for att hindra fordonet fran att lamna sitt korfalt.
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Fordon for taxi- och serviceresor

Fordon som anvinds vid taxi- och serviceresor ska vara arenan Partnersamverkan for en férbittrad kollektiv-
sikra. Vid taxiresor anvénds ofta personbilar i olika trafik finns stod f6r funktions- och utrustningskrav for
storlekar, inklusive minibussar (stortaxibilar). Den specialfordon [19].

hogsta sikerhetsklassen for personbilar innebér fem
stjdrnor enligt Euro NCAP [18]. Om ett sadant sikerhets-
intyg inte har utfirdats, ska fordonet ha motsvarande

Det &dr ocksa viktigt att stilla krav pa alkolas samt
systemstod for hastighetsefterlevnad (till exempel
ISA-system) och hastighetsuppféljning, se dven
avsnittet Korsatt och forare. Manga av de sékerhets-
system och sikerhetsutrustning som foreskrivs i

krockskydds- och kollisionsundvikande egenskaper
enligt intyg fréan tillverkare. I Euro NCAP finns ocksa

siikerhetsbetyg for personbilar i form av minibussar. - oL ~
faktarutan for buss ovan ir dven relevanta fér fordon

For serviceresor anvinds ofta specialanpassade for- som anvinds for taxi- och serviceresor.
don. Genom den branschgemensamma samverkans-

Foto: Skanetrafiken
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Dack

Dick med bra ménsterdjup och ritt lufttryck ger bra

grepp, forkortar bromsstrickan och minskar brinsle-
forbrukningen. I kombination med rétt hastighet och
ett korsitt som dr anpassat till underlaget utgor dick-
en grunden for siker kérning, inte minst pa vintern.

Under perioden 1 december-31 mars maste vinter-
dick anviindas nir vinterviiglag rader. For tunga
fordon (totalvikt dver 3 500 kg) giller att dicken ska
vara mérkta med alptopp/snoflinga (se EU:s dick-
mérkningssystem) eller vara mérkta med POR
(Professional Off Road) eller vara dubbade [20].

For personbilar géller generellt att genom att kora
en bil utrustad med antisladdsystem (ESC) och ha
dubbfria vinterdick av nordisk modell, s har man
en bra sikerhet oavsett var man kor i landet [21]. Mer
detaljerade rekommendationer finns i tabellen nedan.

Rekommendationen f6r vinterdick (dubbade eller
odubbade) ir en avvigning mellan trafikséikerhet och
andra hilsoaspekter. Dubbade vinterdéck bidrar till

att sprida partiklar fran dick och vigyta till luften.
Sarskilt i storstdderna kan partikelhalten i luften bli
hilsovadligt hog. Dubbade vinterdéck har bittre grepp
ivissa viglag, sirskilt vid vat is. P4 barmark och sn6 har
diaremot dubbade och dubbfria dick likvirdigt grepp.

Stéd for val av dack

Det finns sedan 2021 en ny dackmarkning i EU.
Markningen visar hur dack presterar vad galler rull-
motstand, vatgrepp och yttre buller samt om décket
ar lampligt pa snoétackt eller istackt vaglag. Det nya
markningssystemet omfattar dack fér personbilar,
bussar och lastbilar.

Med antisladd Utan antisladd

Storstad Dubbfritt Dubbfritt
Soder Dubbfritt Dubb
Mitt Dubbfritt Dubb
Norr Dubb Dubb

Trafikutférare som anvander personbil (till exempel inom
taxitrafiken) kan utga fran féljande rekommendationer enligt
Folksam f6r val av vinterdack utifran bilens egenskaper (med
eller utan antisladdsystem) och beroende pa var i landet man
framst kor [22].

Underhall och
kontroll av fordon

Ni som trafikutférare behover ha rutiner for besikt-
ning, service, underhall och skétsel av fordonen.

Se till att regelbundet kontrollera fordonen (bade
inviandigt och utvindigt) och fordonens sikerhets-
system. I det ingar att kontrollera bromsar och dick.
Extra bromskontroll mellan kontrollbesiktningarna
rekommenderas generellt for bussar och andra fordon

som anvénds for persontransporter.
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Korsatt och forare

Forare av buss, taxi och andra persontransportfordon paverkar bade trafiksdkerheten
for sin egen del och for resenarer och medtrafikanter. | detta avsnitt behandlas grund-
laggande trafiksakerhetsfaktorer i ett trafiksakerhetsarbete: hastighetsefterlevnad,
alkohol- och drogpaverkan, trétthet och distraktion, baltesanvandning och saker

lastning. Dessa faktorer behdver inkluderas i verksamhetens trafiksdkerhetspolicy

med tillhérande rutiner.

Hastighetsefterlevnad

Manga i yrkestrafiken kor f6r fort. Enligt stickprovs-
méitningar kor 80-90 procent av forare av taxi och
fardtjénst for fort. Inom busstrafiken &r hastighets-
efterlevnaden nagot béttre, men det dr dnda drygt 50
procent av bussférarna som kor for fort [23].

Hastigheten har stor betydelse for trafikséikerheten.
Olycksrisken okar ju hogre hastigheten ir, eftersom
forarens mojlighet att reagera och avvérja olyckan
minskar. Konsekvensen av en olycka dr ocksa starkt
beroende av hastigheten. Nio av tio fotgingare 6ver-
lever att bli pakérda i 30 km/tim, men vid 50 km/tim
6verlever endast tva av tio.

Om alla héll hastigheten skulle cirka 40 liv kunna
sparas varje ar i Sverige, och hundratals allvarliga
skador skulle kunna undvikas [24]. Ritt hastighet och
ett bra korsétt minskar ocksa brianslekostnaderna och
klimatpaverkan.

Ni som trafikutforare har goda mojligheter att ska-
pa forutséttningar for att medarbetare ska kunna
halla hastigheten. Exempel pa vad ni kan gora:

e Stélla krav pa att férarna haller hastigheten och
inte forutsitta att hastigheten halls bara for
att det star i lagen. Det behover tydligt framga
i verksamhetens trafiksikerhetspolicy (eller
liknande policy) att géllande hastighetsgrins
inte ska 6verskridas.

* Ha rutiner for att regelbundet paminna férarna
om vikten av hastighetsefterlevnad och att
aktivt arbeta med sikerhetskulturen.

e Se till att fordonen ger stéd for forarna att halla
hastigheten, till exempel genom ISA-system,
och att de ger stod for verksamheten att folja
upp hastighetsefterlevnaden. Sadana stod-
system beskrivs i avsnittet Fordonsflottan.
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Hastighetsefterlevnaden &r en trafiksikerhetsfaktor
som &r viktig att f6lja upp pa en aggregerad niva, som
en del i ett systematiskt trafiksédkerhetsarbete. Det bor
ocksa finnas en handlingsplan f6r hur hastighetsefter-
levnaden ska forbéttras over tid.

Trafikutforare styr i viss utstrickning ocksa over
tidsscheman, tidtabeller, omloppstider och liknande
férutsittningar. Tidspress kan innebéra att férarna
kénner sig stressade och kor for fort. Det &r viktigt
med dialog om verksamhetens férvéntningar pa hur
man kér och om huruvida det finns forutsittningar
att leva upp till férvintningarna. Dialogen bidrar till
en god sikerhetskultur. Som st6d f6r dialogen blir

Att tanka pa vid hastighetsuppféljning

Genom hastighetsuppféljning kan organisationen stéttas
i att skapa forutsattningar for god hastighetsefterlevnad.
For detta andamal avses hastighetsuppféljning pa aggre-
gerad niva. Med aggregerad niva menas statistik 6ver det
totala antalet hastighetsovertradelser, och inte enskilda
individers hastighetsovertradelser.

Hastighetsuppfdljning maste goras utifran dataskydds-
férordningen (GDPR) [25], inte minst med hdnsyn till
artikel 10 [26] som ror behandling av personuppgifter r6-
rande lagbvertradelser som innefattar brott. | korthet kan
sagas att iakttagelser och passiv registrering av korsatt

ar forenligt med dataskyddsférordningen, men att upp-
gifter om individers hastighetsovertradelser (som &r en
lagovertradelse) generellt inte far registreras. Hastighets-
uppfdljining maste saledes goras pa ett satt som innebéar
att hastighetsovertradelsen identifieras fér en med-

uppféljningen av hastighetsefterlevnaden ett viktigt
underlag.

Nir féraren haller rétt hastighet finns dven béttre for-
utsdttningar fér en mjuk kérning som minskar risken
for fall ombord pa buss. Sérskilt viktigt &r det att ta
hénsyn till dldre och personer med funktionsned-
sdttning. I buss i linjetrafik bor féraren vinta med att
kora fran hallplatsen tills alla har satt sig. Ett mjukt
och foljsamt korsétt minskar risken for fallolyckor
eftersom harda inbromsningar kan leda till att nagon
trillar. Vid eldrift dr det sérskilt viktigt att féraren ar
medveten om sitt kérsitt, eftersom elmotorer har ett
hogre vridmoment vilket ger en kraftigare acceleration.

arbetargrupp som helhet, och inte fér enskilda individer
eller pa ett satt som gor att hastighetsovertradelsen

kan kopplas till enskilda individer. Generellt beh6vs
tillstand genom Integritetsskyddsmyndigheten for att fa
behandla personuppgifter om lagtvertradelser [27].

For att skapa acceptans for hastighetsuppfdljning &r

det avgérande med dialog i tidigt skede. Beslut om att
anvanda teknikstod for att félja upp hastigheten bor
féregas av dialog med medarbetarna for att skapa for-
staelse och engagemang. Det &r ocksa viktigt med dialog
med fackliga foretrddare i tidigt skede.
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Alkohol- och drogpaverkan

Varje ar omkommer omkring 50 personer i alkohol-
och drogrelaterade vigtrafikolyckor. Det omfattar
bade illegala droger och legala droger, som till exempel
receptbelagda likemedel som kan medfora risker i tra-
fiken vid 6verdosering. Nyktra forare och hastighets-
efterlevnad 4r tva av de viktigaste atgirderna for att
minska antalet dédade och skadade i viigtrafiken [28].

Ni som trafikutférare kan stélla krav pa att de
fordon som anviinds i verksamheten har alkolas.
Alkolas bygger pa en teknik som gor att bilen inte
gar att starta om det finns alkohol i forarens utand-
ningsluft. Att inféra alkolas eller annat nykterhets-
stodjande system ir bade ett led i verksamhetens
trafiksdkerhetsarbete och i arbetsmiljoarbetet. T
dag stiller de flesta trafikbestillare krav pa alkolas
i de fordon som anviinds for persontransporter
och kravet ingar &ven i Bus Nordic. Utover att
installera alkolas, &r det ocksa viktigt med regel-
bunden kalibrering och service enligt tillverkarens
anvisningar. Mer information finns att fa till

exempel via organisationen MHF och deras
handbok for infoérande av alkolas och alkohol-

kontroller i arbetslivet [29].

Alkolas i verksamhetens fordon &r ett effektivt satt att minska risken for att férare kor alkoholpaverkade.

Utover alkolas finns &dven mojligheten att arbeta med
alkoskap eller med alkobommar. Parallellt med de
alkolas som redan finns pa marknaden har det under
manga ar pagatt utveckling av nya generationer av
nykterhetsstédjande teknik f6r bade eftermontage och
fordonsintegration vid nybilstillverkning. I Europa
véntas ny nykterhetsstodjande kamerabaserad teknik
finnas i nyproducerade fordon fran 2026.

Arbetsgivare ska klargora vilka interna regler och
rutiner som giller om en anstilld upptriader paverkad
av alkohol eller andra berusningsmedel i arbetet. I en
alkohol- och drogpolicy [30] kan det anges vad som
hinder om en anstilld ertappas med att ha druckit
alkohol eller vara drogpaverkad. Det kan handla om
en handlingsplan med rutiner f6r det akuta problemet
och mer langsiktiga atgéirder som att erbjuda stod via
foretagshilsovarden for att bryta ett alkohol- eller
narkotikamissbruk. Det &r sérskilt viktigt att policyn
tar upp hur man ska hantera om bruk av narkotika
uppdagas eftersom detekterande teknik i fordon inte
finns (utveckling pagar dock). Det r ocksa i vissa fall
mojligt fér arbetsgivaren att genomfora slumpvisa eller
oannonserade drogtester.
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Trotthet och distraktion

Trotthet som olycksorsak uppméirksammas allt mer.
Enligt lag far man inte kéra om man pa grund av
exempelvis trotthet inte kan framfora fordonet pa
ett betryggande sitt [31]. For yrkesforare finns ocksa
regler for kor- och vilotider [32].

Aven distraktion kan leda till trafikolyckor. Omkring
20-30 procent av dodsolyckorna i vigtrafiken ir
relaterade till trotthet och/eller distraktion. Distrak-
tion innebér att foraren tillfalligt flyttar fokus fran
kérningen till nagot som inte har med korningen eller
trafiken att géra. Det minskar forarens mentala nérva-
ro och paverkar kérprestationen negativt, vilket leder
till 6kad risk fér incidenter och olyckor.

Anvindning av smartphones och annan handhallen
informationsutrustning ir en bidragande orsak till
distraktion. Enligt lag dr det inte tillatet att anvéinda
telefonen under kérning om du héller den i handen
[33]. Forskning visar att aktiviteter som kréver bade
visuell och motorisk uppmérksamhet, som att skriva
sms eller sla ett telefonnummer, férsimrar forarens
prestationsférmaga visentligt.

Ni som trafikutforare kan ha en policy fér hante-
ring av mobiltelefonsamtal och andra uppgifter
i fordonet, till exempel i trafikséikerhetspolicyn
(eller motsvarande policy). Se ocksa till att med-

arbetare informeras och paminns om policyn.

De fordon som anvinds bor stodja trafiksdkra
beteenden, till exempel med hands-free-
utrustning.

Som arbetsgivare har ni ett ansvar att sikerstilla
att medarbetare inte beh6ver utfora arbetsupp-
gifter i mobiltelefonen eller annan utrustning
under kérningen. Ni behover dven rutiner for hur
forare ska agera nér resenirers beteende utgor en
distraktion.

Baltesanvdndning hos forare

Sikerhetsbiltet ir en viktig sikerhetsdetalj i fordonet.
Trepunktsbilte halverar risken att skadas svart vid en
kollision. Biltet minskar bland annat risken for att sla
emot fordonets interior eller att kastas ur fordonet,
samtidigt som effekten av krockkuddar forbattras.
Sikerhetsbilte ska anviindas av férare i buss och taxi-
fordon enligt lag [34].

Ni som trafikutforare kan inkludera férares
biltesanvindning i verksamhetens trafiksiker-
hetspolicy (eller motsvarande policy). Det ar
ocksa viktigt att ni har rutiner for att regelbundet
informera forarna om vikten av att anvinda bilte,
och att regelbundet f6lja upp anvindningen.
Diérutéver dr det viktigt att sékerstélla att
fordonen som anvinds har biltespaminnare

pa forarplatsen.

Det &r dven viktigt att arbeta for att resenéirerna

ska anvinda bilte, for deras sikerhets skull. Detta
behandlas nirmare i avsnittet Resendrerna. Att rese-
nirerna anvinder bélte paverkar dven sikerheten

for férare av taxifordon och liknande fordon.
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Saker lastning

Daligt forankrad last kan orsaka personskador.

I bestillningstrafik eller under lingre bussresor i
linjetrafik behovs rutiner for lastséikring, da det under
dessa resor kan férekomma att resenérer har en storre
mingd bagage eller inképta varor. I dessa bussar finns
generellt sirskilda lastutrymmen, men det 4r dven
viktigt att forhindra att last ombord i passagerarut-
rymmet inte utgér en risk for att nagon skadas vid
exempelvis en kraftig inbromsning eller svingning,.

Att lastsidkra korrekt dr inte helt enkelt, och som
arbetsgivare har ni en viktig roll. Fordonen behover
vara utrustade med dndamalsenlig lastsdkringsutrust-
ning, och férarna behover stéttning i vad som géller
for lastsikring, och hur det ska hanteras i det dagliga
arbetet. Riktlinjer for lastsékring for alla motordrivna
fordon har tagits fram inom EU och implementerats

i Sverige genom Transportstyrelsens foreskrifter

och allménna rad om lastsékring och kontroll av last-
sikring pa och i fordon (TSFS 2017:25) [35].

I den ordinarie kollektivtrafiken riknas i regel hop-
fillbar cykel, elsparkcykel, kick-bike eller liknande
som handbagage om de &r maximalt hopfillda under
resan. Det dr da viktigt att dessa placeras pa ett sikert
sétt i bussen, till exempel under sitet. Vanliga cyklar
forvaras i regel bak pa bussen eller i lastutrymme.

Utbildning

Att forare har ritt kunskap och kompetens &r av stor

vikt for trafiksikra persontransporter. Ni som
trafikutférare behover ha tydliga rutiner for att séker-
stélla detta.

Bussforare ska enligt lag ha ett giltigt yrkeskompetens-
bevis (YKB). Beviset giller i fem ar. Direfter behover
féraren ga en fortbildning for att férnya beviset.

For att fa arbeta som taxiférare maste man ha taxi-
legitimation (TFL).

Som trafikutférare 4r det dven lampligt att ni utbil-
dar forare utover de lagstadgade kraven, till exempel
genom att ordna mer frekventa utbildningsinsatser
sa att férarens kunskaper uppdateras med jimna
mellanrum. Det behdovs i regel ocksa utbildning inom
sirskilda omraden, till exempel vad géller behov och
férutsittningar hos barn, dldre och personer med
funktionsnedsittning och om bemétande i allménhet.

Manga trafikbestillare stiller krav utéver dessa
grundutbildningar och anvinder sa kallad férar-
certifiering som ska genomggas arligen. Det finns
utbildningskoncept for férarcertifiering fér buss och
serviceresor genom Svensk Kollektivtrafik [36].
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Resenarerna

Att erbjuda resenarerna i persontrafiken en trafiksaker resa ar centralt. Detta avsnitt
handlar om resenarernas sakerhet ombord: sittplats i buss, baltesanvandning hos
resendrer, barn i buss- och taxifordon samt resenarer med séarskilda behov.

Sittplats i buss

Enligt lag ska sittplats och bilte anvéndas nér det
finns tillgdngligt (med undantag fér bussar i titorts-
trafik) [37]. T annat fall kan bussen ha staende rese-
nérer, om den ir godkénd for detta. I dag utformas
bussar ofta for ett definierat antal sittande resenirer
och staende resenirer. Sa linge det hogsta tillatna
antalet sittande och staende resenirer inte 6verskrids,
ir det sedan tillatet att framfora bussen i hastigheter
upp till den maximala tillatna hastigheten. For trafik-
utforaren dr det viktigt att se till att antalet staende
inte 6verskrider det godkénda antalet. Det beh6ver
finnas rutiner f6r hur forare ska agera nir bussen inte
bor sldppa pa fler resenérer. Se dven Bus Nordic fér
mer information om sittplats och komfort i bussar.

Baltesanvdndning
hos resenarer

Alla resenirer i buss- och taxitrafiken som ir 6ver tre
ar gamla ska anvinda sikerhetsbilte enligt lag. Rese-
nirerna ska informeras om skyldigheten att anvinda
bilte. Foraren ansvarar for att resenérer som dr under
15 ar anvéinder bélte eller annan skyddsanordning.

I taxifordon maste alla anvinda bilbilte, bade i fram-
sétet och i baksétet. Att passagerarna i taxifordonet
anvénder bélte paverkar ocksa forarens sikerhet.

For bussar giller bilteskravet om det finns en plats
med sikerhetsbilte tillginglig. T bussar som 4r god-
kinda for staende resenirer finns det inget bilteskrav
for resenérer [37]. Det dr generellt sikert att aka buss,
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men i de olyckor som #nda skett har det varit tydligt
att baltet riddar liv och minskar risken for allvarliga
personskador.

Biltesanviandningen pa bussar &r trots detta relativt
lag. Det kan bero pa otydliga regler fér nir det &r ett
krav att anvinda bilte, och pa att resenéirer upplever
att risken for olyckor dr mycket liten. Men éven bél-

tenas utformning spelar roll, och stress vid avstigning

kan ocksa paverka anviindningen [38]. Den sociala
normen for att anvéinda bélte under bussresor ir
betydligt svagare 4n for bilresor.

Som trafikutforare dr det viktigt att ni informe-
rar om béltesregler pa ett séitt som nar fram till
resenérerna. Pa bussar ska informationen finnas
pa skyltar ombord, och en 6kad medvetenhet kan
uppnas med information pa exempelvis skdarmar
eller andra medier.

Informationen ska enligt lag ges av foraren eller av
en gruppledare vid exempelvis bestéllningsresor.
Sarskilda atgérder ska vidtas for att informera barn
under 15 ar (och #ldre 4n 3 ar) om béilteskravet.
Vid bestéllningsresor som bestélls av ungdoms-
foreningar eller skolklasser ir det lampligt att som
utforare ombesorja att bestillaren utser en egen
sikerhetsansvarig fér resan.

Spela upp (k)

P Pl o) o39/228

Baltesanvéandning pa bussen ar en fraga som tas upp i Sveriges Bussféretags informationsfilm [40].

Som hjilp till foraren i en buss kan tekniska system
anvindas for att upplysa féraren om resenérerna ir
obiltade. Enligt Bus Nordic ska bussar i klass B, IT och
11T dessutom vara utrustade med audiovisuella béltes-
paminnare som pa ett bra séitt informerar passagerarna
om obligatorisk anvindning av sikerhetsbilten.

Informationskampanjer for att 6ka

bussresenarers biltesanvandning

For att 6ka resenadrernas anvandning av bélte kan man
arbeta med informationskampanijer. Det ar ofta ett
bra komplement till regler om béltesanvéndning och
tekniska stédsystem som baltespaminnare.

| Norge har Statens vegvesen genomfort flera
kampanjer for 6kad baltesanvandning i buss. Elefant-
analogier har anvants med budskapet "utan balte kan
du traffa andra resenarer med vikten av en elefant”.
Under 2023 initierades kampanjen "Alla ska ha svart
bélte i buss”. Det finns dven exempel pa kampanjer

i Sverige som lyckats 6ka baltesanvandningen hos
bussresenarerna [39].

Sveriges Bussféretag har tagit fram en informations-
film om sakerhet ombord. Filmen tar bland annat upp
saker férvaring av bagage och baltesanvandning [40].

Bild: Sveriges Bussféretag
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Integrerat barnsate pa Skanetrafikens regionbussar.

Barn i buss

Enligt lag ska sérskilda skyddsanordningar for barn
under 3 ar anvéndas nér de finns tillgingliga pa

bussen [37]. I dag finns inga krav pa att den skydds-
anordningen ska finnas pa bussar, men det finns
tekniska l6sningar exempelvis i form av en integrerad
bakatviind barnstol. Rekommendationerna i Bus Nordic
#r att bussar i klass IT och III ska vara utrustade med
atminstone tva barnséten f6r barn under tre ar. Dessa
siten maste uppfylla kraven i standarden ECE R44.03.

I de fall barn firdas i barnvagn ombord pa bussen
bor denna fistas i fistanordningar pa bussen. Bus
Nordic rekommenderar att en buss ska vara utrustad
med minst tre fistanordningar som fungerar som
viltsdkring. Det bor ocksa finnas information om

att barnvagnar bor fistas och om hur man anvénder

fastanordningen.

Foto: Skanetrafiken

Barn i taxifordon

Barn som #r yngre #n tre ar far inte firdas i ett for-
don dér det inte har mojlighet att anvéinda sdrskild
skyddsanordning f6r barn, annat &n vid tillfallig fard

i taxi under korta strickor. I sadant fall far barnet
dock inte firdas i framsétet. Foraren ansvarar for att
passagerare som ir under 15 ar anvinder bilbilte eller
annan skyddsanordning.

I personbilar (inklusive minibussar/stortaxibilar) ska
barn som ir kortare #n 135 cm anvénda en sérskild
skyddsanordning, det vill séiga babyskydd, bilbarnstol,
biltesstol eller bilteskudde i stéllet for eller tillsam-
mans med bilbéltet [37]. I manga fall gar det att fa
tillgang till bilbarnstol eller babyskydd vid bestillning

av en taxiresa.

Som trafikutGvare kan ni se till att det finns
mojlighet for kunder att enkelt bestélla taxi med
bilbarnstol eller babyskydd, och att det finns
forare som har utbildning f6r att kora barn i taxi.
Bilteskudde ska som regel alltid finnas tillgénglig

ibilarna.
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Skolskjuts

I all slags skolskjutsverksamhet maste hela resan

ske pa ett séikert och tryggt sitt fér barnet. De flesta
olyckor vid skolskjuts sker vid pa- och avstignings-
platserna. Det dr ddrfor viktigt att foraren dr extra
uppmirksam pa de platserna och vid passager dir
barnen ror sig i stor utstrickning. Foraren behover
vara beredd pa att barn inte dr fullt utvecklade for att
kunna bete sig trafiksékert i alla situationer. Darfor
behover foraren vara utbildad och ha kunskap om de
sérskilda férutséttningarna som giller.

Under firden med skolskjutsen &r det viktigt barnen
ir biltade. Foraren ansvarar for att resenirer som

dr under 15 ar anviinder bilte eller annan skydds-
anordning. I fraga om skyldighet att anviinda bélte
vid skolskjutsning finns sérskilda bestimmelser i
forordningen (1970:340) om skolskjutsning.

Barn som &r kortare én 135 centimeter ska anviinda
bilbarnstol, bilteskudde eller annan sérskild
skyddsanordning tillsammans med bilbélte. Detta
géller da skolskjuts utfors med personbil, och det 4r
en rekommendation dven vid resor med buss.

SKR har tagit fram en skolskjutshandbok [41] med
information om regler, riktlinjer och skyldigheter for
utforare av skolskjutstrafik. Det finns ocksa informa-
tionsmaterial pa skolskjutsen.se [42] som vinder sig
till barn mellan 6 och 12 ar som ska borja dka skol-
skjuts. Materialet dr framtaget av Svensk Kollektiv-
trafik, Svenska Taxiférbundet, Sveriges Bussforetag
och Trygg-Hansa.

Sarskilda behov

En resa ska vara tillgéinglig for alla resenéirer. Som
trafikutforare ar det viktigt att anpassa férutséttning-
arna for resenirer med funktionsnedsittning eller
som pa annat sitt behover extra stod och hjilp. Det
kan handla om korsétt, om rutiner for nir resenérer
anvénder rullstol eller andra hjdlpmedel och om hur
fordonen ir utrustade, se avsnittet Fordonsflottan. Det
handlar ocksa om bemétande, se avsnittet Utbildning.

Nir det géller serviceresor finns sirskilda krav att ta
hénsyn till. Fér de persontransporter som gors inom
fardtjansten finns stéd och vigledning genom SKR
[43] och Svensk kollektivtrafik [44].

Jf b

4 i
Foto: Eddie L6thman, Vdsttrafik
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Systematiskt arbetssatt

Vikten av systematik
och ledarskap

Ett framgangsrikt arbete med trafiksikra person-
transporter bygger pa systematik och stindiga
forbattringar med utgangspunkt i policy, riktlinjer
och handlingsplan. Ledningens viljeyttring och
engagemang for trafiksikerhet dr en férutséittning
for att trafiksikerhetsfragan ska genomsyra verksam-
heten. For att kunna f6lja upp hur er verksamhet
presterar och vilka framsteg som gors, behovs
nyckeltal som mits regelbundet. Det kan vara upp-
foljning av olyckor och skador, hastighetsefterlevnad
och andra trafiksikerhetsfaktorer som lyfts fram i

denna viigledning. Detta arbete behéver integreras i
verksamhetens arbetssitt och rutiner.

Utvecklingen av teknikst6d i fordon har gett nya moj-
ligheter att f6lja upp och kvalitetssékra transporterna.
Moderna fordon for persontransporter r utrustade
med olika system som registrerar exempelvis hastighet
och brénsleférbrukning.

Ni som trafikutférare kan arbeta systematiskt for
trafiksikra persontransporter pa olika sitt. De atgir-
der som lyfts fram i denna vigledning kan anvindas
i olika sammanhang, till exempel i trafikséikerhets-
arbetet, arbetsmiljéarbetet och hallbarhetsarbetet.

Trafiksakerhetsarbete Arbetsmiljoarbete Hallbarhetsarbete

Manga trafikutférare bedriver ett
systematiskt trafiksékerhetsarbete
i linje med ISO 39001 eller Séker
Grén Taxi. Arbetet utgar fran en
trafiksakerhetspolicy som omsatts
i riktlinjer och rutiner. Se vidare pa
nasta sida.

(se sidan 27).

Arbetsgivare ansvarar for att tillhandahalla
en saker arbetsmilj6 for arbetstagarna
enligt arbetsmiljélagen och manga verk-
samheter bedriver detta i linje med ISO
45001 [45]. Trafiksakerhetsrisker ska,
som andra risker i arbetsmiljon, hanteras
i det systematiska arbetsmiljéarbetet

Trafiksakerhet &r en vasentlig
hallbarhetsfraga fér verksamheter
som genererar transporter och
dérmed en fraga for hallbar-
hetsarbetet och, om en sadan
gors, hallbarhetsredovisningen
(se sidan 28).
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Systematiskt
trafiksakerhetsarbete

Ett systematiskt trafikséikerhetsarbete &r ett lang-
siktigt arbetssitt med stindiga forbéttringar genom
analys, planering, genomférande av atgirder och
uppfoljning. Detta kan goras utifran ledningssystem-
standarden for vigtrafiksikerhet ISO 39001. For taxi
finns &ven kvalitets- och miljoledningssystemet Saker
Gron Taxi (se faktarutor nedan). Certifiering kan vara
ett bra sétt for att arbeta systematiskt fér 6kad trafik-
sikerhet for era medarbetare och for samhéllet i stort
- och for att kunna visa upp ert arbete och stirka
varumirket och konkurrensf6rmagan.

Systematiskt trafiksakerhetsarbete

med ISO 39001

P Sedan 2012 finns en ledningssystems-
Iso standard for vagtrafiksakerhet som stan-
N2 dardiserar och systematiserar arbetet med
39001:2012 trafiksakerhet, ISO 39001 [47]. Standar-
den definierar inte nagot specifikt och slut-
giltigt resultat som maste uppfyllas, utan baseras pa ett
arbetssatt for kontinuerlig forbattring och utveckling.

ISO 39001 utgar fran ansvar, insikt och indikatorer.
Ansvar innebar att hogsta ledningen inom organi-
sationer maste tydliggéra ansvarstagande, ledar-
skap, planering och angreppssatt. Insikt innebér att
anvandarna maste goéra sig en bild av hur de paverkar
och paverkas av trafik och trafiksdkerhet. Indikatorer
innebdr att anvéandarna maste satta upp indikatorer
for trafiksékerhet som kan métas och féljas upp. Dessa
indikatorer benamns trafiksakerhetsfaktorer och det
ar upp till anvéndaren att valja trafiksakerhetsfaktorer
dar verksamheten har storst paverkan.

Manga av de féretag som har certifierat sig i trafik-
sakerhet enligt ISO 39001 ser en stor nytta med det.
Genom certifieringen har féretagen blivit tydligare
med att kommunicera trafiksdkerhet till sina med-
arbetare och funnit rutiner for hur verksamheten ska
fungera vid olika tillfallen, vilket ocksa ger en tryggare
och bekvamare arbetsmiljo. Certifieringen bidrar till
att sakerhetssystem valjs nar nya fordon képs in, vilket
ocksa paverkar arbetsmiljén positivt.

Certifieringen i ISO 39001 bidrar ocksa till att trafik-
sakerhetsarbetet blir en del i vardagen genom de
atgarder och uppféljning som certifieringen innebar.

| stickprovsmatningar av hastighetsefterlevnaden hos
yrkestrafiken har ISO 39001-certifierade bolag ocksa
uppvisat en tydligt lagre andel hastighetsévertradelser
jamfort med icke-certifierade bolag.

I kollektivtrafikbranschen arbetar man ocksa med
trafikhandelserapportering (THR) som en del i ett syste-
matiskt trafiksikerhetsarbete. For att kunna férbéttra
siikerheten for persontransporter maste det finnas
kunskap om vilka héndelser som intréffar. For att fa
denna kunskap #r det avgorande att férarna rapporterar
de trafikhéindelser som intréffar till sitt trafikféretag,
och att trafikforetaget rapporterar vidare till den aktor
som upphandlat trafiken. Rapporteringen kan pa sé vis
leda till att atgirder vidtas till att forbattra forutsatt-
ningar for forare, resenérer och medtrafikanter. Genom
den branschgemensamma samverkansarenan Partner-
samverkan for en férbéttrad kollektivtrafik finns en
vigledning for trafikhdndelserapportering [46].

Sdker Gron Taxi

D Wy, Saker Gron Taxi [48] &r ett kvalitets-

o siker ‘ och miljéledningssystem som ar utveck-
Gy lat specifikt for taxi. Det féljer grunderna

for ISO 14 001 och hjalper taxiforetag

att styra transporterna mot en hég och

jamn kvalitet med en minimal miljépaverkan.

Systemet bestar av tva delar: trafiksékerhets- och
kvalitetsdelen Saker Taxi, samt miljodelen Grén Taxi.
Man kan ocksa vélja att arbeta med bada delarna
samtidigt, det vill saga Séaker Gron Taxi.

De taxiféretag som ansluter sig till systemet for-
binder sig att géra en nuldgesanalys, som ska utgora
underlag for upprattandet av en féretagsanpassad
verksamhetspolicy. Konkreta och matbara mal for
milj6- och kvalitetsarbetet ska sattas upp, och rutiner
som sé&krar att malen nas ska utarbetas.

Aterkommande interna och externa revisioner
sakerstaller att problem i systemet rattas till och att
miljé- och kvalitetsarbetet halls levande. Den externa
revisionen genomférs av en fran Svenska Taxiférbundet
fristaende revisor.
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Systematiskt arbetsmiljoarbete

Enligt arbetsmiljolagen ansvarar arbetsgivaren for att
se till att arbetet kan utféras utan att arbetstagaren
utsitts for ohilsa eller olycksfall. Det giller éven om
arbetet innebér att kora ett fordon (dven cykel) eller
pa annat sétt befinna sig i trafiken.

I Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt
arbetsmiljéarbete [49] finns regler fér hur arbetsgiva-
re ska arbeta med arbetsmiljon. Reglerna bestar av ett
antal aktiviteter som ger forutsittningar for att du ska
kunna bedriva och genomf6ra arbetsmiljoarbetet pa
bista sitt, se bild nedan.

Niér trafikséikerhet &r en arbetsmiljorisk ska den
behandlas som en sadan. Detta innebér att arbets-
givaren, i sin arbetsmiljopolicy, behover gora klart
hur arbetet ska gé till for att astadkomma en sa god
trafikséikerhet som mojligt. Dessa atgérder bor vara
konkreta och litta att f6lja upp.

Arbetsgivare och arbetstagare ska samverka for att
astadkomma en god arbetsmiljs. Aven om du som
arbetsgivare har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon
ir arbetstagare enligt arbetsmilj6lagen skyldiga att
delta i arbetsmiljoarbetet och att f61ja krav i policyer
och riktlinjer. Det &r bra om du som arbetsgivare har
klargjort vilka konsekvenser som finns om man inte
foljer givna foreskrifter samt anviinda de skyddsan-
ordningar och iaktta den forsiktighet som behovs for
att férebygga ohilsa och olycksfall.

Arbetsgivaren ir skyldig att rapportera olycksfall och
allvarliga tillbud till Arbetsmiljoverket [50]. Tillbuds-
rapporteringen ir ocksa ett viktigt underlag for det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Nér ett olycksfall
intréffar har det vanligtvis redan skett flera tillbud

Utred ohdlsa
och olyckor

Mer information finns pa Arbetsmiljéverkets webbplats [56].

Ta fram Folj upp
en policy varje ar
Undersok

arbetsmiljon

Atgarda

riskerna

Skriv en
handlingsplan

Skapa rutiner Fordela uppgifter Skaffa kunskap

med liknande bakomliggande faktorer och héndelse-
forlopp. Det &r vanligt med fokus pa fordonsskador,
men det dr viktigt att &ven rapportera risker i trafiken
och konsekvenser av daliga forutsittningar.

Som arbetsgivare bygger du tillsammans med chefer
och medarbetare ocksa gemensamma virderingar

i forhallande till sikerhet. Detta brukar kallas for
sikerhetskultur. En god sidkerhetskultur kénne-
tecknas av att ledningen prioriterar och hanterar
sikerhetsfragor pa alla nivaer och att dessa fragor
ir en del av den 6vergripande organisationskulturen
[51]. Du hittar mer rad och inspiration f6r hur man
kan arbeta med systematik och sikerhetskultur fér
Okad trafiksikerhet i en idéskrift som Trafikverket
och Arbetsmiljoverket tagit fram [10].

Stod for att hantera trafiksdkerhet

i arbetsmilj6arbetet

Arbetsmiljéverket tillhandahaller stéd for det fére-
byggande arbetet for 6kad trafiksakerhet pa sin
webbplats [52].

Prevent &r en ideell organisation som &gs av Svenskt
Néringsliv, LO och PTK. Pa webbplatsen [53] finns
checklistor for arbetsmiljoarbetet som ror trafiksaker-
het, till exempel checklistor for yrkesférare (lastbil och
buss respektive taxiforare).

For arbetsplatser inom kommuner, regioner och kom-
munala féretag finns stod att fa genom Suntarbetsliv
[54] som drivs av fackliga organisationer och arbets-
givarorganisationerna SKR och Sobona.

TYA, Transportfackens Yrkes- och Arbetsmiljonamnd,
ar ett samarbetsorgan mellan arbetsgivar- och arbets-
tagarorganisationer i transportsektorn. TYA tillhanda-
haller stédmaterial och ger kurser. Till exempel har
TYA tagit fram en branschnorm for taxi [55].

BATTRE
atgarderna MILJO
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Trafiksdakerhet
i hallbarhetsarbetet

Trafiksikerhet dr en hallbarhetsfraga genom att vara Manga trafikutforare arbetar samlat med trafiksiker-
en del i de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030. het och andra hallbarhetsfragor. Genom att integrera
Manga verksamheter genererar transporter och trafiksikerhet i hallbarhetsarbetet skapas ett effektivt
paverkar ddrmed trafiksidkerheten. Det giller inte sétt att bade lyfta fram och hantera sin trafikséikerhets-
minst er som utférare av persontransporter. For paverkan - och att dra nytta av de positiva synergier
er ir trafiksidkerhet dirfor en viisentlig hallbarhets- som finns mellan olika hallbarhetsmal.
fraga.

De st6d som nidmns for det systematiska trafiksiker-
For att arbeta med verksamhetens trafiksikerhets- hetsarbetet ovan mojliggor ocksa att arbeta samlat och
paverkan kan ni anvinda FIA Road Safety Index (se integrerat med flera hallbarhetsfragor. Till exempel
rutan nedan). Verktyget ger stod for att identifiera gor ISO 39001 det mojligt att arbeta in trafiksékerhet i
verksamhetens trafiksiikerhetspaverkan och for att verksamhetens ledningssystem, tillsammans med
miita framsteg. Det innebdr ett stod for att arbeta med kvalitet, miljé och arbetsmilj6. Aven Saker Grén Taxi
trafiksidkerhet som en del i hallbarhetsarbetet och bidrar till att trafiksiikerhetsarbetet hos taxibolag blir
hallbarhetsredovisningen. en del av kvalitets- och miljoledningssystemet.

FIA Road Safety Index

Med FIA Road Safety Index [57] kan organisationer foretagets vardekedja. Med vardekedja menas de fysiska
mata sitt fotavtryck nar det géller trafiksdkerhet pa floden som sker i verksamheten och omfattar allt fran
motsvarande vis som nar koldioxidavtryck mats (totala ravarutransport och leveranser till tjansteresor, service och
mangden utslapp vaxthusgaser). Fotavtrycket kan underleverantorers transporter.

anvandas for att satta mal, formulera strategier och
samla in nyckeltal till sin hallbarhetsredovisning.

Traffic safety

FIA RSI utgar fran ett poangsystem som ger stod i att
avgora hur langt en organisation har kommit i sitt trafik-
sakerhetsarbete. Processen innehaller flera steg:

0. kartlaggning av leverantors-/vardekedjan
1. dtagande (commitment)

2. fotavtryck i trafiksdkerhet (footprint)

3. planering (plans)

\\J\oﬂ"“""“g

4. uppfoljning av trafiksakerhetsutvecklingen (monitoring)

5. sakerhetskultur (safety culture)

Dessa steg behover organisationen arbeta sig igenom
for att skatta sitt index. FIA RSI omfattar trafiksékerhet
for medarbetare, leverantorer och tredje part, det vill
saga personer som drabbas av trafikolyckor som sker i

ective

drive
Pro!

Fitness to

Bildkdlla: Afry/FIA Road Safety Index.
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