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F rord

Sverige hade ordf randeskapet i Nordiska ministerr det r 2018 och
Energimyndigheten ckd ansvaretf rprojektet H llbara nordiska st der
med fokus p klimatsmart mobilitet medan Tra kverket ckansvaretf r
delprojektet Dialogm ten, erfarenhetsutbyte samt rekommendationer om att
skapaf ruts ttningar f rattraktiva och klimatsmarta transporter i st der.
Projektets syfte rattbidratill en h llbar stadsutveckling genom att st dja
omst lIningen till fossilfria och h llbara transporter i nordiska st der och
stadsregioner och tavarap erfarenheterinordiskal nder genom dialog.

Rapporten Delad mobilitet i Norden utmaningar och m jligal sningar har
tagits fram r 2019 av Ramboll Sverige AB p uppdrag av Tra kverkets
delprojekt som ettav eraomr den inom klimatsmart mobilitet. Ramboll
Sverige AB svarar f rinneh llet med beskrivningar av utmaningar,
exempel och rekommendationer fr n de nordiskal nderna om bland annat
ekonomiska styrmedel, samverkan och samordning med kollektivtra ken.
Rapporten, med en | ngre engelsk summering f r vrigal nder, har

best lltsav Tra kverketoch nansierasav Nordiska ministerr det.

Ulrika Wennergren
Tra kverket
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1. Mobility as a service.

Delad mobilitet i Norden
utmaningar och m jligal sningar

Dennarapport ren del av delprojektet Attraktiva och klimatsmarta
transporter i st der ,inom det vergripande projektet H llbara nordiska
st der med fokus p klimatsmart mobilitet , ett projekt under ledning av
Energimyndigheten och som nansieras av Nordiska Ministerr det.

Introduktion och syfte

Syftet med den h rstudien rattsammanst lla utmaningar, erfarenheter
och rekommendationer f r hur delningstj nster f r bil och cykel kan bidra
till h llbara transporter i nordiska st der. Studien rbaserad p en litteratur-
versikt, branschintervjuer och kartl ggning av hur det ser ut kring delad
mobilitet i de nordiska | ndernaidag samt goda exempel. Ett webbinarium,
Shared mobility in the Nordic countries - challenges and success stories, genom-
f rdesocks med deltagare fr n Norge, Danmark, Finland och Sverige,
med syfte att utbyta erfarenheter om delad mobilitet.

Fokus i studien rp delningstj nsterf rbil och cykel som rallm nt
tillg ngliga genom digitala system, medlemskap och sj Ivservice. F r bil
inkluderar detta bildelningstj nster som Business to Consumer (B2C) och
Peer-to-Peer (P2P). Studien inkluderar inte konventionell biluthyrning utan
st llet icke-station ra bilpooler d r bil oftast hyrs f r kortare perioder och
att bilarna kan h mtas upp och I mnas av medlemmarna dygnet runt p

era platser i staden. | B2C-fall (bilpool) gs bilarnaav ettf retag medan
i P2P-system r det privatpersoner som r bil gare och hyr utsina bilar till
andra. Ytterligare exempel p delningstj nster som rinkluderade i denna
studie avser cyklar och elsparkcyklar. I likhet med biltj nsterna r det bara
de system som rtillg ngligaf rallm nheten viadigitala system, medlem-
skap och sj Ivservicesoming r.D rf rinkluderas inte bemannad stations-
uthyrning.

Delad mobilitet renv xande sektor i de nordiska |l nderna, och b de
bil- och cykeldelning nnsiallafem| nder. P2P r detsnabbastv xande
segmentet av bildelningstj nster. Elsparkcyklar renv xande sektor
men privat gdabilar rnormen.

Utmaningar

Delad mobilitet anses ha en potential f rattm jligg raen mere ektiv

anv ndningav resurser, katillg ngligheten och leda till ett skifte fr n
privat gda bilar till kombinerad mobilitet (MaaS!). Problemen med privat-
bilismen, s som h gahalter av f roreningar och tr ngsel, f rekommer

fr mstist rrest derochdet r venh rsom delad mobilitet har den

st rsta potentialen.” andrasidan nnsdet erautmaningar att vervinna
innandet rm jligtatt uppn denna potential. De utmaningar som presen-
terash r rfr mstfr nettf retagsperspektiv.

Gemensamma utmaningar f rb de bil- och cykeldelning r dels den

r dande normen av privat bil gande, dels behovetav env Ifungerande
kollektivtra k.Detsenare rviktigt, eftersomdetutg rengrundf r

h Ilbar mobilitet och att det ren generell utmaning attf kollektivtra k
och delningstj nster att komplettera varandraf r att gemensamt erbjuda
ett alternativ till privat gda bil.
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Utmaningar f rbildelning Bilpool (B2C)

1. Mentala hinder psykosociala faktorer

I intervjustudien har det framf rts att olika typer av mentala barri rer r

enutmaning f rattn en kad bildelning. Vanans makt rstorochf rde
estam nniskor i Norden ses privat gd bil som norm. Dessutom nns det

fortfarande m nga statusaspekter kopplat till bil gande.

2. Bristp erfarenhet

N rakopplat till de mentala hindren rbristen p erfarenhet ett hinder

f rdeallra estaattanv ndabilpool. F r venomde esta vetatt bilpoo-
ler nnss rkunskapen om olika varianter och hur man anv nder dessa
tj nster

i praktiken| g.

3. Privat gande av bilar uppfattas som f r billigt och enkelt

Enav de st rsta utmaningarna, enligt intervjuerna, r att det uppfattas som
b def rbilligtoch enkeltidag att gaen bil, vilket ven framh vs

i litteraturen.

Enav dest rstabarri rernaf r kningen av bildelningstj nster rden redan
gjorda investeringen i en privat gd bil. En bil, som redan rink pt, uppfattas
som ett billigt transportmedel n r den anv nds dagligen.2

Det nordiska | nderna har dock kommit olikal ngt inom denna utmaning.
Nybilspriset rh gre i Danmark, Norge och Finland, j mf rt med Sverige.
Detta renm jligf rklaringsfaktor till att andelen hush Il utan egen bil

r betydligt h grei Danmark niSverige. Enannan aspekt rattvarken
kostnaden f rattanv ndaen privat gd bil eller parkeringsavgifter ter-
speglar de verkliga samh llsekonomiska kostnaderna.

4. OKlar lagstiftning

Fr ndelningsakt rernas perspektiv ses en del av lagstiftningen som or tt-
vis och otydlig. Ett exempel rmomsen d r kollektivtra ken och taxi har
en | greskattesats (6 12%)j mf rt med bildelning som har samma skatte-
sats som annan biluthyrning (25%). Ett annat exempel r att lagstiftning
och administration kring parkeringsb ter och olika former avv gavgifter
inte ranpassad f r bildelning.

5. Tillg ng till attraktiva parkeringsplatser
Den begr nsade tillg ngen till parkeringsplatser i bra och synligal genf r
bildelning beskrivs som en utmaning i alla de nordiska | nderna.

6. Begr nsad laddningsinfrastruktur
Allt er bildelningsf retag inriktar sigp elbilar. En utmaning f rattut ka
dennatj nst rden bristf lliga utbyggnaden av laddningsm jligheter.

7.H g konkurrens

Inom denna sektor r konkurrensen mycket stor. Detta kan enasidan
driva utvecklingen fram t, men andrasidan ocks betydaattf retagen
oftahar sm marginalerochsv rtattg med vinst. Fleraf retag har lagt
ner sinatj nsteride nordiskal ndernap grund av bristande | nsamhet.

Utmaningar f r bildelning P2P
P2P-system delar eraav utmaningarnamed de f r traditionella bilpooler, 2. Laine et al (2018), p. 47. versatt till svenska.
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till exempel mentala hinder samt bristande erfarenhet och kunskap. En
ytterligare utmaning som uppfattas som ett stort hinder f r att P2P ska
kunna utvecklas r kopplade till skatter och lagstiftning. Till exempel upp-
fattas det som problematiskt att det inte nnsn gon skattebefriad inkomst
f rdensom hyr ut sin bil eller om dessa belopp rf rl ga, eftersom detta
minskar incitamentet f r privatpersoner att dela sin bil. Detta rfr mstett
problem f ranv ndarna, menidet| ngaloppet kan bli ett problem ven

f r P2P-f retagens perspektiv. En tidigare utmaning var att hittal mpliga
f rs kringar, men tack vare ett samarbete mellan ett par storaf rs krings-
bolag och bildelningsf retagen har denna utmaning| sts.

Utmanar f r delningstj nster av cykel- och elsparkcyklar

F rcykeldelning nnsdet erafaktorer somp verkarm jlighetenf r
dessaattv Xa, till exempel stadskontexten, i vilken form delningen sker
samt vilken akt r som ligger bakom tj nsten. Trots denna m ngfald av

f ruts ttningars har nd vissa huvudsakliga utmaningar identi erats,
st rre skillnader nns mellan st der inom sammaland nmellan| nderna.
Undantaget rIsland medsv raref ruts ttningar kring demogra , geogra
och resevanor. N graav de identi erade utmaningarna presenterash r.

Somanv ndare nnsdetofta eratj nsterattv ljamellan som fungerar

p olikas tt, exempelvis betalningssystem och appar. Faktum r att olika

| sningar till viss del kan stimulera kad anv ndning. Som en potentiell

anv ndare kan det uppdelade transportlandskapet g ra detsv rt att kom-
binera olika transports ttp ettsmidigts tt. Specielltif rh llande till

den privat gda bilen kan de delade mobilitetstj nsterna i kombination med
kollektivtra k framst om ett komplicerat alternativ. Samordning och inte-
gration, b de fysiskt och digitalt, med kollektivtra ken renavdest rsta
utmaningarna. Samt samordningen mellan alla olika akt rer.

Ens rskild utmaning f r stationsbaserade lanecykelsystem rtillg ngen
p attraktiva parkeringsplatseristadend rdet nnsh gkonkurrens

om markanv ndningen. Brao entliga upphandlingar har ocks variten
utmaningi eranordiskal nder. Vidare rdetocks viktigtattha ett
storskaligt system f r cykeldelningen f r god tillg nglighet och anv ndar-
upplevelse.

Speci kautmaningar f relsparkcyklar och andra system som ricke-
station ra r huvudsakligen acceptans och lagstiftning. Aspekter som

s kerhet, parkering, fordonets livsl ngd och ansvar kan vara problematiska.
| vissa europeiska st der har elsparkcyklarnaf rbjuditsp grund av upp-
levda problem av lokala myndigheter, och regleringar avanv ndning av
dem har genomf rtsi eranordiskast der.

Exempel p | sningar p de beskrivna utmaningarna

1. Mobilitetspunkter och reserverade parkeringsplatser f r bildelning

Detf rstaexemplet rutmaningenattf till attraktiva parkeringsplatser f r
bil- och cykeldelning. | Bergen skapades den f rstas kallade mobilitets-
punkten i Norge. Detta ren plats som sammankopplar delningsbilar fr n
tre akt rer med kollektivtra k och stadens| necykelsystem. De visuellt
synliga och reserverade parkeringsplatserna f r delningsbilarna hj Iper
ocks till att marknadsf raderasn rvaro.

2. Flexibla parkeringstal

Enannan utmaning f rbildelning attv xa rattdetidag renkeltatt ga
och k raen personbil, bristp erfarenhet av bildelning och parkering. En
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politisk tg rd som tar upp alla dessa utmaningar r exibla parkeringtal.
I samband med att bost der och verksamheter byggs ut nns det goda

m jligheter att g ra det mindre attraktivt med privat gd bil och mer
attraktivt med tj nster f r delad mobilitet. Flexibla parkeringstal anv nds
d rf ravm ngakommuner f ratt byggherrar ska kunna minska antalet
parkeringsplatser som vanligtvis kr vs i utbyte mot mobilitetstj nster. Ett
exempel p detta riMalm och Cykelhuset Ohboy,d rcirka501 gen-
heter byggdes utan parkeringsplatser. P dettas tt kunde byggherren spara
pengar genom att inte bygga parkering och ist llet inkludera mobilitets-

tj nster (bilpoolsmedlemskap, cykelanpassning, sponsrad kollektivtra k-
kort) i boendekostnaden.

3.L sningar f ratt samlade mobilitetstj nster

Bristen p en gemensam digital plattform f r olika mobilitetstj nster
adresseras i Danmark i Rejseplanen som kombinerar kollektiv- och t g-
tra k. En utveckling avdennatj nstinkluderar ven delad mobilitet via
en plattform som kallas MinRejseplan. Ett annat exempel p dennatyp
avtj nst rappen Whimsom nnsi Helsingfors, detta rdenf rstaoch
hittills mest omfattande MaaS-I sningen i den nordiska kontexten.

4. Myndigheter som anv ndare av bilpooler

Enutmaningf rattn b ringia rsmodellenf rbilpooler rattf en

s j mnbel ggning ver dygnetsom m jligt. Flera bilpoolsf retagm ter

denna utmaning genom att samarbeta med f retag f r attanv ndasin bil-
ottaf rtj nsteresor p dagtid. Detta rocks etts ttf rlokala, regionala

eller nationella myndigheter att st tta bildelning. Ett exempel p detta r

Arbetsf rmedlingen i Sverige.
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Rekommendationer

Slutligen ges n gra generella rekommendationer om hur o entliga akt rer
kan arbeta vidare f rattst dja utvecklingen av delad mobilitet. Rekom-
mendationerna r baserade p den versikt som gjortsg llnade nul ge och
utmaningar, och har st d i aktuell forskning. F ruts ttningarnavarierar

f rdenordiskal ndernas som exempelvis lagstiftning och st dernas
utformning. Myndigheter har ocks kommitolika |l ngtiarbetet med att
st djah llbaradelningstj nster. Samtidigt rutmaningarna mycket lika
och rekommendationernah llsh rp en vergripande niv f rattvara
relevantaf rallanordiskal nder.

Kommunal niv Upphandla bilpool f rde anst lldas tj nsteresor.

Planeraf rblandade, t tast der med fokusp g ng, cykel och
kollektivtra k.

Implementera exibla p-tal vid nybyggnation med syfte att pla-
nerain bildelning samt g ra privat bil gande mindre attraktivt.

Anv nd parkering som ett styrmedel f r minskad privatbilism
h jda parkeringsavgifter, minskat utbud och samnyttjande.

Uppl tmark f rbil- och cykeldelning i attraktival gen. Under-
| ttaf rbildelning genom reserverade parkeringsplatser.

Utveckla samverkan med s v | myndigheter p andraniv er
som leverant rer av delningstj nster kring hur delad mobilitet
kan underl ttas.

Regional niv Upphandla bilpool f r de anst lldas tj nsteresor.

Integrera bil- och cykeldelning som en ut kad del av kollektiv-
tra ken, samordning digitalts v | som fysiskt.

Utveckla samverkan med s v | myndigheter p andraniv er
som leverant rer av delningstj nster kring hur delad mobilitet
kan underl ttas.

Nationell niv Etablera en juridisk de nition av bildelning somm jligg rf r
kommuner att reservera kostnadsfri parkering f r bilpooler och
p andras ttgynna bildelning.

Investera i infrastruktur f r kollektivtra k.

S nkmomsen f r bildelning till liknande niv er som taxi/kol-
lektivtra k och fr nta bilpoolsbilar fr ntr ngselskatter.

ka privatbilens relativa kostnad gentemot bildelning s att det
blir mer kostsamt att ga och k rabil, fr mstist der. Etablera
ett milers ttningssystem som gynnar h llbara transporter.

G rinkomster fr n P2P-bildening skattebefriat upp till ett visst
inkomsttak.

Upphandla bilpool f r de anst lldas tj nsteresor.

Utveckla samverkan med s v | myndigheter p andraniv er
som leverant rer av delningstj nster kring hur delad mobilitet
kan under! ttas.
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English summary Shared mobility

This report is part of a subproject called Dialogue meetings, exchanges of
experiences and recommendations to create attractive and climate-smart
transportation in cities, within the overarching project Sustainable Nordic
Cities with Focus on Climate Smart Mobility, one of Sweden s projects
within the Nordic Council of Ministers.

Introduction and purpose

The purpose of the study presented here is to synthesize challenges, expe-
riences and policy recommendations on how shared mobility services for
bikes and cars can contribute to sustainable transport in Nordic countries.
The study is based on a literature review, interviews with representatives
from the shared mobility sector and a survey of the current situation as
well as good examples from the Nordic countries. A webinar, Shared
mobility in the Nordic countries - challenges and success stories, was also
held with participants from Norway, Denmark, Finland and Sweden, with
the purpose of exchanging experiences on shared mobility.

The focus in the study is mobility services for cars and bikes which are
shared and publicly available via a digital system, membership and
self-service. For cars this includes Business-to-Consumer (B2C) and
Peer-to-Peer (P2P) carsharing types. This does not include conventional
car rental places, but instead non-stationary carpools which can be both
roundtrip (i.e. picking up and leaving the car at the same spot) or one-way
(i.e. picking up and leaving the car anywhere within a certain area). In
B2C cases,a rm owns the cars while P2P individuals are the car owners,
renting out their cars to others. Furthermore, both sharing schemes for
bikes and electric scooters were included in this study but limited to short
term rent. Similar to the focus on carsharing, only those that are publicly
available via a digital system, membership and self-service were included.
Hence, stationary bike rental companies were not included.

Shared mobility services are a growing segment in the Nordic countries,
and both carsharing and bike sharing are available inall ve countries.
P2P is the fastest growing segment of carsharing. Electric scooters are
available in all countries except Iceland. Even if this is a growing sector,
the privately-owned car is still the norm.

Challenges

Shared mobility is seen to have the potential to enable a more e cient use
of resources, increase accessibility and cause a shift from privately-owned
cars to mobility as a service (MaaS'). Problems with private-car ownership,
e.g. high levels of pollution and congestion, occurs mainly in larger cities
and it is also here that shared mobility services hold the greatest potential.
On the other hand, there are several challenges to overcome before it is
possible to achieve these potentials. The ones presented here are mainly
from a business perspective.

Common challenges for both car and bike sharing are the prevailing
norm of private car ownership and the need for a well-functioning public
transport system. The latter is important, since it constitutes a basis for
sustainable mobility and it is in general a challenge to get public transport

and shared mobility services to complement each other to jointly o eran L MaaS asystem, in which a comprehensive range
3 . of mobility services are provided to customers by
alternative to privately owned cars. mobility operators (Heikkil 2014)
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2. Laine et al (2018), p. 47

Challenges for car sharing B2Cl1

1. Mental barriers - psychosocial factors

In the interviews conducted, di erent kinds of mental barriers were stated
as a challenge for the increased use of carpooling. The power of habit is
strong and for most people in the Nordic region, privately owned cars is
seen as the norm. In addition, there are still many aspects of social status
associated with car ownership.

2. Lack of experience

Closely connected to mental barriers is the lack of experience of using
carpooling among the vast majority. Because even if most know that
carpooling exists, the knowledge of di erent varieties of carpooling
and how to use it in practice is low.

3. Private ownership of cars  perceived too cheap and easy

One of the main challenges for carpooling, from the interviews, is that it
is perceived to be both too cheap and easy today to own a car. This is also
supported in the literature.

The investment in car ownership that has already been made is one of the
greatest barriers for growth of car or ride sharing services. A car, once
acquired, is perceived as a cheap means of transport when used on a day to
day basis 2

There is, however, adi erence amongst the Nordic countries on this chal-
lenge. The price of a new car is higher in Denmark, Norway and Finland,
compared to Sweden. It has been suggested that this is one explanatory
factor for why there are more households without cars in Denmark than in
Sweden. Another aspect is that neither the cost of using a privately-owned
car or the parking fees are re ecting the true socio-economic cost.

4. Unclear legislation

From the perspective of the carsharing actors, part of the legislation is seen
as unfair and unclear. One example is the value added tax, where public
transport and taxis have a lower tax rate (6 12 %) compared to carsharing
services which have the same tax rates as other car rental services (25 %).
Another example is that the legislation and administration on parking nes
and di erent kinds of road tolls are not adapted for carsharing.

5. Access to attractive parking lots
The limited access to attractive and available parking lots for carpools is
described as a challenge in all the Nordic countries.

6. Limited charging infrastructure

More and more carsharing companies focus on electric vehicles.

A challenge for expanding this service is the limited access to charging
infrastructure.

7. Intense competition

In this sector the competition is very high. This can, on one hand, drive
development forward but on the other hand, this also means that the
companies often have small margins. Several companies have closed down
their services in the Nordic countries due to lack of pro tability.
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Challenges for car sharing P2P

For P2P carsharing several of the challenges are similar to those of B2C,
such as mental barriers and lack of experience of sharing. An additional
challenge that is perceived as a major obstacle for P2P to develop is linked
to taxes and legislation. This is primarily a problem for the users but in

the long run, this can become a problem even from the perspective of the
P2P companies. For example, it is perceived as problematic that there is no
tax-exemption on the income for those who rent out their car or if these
amounts are too low, since this reduces the incentive of individuals to share
their car. A previous challenge was to nd suitable insurance, but thanks to
cooperation between a couple of large insurance companies and carsharing
companies, this challenge has been solved.

Challenges for bike sharing and electric scooters

For bike sharing there are several factors in uencing potential growth,
such as the city context, the type of sharing scheme and which actor owns
the scheme. However, the challenges are to a large extent similar in the
Nordic countries, with greater di erence between cities than countries.
The exception is Iceland due to more di  cult conditions regarding
demography, geography and travel habits. Some of the main challenges
identi ed are presented here.

As a user, there are often several services to choose from, but with di er-
ences such asdi erent payment systems. Indeed, a variety of solutions

can to some extent stimulate increased use. As a potential user however,
the divided transport landscape can make itdi cult to combine di erent
modes of transport in a smooth way. Especially in relation to the
privately-owned car, the shared mobility services in combination with
public transport can appear to be a complicated alternative. The coordina-
tion and integration, both physical and digital, with public transport is one
of the main challenges. As well as the coordination between all di erent
actors on the shared mobility market.

A speci c challenge for station-based bike sharing is the availability of
attractive parking places in urban areas where there is high competition

on land use. Good public procurement has also been a challenge in several
Nordic countries. Furthermore, it is also important to have a large-scale
bike scheme for good accessibility and a user-friendly experience, including
also an even allocation of bikes throughout the city.

Some speci c challenges for electric scooters and other schemes which
are non-stationary are mainly on acceptance and legislation. Aspects such
as safety, parking, lifespan of the vehicles and responsibility can be prob-
lematic. In some European cities the electric scooters have been banned
due to such incidences, and regulations on the use of them have been
implemented in several Nordic cities.

Examples on solutions to the described challenges

1. Mobility Points and reserved parking spaces for carsharing

The rstexample is on the challenge of obtaining attractive parking spaces
for car and bike sharing. In Bergen the rst so called Mobility Point was
created in Norway. This is a place where carsharing from three di erent
actors, public transport as well as the city s bike sharing scheme are
connected. The reserved parking spaces for carsharing at this mobility
point also helps to promote carsharing by visualizing their presence.
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2. Flexible parking requirements

Another challenge that exist for carsharing to grow is the ease of owning
and driving a private car, lack of experience and parking availability. One
policy measure that addresses all these challenges is exible parking
requirements. When constructing new housing and o ce buildings, there
are good opportunities to make it less attractive for privately-owned cars
and increase the attractiveness for services for shared mobility. Flexible
parking requirements are therefore used by many municipalities to reduce
the number of parking spaces that are usually required in exchange for
shared mobility services by the developer. One example of this is in Malm
and Cykelhuset Ohboy, where approximately 50 apartments where built
without any parking spaces. The usual cost of parking spaces was instead
diverted to include carpooling membership, bike adjustments and subsi-
dized public transport cards that are covered in the rent of the apartments.

3. Solutions to gather mobility services

Lack of acommon digital platform for di erent mobility services is
addressed in Denmark via Rejseplanen, which combines public transport
with train services. A development of this service is including shared
mobility via a platform called MinRejseplan. Another example of this kind
of service is the application is Whim in Helsinki, which is the rstand most
comprehensive MaaS-solution in the Nordics.

4. Authorities as users of carpools

A challenge for carpool systems to increase usage beyond the usual peak
hours is to increase the distribution of use throughout the day. Several
carpool companies are addressing this challenge by collaborating with
companies to use their eet for business travels during daytime. This is also
one way for local, regional or national authorities to support carpooling.
One example of this is Swedish public employment service in Sweden.

Recommendations

This section gives general recommendations on how public actors can work
further to support the development of shared mobility. The recommenda-
tions are based on the overview that has been made of the current situation
and challenges, and they are supported by current research. The conditions
in Nordic countries vary in, for example, legislation and urban design.
Authorities in the Nordics have also addressed the di erent challenges of
shared mobility services in di erent ways. At the same time, the challenges
are highly similar and the recommendations are kept here at a general level
to be relevant to all Nordic countries.
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Municipal level Procure carpooling for employees business trips.

Urban planning for mixed, dense cities with focus on
walking, cycling and public transport.

Implementing exible parking requirements for new housing,
with the aim to integrate carsharing and make private
ownership less attractive.

Use parking as a policy measure increase fees, promote
co-use, and decrease the supply.

Provide land for car and bike sharing in attractive locations.
Facilitate car sharing through reserved parking spaces.

Develop collaboration on how shared mobility can be
facilitated, with authorities at other levels as well as
providers of shared mobility services.

Regional level Procure carpooling for employees business trips.

Integrate car and bike sharing into public transport, both
digital and physical.

Develop collaboration on how shared mobility can be
facilitated, with authorities at other levels as well as
providers of shared mobility services.

Establish a legal de nition of carsharing that enables
National level municipalities to reserve free parking for carpools and in
other ways promote carsharing.

Invest in infrastructure for public transport.

Decrease the VAT for carsharing to the same levels as taxis
and public transport and exempt carpooling vehicles from
congestion charges.

Increase the relative costs of private cars towards carsharing
so it becomes costlier to own and drive a car, mainly in cities.
Implement a mileage compensation system that bene ts
sustainable transport.

Introduce tax exemptions on revenues from P2P car sharing
up to a certain income ceiling.

Procure carpooling for employees business trips.

Develop collaboration on how shared mobility can be
facilitated, with authorities at other levels as well as
providers of shared mobility services.
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1. Inledning

1.1. Uppdrag och genomf rande

Ramboll har p uppdragav Tra kverket tagit fram denna rapport om delad
mobilitet i de nordiska | nderna. Bakgrunden till uppdraget r Sveriges
ordf randeskapsprojekt H llbara nordiska st der med fokus p klimat-
smart mobilitet som best r av fem delprojekt. Tra kverket ansvarar f r
delprojekt nummer 3: Dialogm ten, erfarenhetsutbyte samt rekommen-
dationer om att skapa f ruts ttningar f rattraktiva och klimatsmarta
transporter i st der. Inom detta delprojekt anordnar Tra kverket era
erfarenhetsutbyten mellan de nordiska | ndernad rettomr de rjust
delad mobilitet mnetf r denna rapport.

1.2. Syfte och uppl gg

Syftet med rapporten ratt sammanst lla utmaningar, erfarenheter och
rekommendationer kring hur delningstj nster f r bil och cykel kan bidra
till h Ilbaratransporterist der. Inledningsvis har en kartl ggning gjorts
av nul getg llande utbredning, akt rer och varianter av delningstj nsteri
de nordiskal nderna. D refter har utmaningar f ren kad tillv xtav delad
mobilitet studerats. Detta har gjorts dels genom en kunskapsgenomg ng av
aktuellt forskningsl ge och dels genom en intervjustudie med f retr dare

f rdelningsf retagen. Baseratp kartl ggning, litteratur versikt, bransch-
intervjuer och goda exempel avslutas sedan rapporten med policyrekom-
mendationer f r den nordiska kontexten.

Inom detta uppdrag har ocks ett erfarenhetsutbyte genomf rts med del-
tagare fr nde nordiska | nderna. En kort sammanfattning av erfarenhets-
utbytet, som skedde i form av ett webbinarie, nnsi bilaga B, sidan 42.

Bakomliggande intentioner

Varf r rdelad mobilitet fortfarande ens pass liten f reteelse? Vad kr vs
f ratt erskag verfr nprivatbil till delad mobilitet? Och vad kan

o entligaakt rerg raf rattdrivap ens dan utveckling? Denna rapport
ger inte n gon helhetshild ver det omfattande f It som delad mobilitet r.
Men genom att visap vilka utmaningar som nnsiden nordiska kontex-
ten och samtidigt presentera goda exempel och policyrekommendationer
hoppas vi att rapporten ska kunna utg ra ett diskussionsunderlag f r den
fortsatta utvecklingen.
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Delad mobilitet
Varianter och begrepp

Delad mobilitet

Delad mobilitet syftar till olika s tt att samutnyttjafordond ranv ndaren
inte sj Iv ger fordonet!. Samutnyttjandet av fordon kan ske antingen
parallellt i form av exempelvis sam kning och taxi eller sekventiellt med
enanv ndare tg ngensom ifallet med bilpooler och | necyklar. Denna
rapport omfattar den senare varianten och behandlar delningstj nster

b def rbilochcykel som rallm nttillg ngliga.

Delad mobilitet rettsnabbtv xande f It med en m ngd olika varian-
teroch | sningar. F rattklarg ravad denna rapport omfattar beskrivs

h rn stvilkadelningstj nstersom nnsf rbil respektive cykel och vilka
varianter soming ridennastudie.

Delningstj nster f r bil

Med delningstj nster f r bil menas delningsbilar som rallm nttillg ng-
liga genom digitala system, medlemskap och sj lIvservice. Ettf retag kan
ha en fordons otta som visserligen delas mellan olika medlemmar men som
r sluten och d rmed inte uppfyller kriteriet om allm ntillg nglighet. Inte
heller traditionell biluthyrning via station r knas h r som en delningstj nst
d detta, till skillnad fr nbilpooler, inte bygger p sj Ivservice. En annan
skillnad mellan stationshyra och bilpool r att bilpoolsbilar vanligtvis
ocks hyrsf rkortare tidsperioder (t.ex. per timme eller minutist llet
f r per dag eller vecka) samt att bilarna kan h mtas upp och | mnas av
medlemmarnadygnetruntp ett ertal platser runt om i staden. Ofta ses
bildelning som synonymt med just bilpooler d rf retag ger fordon som
privatpersoner f rtillg ng till ggnom medlemskap (B2C). Men faktum
rattdet nns ervarianter av delningstj nster f rbil vilket illustreras i

Figur 1.
Carsharing types
Cooperatives B2C P2p
P Business -to-Consumer Peer-to-Peer
RT ow
Roundtrip One-way
Figur 1. Olika former av bildelning. M nzel et al (2018). L. 1 grundbegreppet delad mobilitet kan acks

kollektivtra ki olika former inkluderas. Denna
rapport rdock avgr nsad till sekventiella
delningstj nster f r bil och cykel och omfattar allts
inte kollektivtra k.
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| denna studie inkluderas f rutom traditionell bilpool B2C ven den snabbt
kande delningstj nsten Peer to Peer (P2P). Till skillnad fr n traditionell
bilpool gsbilarnah rav privatpersoner som delar sina bilar med andra
privatpersoner via en digital plattform. Anledningen till att P2P inkluderas
i denna studie, trots att de egentligen inte helt uppfyller delningskriteriet
omsj Ivbetj ning beror p att P2Pidagsl get rdensnabbastv xande
formen av delningstj nstf rbil sett till antalet medlemmar. Dessutom
har tekniken utvecklats och i nul getimplementerass kallad key less-
solutions som m jligg rsj Ivbetj ning venf r P2P-bilar.

Sammanfattningsvising rallts b de delningstj nsterna bilpool (B2C)
och P2P i denna studie. Kooperativ behandlas bara i den m n de uppfyller
kriterierna kring allm ntillg nglighet. Som framg rav Figurls nnsdet
inom traditionell bilpool dessutom tv underkategorierna som kan vara bra
att k nnatill. Fast bilpool (roundtrip) inneb ratt bilen h mtas upp och

I mnasp samma parkering. Flytande bilpool (one way) inneb r att bilen
kan h mtas upp och I mnas var som inom staden eller annat avgr nsat
omr de. Det kan ocks varaenvariantd ranv ndaren rh nvisad till att
parkera vid speci cerade parkeringszoner men att bilen kan h mtas och

I mnasiolika zoner (ibland ven kallad punkt-till-punkt).

Delningstj nster f rcykel

Delningstj nster f r cykel brukar de nieras som korttidsuthyrning av
cyklar som rallm nttillg ngligt och baseratp IT-l sningar,sj Ivbetj -
ning och medlemskap (som kan variera fr nen enstaka uthyrning till ett
rsI ngt medlemskap). Utifr n dennade nition framg r att delningscyklar
inte inkluderar traditionell cykeluthyrning med bemannade stationer.
Dessutom visar de nitionen att delningscyklarna ska vara allm nt till-
g ngligaoch allts inte varaavgr nsade f ren avskild grupp likt boende
i ettspeci kthuselleranst lldap ettvisstf retag. De nitionen liknar
denf rhbildelning och liksom f r bildelningstj nsters kan cykeldelningen
delas upp i fasta och ytande system. Oavsett om delningstj nsten bygger
p fastastationer, rfritt ytande eller utg rett mellanting med zoner s
kan anv ndarnai realtid se tillg nglighet till cyklarna genom mobilapp och
hemsida.

Lanecyklar: N r man talar om en delningstj nst med ett st rre antal
cyklar som kan h mtas och | mnas i olika stationer runt om i staden brukar
begreppet lanecykel eller lanecykelsystem anv ndas. Ibland anv nds

ven begreppen hyrcykel eller hyrcykelsystem f r att beskriva denna
tj nst(ejattf rv xla med bemannad stationsuthyrning). L necyklar har
traditionellt sett varit upphandlade av o entliga akt rer samt uppbyggda
kring fasta stationer d r man som anv ndare kan h mtaoch | mnai valfri
station.

Elsparkcyklar: En delningstj nstsom Kkat stort det senaste retoch f tt
stor uppm rksamhet i media r de elsparkcyklar som placerats uti st der
runt om i Norden och vriga Europa. | juridisk mening be nner sig dessa
sparkcyklar m ngag ngeriengr zon mellan elcykel och moped. | Sverige
beror exempelvis klassi ceringen p vilken hastighet och motorstyrka som
fordonet har. | denna rapport utg rvi dock fr natt dessa fordon r cyklar.
Vidare passar delningstj nsternaf relsparkcyklarv linp beskrivningen
av delad mobilitet. Ibland anv nds det bredare begreppet mikromobilitet
f ratt beskriva elsparkcyklar. I denna studie beskrivs de dock som just
elsparcyklar.
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Delningstj nsternas roll
f renh llbar mobilitet

Transportsektorn st rinf rstoraf r ndringar de kommande rend r
trender som automatisering, internet of things samt delningsekonomins
utveckling kan komma att p verkas ttetvireser p 2. Delad mobilitet har
sammantaget en stor potential att m jligg raett mere ektivt resurs-
utnyttjande, en kad tillg nglighet ochen ver yttning fr nprivat gda
fordon till kombinerande mobilitetsl sningar. Problemen med dagens

niv er av privatbilism rsomst rstiv rast derochdet rocks ijust

st der som delningstj nsternainul getbed mshast rst potential att bidra
till ett mer h llbart transportsystem.

Figur 2 visar ett exempel p hur den kande efterfr gan p bilinfrastruktur
genererar mer biltra kochf rnyade krav p infrastruktur. Exemplet med
tr ngsel kan likav | bytas ut mot utbyggnaden av mer parkeringsytor som
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bidrar till nnu mer biltra k och nyakravp mer parkeringytor. Som illus-
trerasi guren kan delad mobilitet vara en del i att bryta den fortsatta in-

| sningen i bilberoende strukturer och hittaen annanv gfram t ndagens
samh llsplanering som i stor utstr ckning utg rfr n buisness as usual .

Tr ngsel » Kravp utbyggd
'S infrastruktur
Flexibla, innovativa och Nyav gar
attraktiva system f r l
persontra k som baseras
p delningstj nster. F r ndrad

f rdmedelsf rdelning

l

Ut kat biltransportarbete 4————— +Bilar
(antalet bilar kar) Kollektivtra k

Figur 2. Black hole theory somvisarp inl sningen i bilberoende strukturer och utmaningen att bryta
den oh llbar utveckling. Figur framtagen av Michael Johansson, Lunds universitet.

Ett annat perspektivp den roll som delningsekonomin kan haiett h II-
bart transportsystem visas i Figur 3. Figuren visar hur verg ngen fr n
privat gda fordon till delade fordon beh verf rst ssom endel avettst rre
sammanhang d r samverkan beh vs mellan samh llsplanering, teknik-
utveckling och beteendef r ndringar. Som ett komplement till de generella
perspektiv som presenterats h r behandlas nyttan med bildelning respektive
cykeldelning mer detaljerat i avsnitt 3.1 och 3.2.

F"RDMEDELSF RDELNING
Fr n gandeskap till delning

F RNYBARABR™NSLEN
Fr n konventionella
drivmedel till alternativa
drivmedel

URBANA STRUKTURER
Fr nutglesning till
planeringf rt taoch
blandade st der

Figur 3. Betydelsen av delad mobilitet i omst lIningen till en klimatsmart mobilitet. Figur framtagen av
Michael Johansson, Lunds universitet.
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3.1. Nyttan med bildelning

Genom att bildelning kan p verka b de bilinnehav och bilanv ndning kan
storasamh llsnyttor uppn s med alltifr n minskat parkeringsbehov till
minskad klimatp verkan. Dessa vinster illustreras ocks iFigur 4. Studier
har visat att varje bilpoolsbil kan ers tta tminstone fem privat gda,

n got som har stor p verkan p parkeringsefterfr ganioch med att en bil
i genomsnitt st r parkerad 23 timmar per dygn.® Ber kningar f r de
nordiska | nderna visar dessutom att hush Il somers tter privat gd bil
med bildelning kan minska sitt biltransportarbete med 40 45 procent och
sinav xthusgasutsl pp med 130 980 kg CO2 per r.*Sammantaget nns
det gott om underlag som visar att medlemmar i en bilpool minskar sitt
bilresande tillf rm nf rmerh llbaraf rdmedel.®

Bilpoolshilar r dessutom oftas krare, modernare och har generellt| gre
utsl pp ngenomsnittetf r privat gdabilar. P individniv kan med-
lemskap i bilpool ocks vara en stor ekonomisk besparing j mf rt med
privat bil gande.® De esta studier kring nyttan med bildelning utg rfr n
traditionell bilpool B2C. E ekternaav P2P rintei lika stor utstr ckning
studerad. Det nns dock studier som pekar p att denna form av bildel-
ningist rre utstr ckninganv ndssomeners ttning f r stationsbaserad
biluthyrning och inte anv ndsf ratters tta privat bil gande i lika stor
utstr ckning.’

F RDELAR Minskad i Ut kad
bilanv ndning tillg nglighet
. . Ut kade
Bildelning 0 entligaytor
Minskat | | Minskad lokal och
bil gande global milj p verkan

Viktiga ytterligare funktioner och tj nster som beh ver samordnas

Kollektivtra k G ng och cykel Taxi/delade fordon Hemleverans

Buss Elcyklar Autonoma fordon Internet (n thandel)
Tyg Lastcyklar

Jmvg

Figur 4. Nyttan med bildelning. Figur framtagen av Michael Johansson, Lunds universitet.

3.2. Nyttan med cykeldelning
Ers tter cykeldelning bilresor?

Delade mobilitetstj nster har generellt en potential att minska andelen
biltra k och bil gande samtidigt som tillg ngligheten bibeh Ils. Men

e ekternaskiljer sig tmellan delningstj nsterf r bil respektive cykel.
Studier som gjorts p olikal necykelsystem i Europa visar att ven om
dessaers tter bilresor till viss del s ers tter cykeldelningenif rsta hand
resor som annars skulle ha skett med kollektivtra keller g ng.8°Forsk-
ningsl get kring elsparkcyklar r ns | ngeh gstbegr nsat, men mycket
tyderp attdet venh r rkollektivtra kresor/g ngsom ers ttseller att
deanv ndsf rn jeochp s vis Kkar det totala resandet.

3. Goldmann M. & Steorn N. (2017)
4. Laine et al (2018)

5.Tra kanalys (2016)

6. Nyblom & ~keman (2014)

7. Share north (2019)

8.K2 (2018)

9. Tra kanalys (2016)
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10. K2 (2018)

11. Graehler, M (2018)

12. K2 (2018)

13. Tra kanalys (2016)
14. Think Denmark (2016)
15. Nikitas, A (2016)

16. OBIS (2011)

Samtidigt som andelen bilresor somers ttsp ettdirektplan rl gs b r
det p pekas att cykeldelningstj nster nd kan fylla en viktig funktion i
st der samt bidra till ett mer h llbart transportsystem. Exempelvis kan
cykeldelningstj nster fungera som ett komplement till kollektivtra ken
genom att erbjudaen | sningf r last mile -problematiken. Cykeldelning
kan n mligen utvidga kollektivtra kensr ckvidd och kand rmed st rka
kollektivtra kens konkurrenskraft gentemot bil.*

B de komplement och konkurrent till kollektivtra k

Samtidigt som cykeldelning kan fungera som ett komplement till
kollektivtra kens kan delningstj nsten ocks fungerasom en konkurrent.
Elsparkcyklar och I necykelsystem har i studier visat sig konkurrera med
stadsbusstra ken (som har liknande reseavst nd) medandetf rt g,

sp rvagn och tunnelbanai st rre utstr ckning visat sig fungera som ett
komplement.!* Konkurrenssituationen beh ver dock inte i alla samman-
hang ses som negativ. | vissa fall kan detvara nskv rtatt delningstj nster
f rcykel avlastar kollektivtra ken under rusningstid.2

Sammanfattningsvis kan konstateras att cykeldelning b de kan fungera som
ett komplement och en konkurrent till kollektivtra ken. Utfallet beror p
den lokala kontexten, hur kollektivtra ken och cykeldelningen r utformad
samt hur samverkan mellan kollektivtra k och cykeldelning ser ut.*®

E ekteravattsatsap cykeldelning

Oavsett om delningstj nsten utg ren konkurrent eller ett komplement till
kollektivtra kenienvissstads m ter cykeldelningen en efterfr ganp
mobilitet inom st der. Genom att erbjuda en exibel mobilitetsl sning kan
delningscyklar vara en del i att kunna v lja bort bilresor. Studier har ocks
framh vt hur st derssatsningar p | necykelsystem bidragit till en kad
andel cykelresor. Ett resultat som har stora samh llsekonomiska vinster
genom bland annat f rb ttrad folkh Isa.!4%

Vidare kan cykeldelningstj nster bidra till att normalisera cykling och
synligg rakon ikter mellan biltra k och cykeltra k n gotsomif rl ng-
ningen kan bidra till kade satsningar p cykelanpassad infrastruktur.
Attunderl ttaf rcykeldelning gynnaett ertal grupper, studier har

n mligen visat att | necykelsystemanv ndsavs v Itillf Iligabes kare
och inpendlare som stadens egna inv nare.’* terigenb rp pekas att den
forskningsom nnstill allrast rstadel rfokuseradp de mer traditionella
formerna av | necykelsystemoch inte p  ytande former av cykeldelning
likt elsparkcyklar. Beroende p vilken typ av cykeldelningstj nst som
diskuterass kans v I'samh llsnyttan som utmaningarna variera.
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A

Delad mobilitet |
de nordiska | nderna

I avsnitt 4.1 och 4.2 presenteras den kartl ggning som gjorts g llande del-
ningstj nsterf r bil respektive cykel i de nordiska |l nderna. Inledningsvis
ges h ren kort beskrivning av de trender som ses inom delad mobilitet i
Norden.

Generellt sett r delad mobilitet ett v xande omr de vilket ocks exempli-
erasiFigur5d rexempletg ller traditionella bilpooler i Sverige.
kningstakten f r just denna delningsvariant r upp emot 30 procent per
riTra kverkets klimatscenarier, se ~ F (2018)
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Figur 5. Antal medlemmar ver tid i de st rre svenska bilpoolerna (2030.miljobarometern.se).

Delad mobilitet r sammantaget ettomr de p frammarsch och de senaste
ren har allt er delningstj nster etablerats i de nordiska | nderna. Men
samtidigt som det nns en positiv utveckling med kande medlemstalens
b rdetocks po ngteras att privat gda fordon alltj mt r normen. | fallet
med bildelning s visar Figur 6 p hur begr nsad f reteelsen med delning
faktiskt rinul getij mf relse med privat bil gande. Si rorna bakom
denna gur illustrerar hur stor utmaningen r och kan ses som en bak-
grund till diskussionen om utmaningar och | sningar i kap 5,6 och 7.

Figur 6. Antal personbilar och bilpoolsbilar i Sverige 2019.

I diskussionen hur delad mobilitet utvecklas i Norden s visar Figur 7 p
ett kompletterande perspektiv till tidigare gurer. Den utveckling som i
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stor utstr ckningb def rutsp sochf respr kasinom persontransporter
generellt rsteget fr nprivat gda fordon mot delade mobilitetsl sningar
som tillhandah Ils genom digitalal sningar.

Utvecklingen rsj Ivfallet varkens linj reller tydlig som pileni guren
indikerar. Snarare p g rendiversi eringav marknaden f r persontran-
sporter d rde privat gda fordonen kompletteras och i viss utstr ckning

ers ttsavandral sningar. Likv |visar Figur 7 och Figur 8 p ett relevant
perspektivsom o entligaakt rer beh verf rh llasigtill. Vad kr vsf ratt
den utvecklingen som vi redan idag ser med er delningstj nster och
MaaS-1 sningar'” ska ske p bredare front? Hur v | korrelerar delningstj ns-
ternas utveckling med m lenomen h llbar mobilitet? Och vilken roll kan
ellerb ro entligaakt rer haiutvecklingen? Detta r viktiga fr gor som
myndigheter p alla plan beh ver beakta n r delad mobilitet diskuteras.
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Figur 7. lllustration verenm jlig utvecklingenf rv ra mobilitetsl sningar.
DIGITALT
\SH .
Mobilitet
somtj nst
All mobilitet
genom en app
System av
produkttj nster
Bildelning

~GANDESKAP { } TILLGT NG

Produkttj nst
Biluthyrning

Produkt
Privat bil v

FYSISKT

Figur 8. lllustration verenm jlig utveckling f r mobilitetsl sningar (bil).

17.MaaS Mobility as a service, brett de nerat som

a system, in which a comprehensive range of
mobility services are provided to customers by
mobility operators (Heikkil 2014). Kombinerad
mobilitet rettannat begrepp som ibland anv nds
synonymt med Maas.
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4.1. Delningstj nster f r bil

Delningstj nster f rbil f rekommer i samtliga nordiskal nder venom
utbredningen och anv ndningen ser olika ut. Tabell 1 visar f rekomsten
av varianter av bildelningstj nster som identi eratsi denna studie under
v ren 2019.

P nationell niv  rdetgenerellten eller tv kommersiella bilpoolsakt rer
som dominerar och ter nnsi erast deridenordiskal nderna. Lokalt

f rekommer det att vissa kooperativa bilpoolsakt rer kanv xa sig stora.

| Danmark rdetLetsgosomt cker estst der. | Sverige och Norge rdet
Sun eet respektive Hertz bilpool som har st rstt ckning. I Finland nner
dennastudie inte en lika tydlig dominans av en akt r utan olika akt rer
dominerar i olika st der,och p Island har endast en bildelning (B2C) iden-
ti erats, Zipcar. Detta r gonblicksuppgifter som ndrarsig vertid.N r
detg ller utbredningen inom| ndernas nnsbildelningis v Ist rre som
medelstora st der ochivissafall venp mindre orter ( ven om utbudet r
koncentrerat till huvudst derna och andrast rrest der). terigen avviker
Island fr n denna beskrivning eftersom bildelning av demogra skask |
endast nnsi Reykjavik.

SVERIGE NORGE FINLAND DANMARK  ISLAND
B2C - fast Ja Ja Ja Ja Ja
B2C ytande Ja Nej Ja Ja Nej
Kooperativ Ja Ja Ja Ja Nej
P2p Ja Ja Ja Ja Ja

Tabell 1. F rekomst av bildelningsvarianter i respektive land, mars 2019.

LAND INV NARE PERSONBILAR BILAR PER PERSON
Sverige 10000000 5000000 0,50
Norge 5400000 2700000 0,50
Finland 5500000 2700000 0,49
Danmark 5700000 2500000 0,44
Island 340000 240000 0,71

Tabell 2. Antal personbilar totalt per land och person.

4.2. Delningstj nster f r cykel

| begreppet cykeldelning ing r som tidigare n mnts b de de mer etablerade
I necykelsystemen och den nyare varianten med elsparkcyklar. Konceptet
med | necykelsystem har funnits| nged rdef rstainitiativen kom i
Amsterdam p 1960-talet. Men det rf rst de senaste 15 ren som utveck-
lingen tagit fart, n got som kan relateras till de I T-baserade | sningar som
skapats f ridenti eringavanv ndare och cyklar. Gemensamtf rs v Ide
fastasom ytande delningstj nsternaf rcykel rattden nyatekniken
underl ttat utvecklingend rs v lanv ndare som operat rer exempelvis
kan se var cyklarna nnsochenkeltf tillg ng till dessa.

N rdetg llerelsparkcyklars rdetta ett betydligt nyare fenomen n
de traditionellal necykelsystemen. ~ven om elsparkcyklar numera r
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etablerade (om n livligt debatterat) i m ngast der runtomi Europas

var det f rst under 2018 som elsparkcyklarna introducerades i europeiska

st der. Elsparkcyklarna nnsnumerai alla nordiska, Island undantaget.

I m ngast rre och medelstorast der nnsdetinul getett ertalakt rer

som konkurrerar om anv ndarna. Redan innan elsparkcyklarna introdu-

cerades under 2018 och 2019 med akt rer som Voi och Lime fanns andra
ytande delnings-tj nster i de nordiska |l nderna likt Donkey Republic.

Dessa har dock inte f tt ett lika stort genomslag varken sett till anv ndning

eller i medial uppm rksamhet.

Stationsbaserade | necykelsystemen ter nnsiallanordiskal nder, ven
Island. Den vanligaste driftsformen r att de lokala myndigheterna upp-
handlar | necykel-systemen och att de sedan drivs av f retag inom reklam
som sk ter dessa i utbyte mot reklamplatser i stadens o entliga milj er.®
Tidigare har de stationsbaserade | necykelsystemen fr mst funnits i de

st rrest dernamenp senare rhar ven medelstora nordiskast der
investerat i | necykelsystem. Ett mellanting mellan de stationsbaserade

I necykelsystemen och de ytande delningstj nsterna rdes kallade zon-
systemen. Dessa delningstj nster kr ver inte en dockningsstation men har
likv I vissa parkeringszoner. Denna form av cykeldelningstj nster har ns
I ngeintef ttn gon spridning i den nordiska kontexten.

De delningstj nster f rcykel som nnside nordiskal ndernaskiljer sig t
p ett ertal punkter. Exempelvis g llande vilka akt rer som tillhandah ller
tj nsten, hur betalningssystem ser ut och hur kopplingen till kollektiv-

tra ken fungerar. Vissa av systemen r mer inriktade p turister medan
andra har ett tydligare fokus p pendling i sin utformning och samverkan
med kollektivtra ken.

N rdetg ller betalsystemen utg rvissa av delningstj nsternafr nen

betalning per minut och tillf lle (likt elsparkcyklar) medan andraf r

anv ndas fritt en viss tid i utbyte mot en symbolisk avgift f r medlemskap

(g lerf r ertaletstationshaserade | necykelsystem). Akt rernabakom

cykeldelningstj nsternavarierar i allt fr n kommuner och kollektivtra k-

akt rertill reklamf retag, start-ups och ygbolag. Sammantaget r
delningstj nster f rcykel ettr rligtomr ded r mycketh nderide

nordiska | nderna just nu. Den snabba utvecklingen och m ngfalden av

I sningar skapar dock vissa utmaningar som genomg ngen i avsnitt 5 visar.

18. Tra kanalys (2016)
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